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Przestanie Prezesa
Zarzqdu

Drodzy Czytelnicy,

Z przyjemnoscia przedstawiamy Wam druga
juz edycje Raportu Odpowiedzialno3ci Biznesu
ArcelorMittal Poland. Naszym celem jest
informowanie ta droga o dziataniach
powzietych przez ArcelorMittal Poland

w obszarze Odpowiedzialnosci Biznesu, ktorej
strategia opiera sie na nastepujacych filarach:
bezpieczna i zrownowazona produkcja stali,
dbanie o pracownikéw, wspieranie lokalnych
spotecznosci oraz tad korporacyjny.

Wizja naszej Grupy koncentruje sie wokét stali
— materiatu, z ktérego powstaje nowoczesny
Swiat. Stal mozna przetwarzaé

w nieskoficzonos¢, dlatego tez jest ona jednym
z najbardziej przyjaznych Srodowisku
naturalnemu materiatéw. Mimo to ochrona
Srodowiska jest jednym z naszych priorytetow
— chcemy konsekwentnie, w jak najlepszy
sposob je chroni¢. W tym celu inwestujemy

w nowe, ekologiczne technologie

i nowoczesne instalacje. Jednym z projektow,
ktére zakonczylisSmy w roku 2011 byt
program ograniczania hatasu w naszych
zaktadach. Zyskat on uznanie Polskiej Izby
Ekologii, ktora za jego realizacje przyznata nam
Ekolaur. Chcemy mie¢ pewnos¢, ze nasi
interesariusze sa na biezaco informowani

o podejmowanych przez nas dziataniach,
dlatego tez prowadzimy dialog spoteczny

w zakresie ochrony Srodowiska. Nasz Eko-

-Ambasador odpowiada na pytania cztonkéw
lokalnych spotecznosci za posrednictwem
bezptatnej linii telefonicznej lub adresu
mailowego. Od kilku lat jesteSmy tez
gospodarzami Forum Ekologicznego —



platformy dyskusji stworzonej na potrzeby
wymiany informacji pomiedzy firmami,
organizacjami pozarzadowymi oraz
jednostkami administracji pafistwowej
zajmujacymi sie ochrong srodowiska.

Rok 2011 uptynat rowniez pod znakiem
promoc;ji zdrowia i zdrowego trybu zycia.
Nasz ,Tydzief Zdrowia” cieszyt sie wsrod
pracownikéw ogromna popularnoscia.
Szczegblnie zadowoleni jestesmy

z zainteresowania programem ,Rzu¢ palenie
z ArcelorMittal”, z ktérego skorzystato ponad
400 os6b. Nie skupialismy sie jedynie na
kwestiach zdrowia fizycznego.

W pazdzierniku wspélnie z Fundacja ,Droga”
zainaugurowaliSmy program wspierania
pracownikow.

Duza wage przyktadamy rowniez do kwestii
bezpieczenstwa i ochrony. Chcemy, aby
nabraty one szczegblnego znaczenia dla
wszystkich pracownikéw Grupy ArcelorMittal.
Mimo ze hutnictwo czesto postrzegane jest
jako przemyst zwiazany z ryzykiem, a nawet
niebezpieczny, wierzymy, ze dzieki
odpowiednim procedurom i postawom mozna
catkowicie wyeliminowa¢ wypadki przy pracy.
Nasza ,Podrdz do zera wypadkéw” wdrozona
we wszystkich zaktadach Grupy ArcelorMittal
juz przynosi pozytywne rezultaty. W ubiegtym
roku wskaznik czestotliwosci wypadkow
obnizyt sie do poziomu 0,8, podczas gdy

w roku 2010 wyniést 1,5.

ArcelorMittal Poland nieustannie podnosi
kwalifikacje swoich pracownikéw na
wszystkich poziomach organizacji. Wierzymy,

Pomyslnie przeprowadziliSmy trzy projekty
szkoleniowe: warsztaty z analitycznego
myslenia, program ,maSzTALent” oraz
kolejna edycje Akademii Menedzera.
OtworzyliSmy réwniez pierwsze przyza-
ktadowe przedszkole ArcelorMittal dla dzieci
naszych pracownikow. Placoéwka dziata juz
w Dabrowie Gérniczej, aw 2012 roku
podobng otworzymy w Krakowie.

W roku 2011 podjeliSmy réwniez decyzje bez
precedensu w zaktadach ArcelorMittal —
wprowadzilismy trzymiesieczng przerwe dla
BHP, podczas ktorej dyrektorzy zaktadow
produkcyjnych delegowali wszystkie swoje
codzienne zadania swoim kolegom, a sami
skupiali sie wytacznie na kwestiach
zwigzanych z bezpieczefistwem, tym samym
dajac przyktad swoim wspotpracownikom.
Aby osiaggac jeszcze lepsze wyniki w zakresie
bezpieczenstwa, chcemy kontynuowac nasza
inicjatywe o nazwie , Top 10 zagrozen”, ktorej
celem jest stworzenie naszym pracownikom
bezpiecznego Srodowiska pracy.

Ze to ludzie sa naszym najwiekszym aktywem.

W ciggu minionych lat skupilismy sie na
identyfikacji naszych interesariuszy;
poznalismy ich potrzeby i oczekiwania.
Wspieramy ich w takich dziedzinach jak:
edukacja, zdrowie, ochrona srodowiska, sport
oraz kultura i sztuka, a takze poprzez
wolontariat naszych pracownikéw na terenie
miast, w ktérych dziatajg nasze zaktady.

Z pewnoscia nie ustaniemy w naszych
wysitkach réwniez w roku 2012.

Elementem Odpowiedzialnego Biznesu, na
ktorym sie skupimy bedzie poprawa wynikéw
w zakresie bezpieczenstwa, jak rowniez
dziatanie zgodne z regulacjami dotyczacymi
ochrony Srodowiska. Jeszcze bardziej
zaangazujemy sie w promocje réznorodnosci

i braku dyskryminacji w miejscu pracy oraz
zadbamy o rozwdj naszych pracownikow. Jesli
zas chodzi o projekty dotyczace spotecznosci
lokalnych, bedziemy starali zaangazowac sie
w inicjatywy dtugofalowe, aby dziata¢ zgodnie
z wartoscig ArcelorMittal, jaka jest
zréwnowazony rozwoj.

Mamy nadzieje, ze niniejszy raport w petni
spetni swoja informacyjna funkcje. Chetnie tez
wystuchamy Pafstwa uwag dotyczacych
dziatan podejmowanych przez nas w obszarze
Odpowiedzialnosci Biznesu.

Z najlepszymi zyczeniami,

AT

Sanjay Samaddar
Prezes Zarzadu
ArcelorMittal Poland

O ArcelorMittal Poland

Zmieniamy oblicze polskiego hutnictwa

W 2004 roku ArcelorMittal Poland, wowczas
jeszcze pod marka LNM Holding, podjat sie
nietatwego zadania, jakim byta restruktury-
zacja i modernizacja Polskich Hut Stali. Dzis,
z perspektywy o3miu lat od prywatyzacji,
mozemy z dumga powiedzie¢, ze osiagnelismy
sukces. Dzieki inwestycjom o wartosci ponad
4,5 mld zt zmienilismy upadajace huty

w dobrze prosperujace zaktady, korzystajace
z najlepszych Swiatowych technologii

i wyznaczajace standardy w swojej klasie.
Dysponujac szeScioma hutami w woje-
wodztwach $laskim (Dabrowa Goérnicza,
Sosnowiec, Swietochtowice oraz Chorzéw)

i matopolskim (Krakéw), skupiamy ponad

70 procent zdolnosci produkcyjnych polskiego
hutnictwa. Produkujemy zaréwno wyroby
ptaskie, jak i dtugie oraz zatrudniamy

12 tysiecy osob. Jestesmy rowniez dumnymi
wiascicielami najwigkszej i najnowoczesniejszej
koksowni w Europie, zlokalizowanej

w Zdzieszowicach.

JesteSmy Swiadomi, ze wiodaca pozycja na
rynku stalowym w Polsce niesie ze soba
wyjatkowa odpowiedzialnos¢ i zobowigzania.
Osiagamy imponujace wyniki w zakresie
obnizania emisji dwutlenku wegla i pytu,
redukcji wptywu na Srodowisko czy wyciszania
zrodet hatasu. Nasze starania doceniane sa
przez ekspertéw, co jest dla nas powodem do
szczegblnej dumy. Od 2011 roku szczycimy
sie m.in. tytutami Ambasadora Polskiej
Gospodarki, Solidnej Firmy i Dobrego
Pracodawcy. Wyréznienia te potwierdzaja,

ze rzeczywiscie zmienilismy oblicze polskiego
hutnictwa.

i zmieniamy jutro

ArcelorMittal Poland jest czescig
najwiekszego na Swiecie producenta stali,
ktéry w 60 krajach na catym Swiecie
zatrudnia ponad 260 tysiecy pracownikow.
To liczba poréwnywalna z populacja Islandii

i nasza sita, ptynaca z multikulturowosci,
réznorodnosci doswiadczef i bogatego
know-how. W roku 2011 w ramach Grupy
ArcelorMittal wypracowaliSmy obroty

o wartosci 94 mld dolaréw, a w naszych
hutach wyprodukowano okoto 91,9 min ton
stali surowej, co stanowi okoto 6 procent
catej Swiatowej produkgji. Kopalnie nalezace
do Grupy wyprodukowaty 54 min ton rud
zelaza oraz 8 min ton wegla metalurgicznego.

Produkty wytwarzane w naszych hutach,

od Luksemburga po Brazylie, znajduja
zastosowanie w wiekszosci sektorow
gospodarki i dziedzin zycia, od przemystu
samochodowego i produkcji sprzetu AGD,
przez budownictwo, produkcje opakowan,
infrastrukture, az po takie konstrukgje, jak
wyrastajaca na ikone nowoczesnego Londynu
i symbol Olimpiady 2012 futurystyczna
wieza ArcelorMittal Orbit.
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Struktura zarzadzania

Struktura zarzadzania Odpowiedzialnoscia
Biznesu w ArcelorMittal Poland
odzwierciedla strukture organizacyjna
firmy. Kazdy pracownik poczawszy od
Cztonkéw Zarzadu, poprzez dyrektorow
zaktadoéw, biur, az po pracownikow
liniowych powinien postepowaé zgodnie
z Kodeksem Etyki Biznesu i pozostatymi
wytycznymi Programu Zgodnosci.
Przejrzyste zasady postepowania to
standard w ArcelorMittal. Dlatego

w Radzie Nadzorczej ArcelorMittal Poland
obecni sg przedstawiciele zwigzkow
zawodowych. Przedstawiciele
pracownikdw uczestnicza rowniez

w spotkaniach kierownictwa firmy.

W ramach struktury organizacyjnej firmy
funkcjonuje zesp6t Odpowiedzialnosci
Biznesu, ktorego jednym z obowigzkdow
jest dbanie o poprawne relacje ze
spotecznosciami lokalnymi oraz
wspotpraca z innymi dziatami w ramach
czterech filarow Odpowiedzialnosci
Biznesu obowiazujacych w Grupie
ArcelorMittal.

Rada Odpowiedzialnosci Biznesu
ArcelorMittal Poland

Rada Odpowiedzialnosci Biznesu jako
ciato doradcze gwarantujgce poprawnosé
podejmowanych dziatafi w obszarze CR
zgodnych z globalna polityka juz na state
wpisata sie w funkcjonowanie naszej
firmy. Ostatnie spotkanie Rady, ktore
odbyto sie we wrzesniu 2011 roku

w Dabrowie Gérniczej byto szczegblnym
wydarzeniem dla ArcelorMittal Poland.
Po raz pierwszy w jej sktadzie pojawit sie
reprezentant interesariuszy zewnetrz-
nych, Jego Magnificencja rektor Akademii
Gorniczo-Hutniczej, Antoni Tajdus. Prezes
Samaddar oraz rektor Tajdus zgodnie
podkreslili, ze Swiat biznesu moze is¢

w parze ze Swiatem nauki, co wiecej,
takie potaczenie moze stac sie funda-
mentem dtugoterminowej i owocnej
wspotpracy. Réwniez inni cztonkowie
Rady wyrazili swoje zadowolenie z przy-
jecia przez rektora zaproszenia do wspot-
pracy na polu Odpowiedzialnosci Biznesu.
Podczas spotkania rozmawiano takze

o zrealizowanych juz projektach
spotecznych oraz celach i planach na
kolejny rok.

Sanjay Samaddar, Prezes

,Obecnos¢ Pana rektora to dla nas ogromny zaszczyt.
Dzieki temu nasze dziatania zostanq wzbogacone

o opinie osoby, ktéra reprezentuje Swiat nauki”.

Antoni Tajdus, rektor AGH

,Cztonkostwo w Radzie Odpowiedzialnosci Biznesu to
dla mnie duzy honor i zaszczyt zarazem. Dzieki
uczestnictwu w spotkaniach Rady bede miat mozliwosé
pozna¢ dziatania firmy nie tylko pod kqtem produkdji,
ale réwniez pod kqtem dziatan na rzecz spotecznosci

lokalnych”.

Nasi interesariusze
Pracownicy

Nasza kultura organizacyjna = nasza
tozsamos¢ = nasze DNA

Kadra pracownicza ArcelorMittal Poland
to najwiekszy atut firmy, ktéry ma wktad
nie tylko w sytuacje ekonomiczng spotki,
ale réwniez tworzy jej wizerunek.
Pracownicy dziataja w zgodzie

z obowiazujacym prawem oraz
Kodeksem Etyki, ktérego zatozenia
zostaty im przekazane podczas
specjalnych szkolef. Rokrocznie
planowany jest budzet majacy na celu
poprawe warunkdw pracy,
bezpieczefstwa pracownikéw oraz
podnoszenie ich kwalifikacji
zawodowych.

Klienci i dostawcy

Sukces firmy zalezy nie tylko od postawy
pracownikéw, ale réwniez od satysfakc;ji
klientéw oraz dostawcow. Dlatego
jednym z podstawowych priorytetéw
spotki jest budowanie dobrych

i dtugotrwatych relacji z nimi opartych
na szczerosci, otwartosci oraz
wzajemnym wsparciu. Jednym z narzedzi
umozliwiajacym nam Sledzenie
wspbtpracy z klientem/dostawca jest
program OTIF (on time in full), ktéry
pozwala na regularne sprawdzanie
poziomu wysytek; czy ich realizacja
przebiega wedtug zobowiazanh
kontraktowych. Réwniez na tym polu
postugujemy sie Kodeksem Etyki, ktéry
mowi m.in. o transparentnej wymianie
informacji oraz walce z korupcja.

Zdzieszowice

Organizacje

Jako najwigkszy pracodawca w woje-
wodztwach Slaskim i matopolskim oraz
jeden z najwiekszych w Polsce, pozosta-
jemy w statym kontakcie z instytucjami
rzadowymi. Regularnie spotykamy sie

z reprezentantami np. Ministerstwa
Gospodarki czy Ministerstwa Rozwoju
Regionalnego, ale rowniez z wtadzami
lokalnymi: burmistrzami, radnymi czy
prezydentami miast, w ktérych
zlokalizowane sa nasze huty. Tematami
dyskusji sa nie tylko realizowane projekty
z zakresu Odpowiedzialnosci Biznesu
dotyczace rozwoju spotecznosci
lokalnych, ale réwniez kwestie dotyczace
np. ochrony srodowiska. Dzieki
dyskusjom na tematy nurtujace obie
strony wspotpraca nasza zaciesnia sie,
dzieki czemu koncern moze pochwalié
sie wizerunkiem przyjaznym dla
spoteczefstwa; regularnie informujemy
interesariuszy o sytuacji firmy, o plano-
wanych inwestycjach oraz o istotnych
wydarzeniach w dziatalnosci spotki.

W Chorzow g Dabrowa Gérnicza

Swietochtowice

M Sosnowiec

W Krakow
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Spotecznosci lokalne

Polityka naszego koncernu zaktada, ze
dziatalnos¢ Biura Odpowiedzialnosci
Biznesu koncentruje sie przede
wszystkim wokét spotecznosci lokalnych
skupionych w poblizu hut grupy
ArcelorMittal. Dlatego nasze dziatania
skupiaja sie na rozwoju tych wtasnie
miast; zdajemy sobie sprawe, ze odpo-
wiedzialnos¢ firmy to nie tylko wysoka
jakosé produkcji oraz odpowiednia
obstuga klienta, ale réwniez nasze
zachowanie i dziatanie wzgledem
pracownikéw, ich rodzin oraz
mieszkafncow miast, na ktorych zycie
dziatalnos¢ naszej firmy ma istotny
wptyw. Gtéwne filary dziatalnosci Biura
Odpowiedzialnosci Biznesu to edukacja,
zdrowie, kultura, sport amatorski oraz
ochrona Srodowiska.

Media

Mimo Ze ArcelorMittal Poland nie ma
bezposredniego wptywu na media,
traktujemy je jako jednego z naszych
najwazniejszych interesariuszy. W wielu
sytuacjach media pomagaja nam
przekaza¢ wazne informacje dotyczace
sp6tki innym grupom interesariuszy:
dane dotyczace produkgji, kwestie
spoteczne oraz dotyczace ochrony
Srodowiska i gospodarki. Dzieki temu
wiedza spotecznosci lokalnych
dotyczaca naszych produktéw, instalacji
i projektdéw z obszaru Odpowiedzialnosci
Biznesu wzrasta. Dlatego tez staty

i reqularny kontakt z przedstawicielami
mediéw ma dla nas ogromne znaczenie.
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Najcenniejszg wartosciag w naszych hutach jest zycie naszych
kolegdw i nas samych.

To, co mozemy zrobi¢ najlepszego, to chronic to zycie i dbac
o zdrowie.

Zaktady o najlepszych wynikach w zakresie bezpieczenstwa
osiagaja rowniez najlepsze wyniki pod wzgledem jakosci,
niezawodnosci i kosztow.
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ArcelorMittal

W styczniu 2011 roku
odbyto sie | Seminarium
Bezpieczenstwa

w ArcelorMittal w Dofasco.

Jego efektem byto

| Seminarium Bezpieczenstwa
w Jaworzu, podczas ktérego
dyskutowaliSmy z najwyzszym
kierownictwem nad
mozliwosciami poprawy
bezpieczenstwa

w ArcelorMittal Poland.
PrzeprowadziliSmy gtosowanie
dotyczace zaangazowania
kierownictwa w sprawy BHP
oraz wprowadzenia nowych
inicjatyw. Rezultatem byty
wspblnie wypracowane
elementy sktadowe Piramidy
Bezpieczefistwa, w lutym
2011 roku wdrozone we
wszystkich oddziatach
ArcelorMittal Poland.
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Dbamy o pracownikow
Rok 2011 przyni6st rowniez odwazng inicjatywe

dyrektora zarzadzajacego Manfreda Van
Vlierberghe: ,Przerwe dla BHP”. Polegata ona na
oddelegowaniu dyrektoréw zaktadéw na kilka
miesiecy, w stu procentach czasu pracy do
dziataf zwigzanych z bezpieczefistwem.

Na Il Seminarium Bezpieczenstwa ArcelorMittal
Poland we wrzesniu 2011 roku oméwiono wyniki
w zakresie poprawy bezpieczefnstwa oraz
dziatania podjete przez dyrektorow zaktadow

w trakcie ,Przerwy dla BHP”. Dyskutowano

o kolejnych inicjatywach majacych na celu dalsza
poprawe tych wynikéw. Decyzje podjete po

[l Seminarium Bezpieczefstwa dotyczyty
zwiekszenia zaangazowania spotecznych
inspektoréw pracy w dziatania na rzecz ich
poprawy. Ustalono, ze dziatania dotyczace
poprawy bezpieczenstwa beda koncentrowaty sie
na trzech obszarach: Piramidzie Bezpieczenstwa,
standardach zapobiegania wypadkom Smier-
telnym oraz ocenie ryzyka zawodowego. Te trzy
filary staty sie podstawa budowania inicjatywy
polegajacej na ,powrocie do podstaw BHP” —
Patroli Bezpieczenstwa.

W listopadzie 2011 roku odbyta sie w Polsce
Globalna Komisja BHP z udziatem najwyzszego
kierownictwa europejskiego sektora wyrobow
ptaskich, m.in. Franka Haersa i Wolframa Weissa.
Byto to spotkanie poswiecone podsumowaniu
dziatan w zakresie BHP oraz dyskusji na temat
bezpieczefistwa w ArcelorMittal.

ZDROWIE
,Rzuc€ palenie razem z nami”

Akcje rozpoczelismy

w Dniu Bezpieczefstwa

i kontynuowalismy ja podczas
Tygodnia Zdrowia. W kampanii
udziat wzieto ponad 400
pracownikow.

Pracownica Zaktadu Energetycznego Pracownik Biura Rekrutacji i Szkoleri

W przesztosci, kiedy robitam zakupy nie ,Ustyszatem o tej metodzie — nie wierzytem,
zastanawiatam sie nad tym, ile kosztujq Ze zadziata. Przeczytatem artykuty na ten
papierosy — po prostu musiaty znalez¢ sie temat — dalej nie wierzytem, ze zadziata.

w koszyku. Teraz regularnie takq samgq Poddatem sie zabiegowi — nie wierzqc, ze
kwote odktadam. Nie jest to tatwe, ale juz zadziata. Dalej nie wierze..., ale od kwietnia
widze pierwsze efekty..., ostatnio kupitam nie pale”.

sobie dobre perfumy”.




Badania pracownikéw

Jest juz tradycja, ze podczas Dnia
Bezpieczenstwa pracownicy maja

mozliwos¢ wykonania podstawowych
badan krwi. W ramach Tygodnia Zdrowia
rozszerzyliSmy zakres badafn w oparciu
o wskazoéwki lekarzy sprawujacych
profilaktyczna opieke nad pracownikami
naszych zaktadéw, bo to oni o zdrowiu
naszych pracownikdéw wiedza najwiece;j.
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Podczas Tygodnia Zdrowia i Dnia
Bezpieczenstwa pracownicy mieli
mozliwos¢ skorzystania z porad

i konsultacji dermatologa, urologa,
lekarza rehabilitacji, dietetyka oraz
dodatkowych badan (stuch, glukoza,
osteoporoza, spirometria, dermatoskop,
USG, EKG, Doppler, krwiobus). < 4 »

W ramach obchodéw Dnia Bezpieczefstwa i Tygodnia Zdrowia
zachecalismy pracownikéw do udziatu w szkoleniach z pierwszej
pomocy oraz wszelkiego rodzaju konkursach i olimpiadach.

Podczas Tygodnia Zdrowia chcielismy nauczyé pracownikéw wtasciwych
reakcji w momencie zachorowania czy wypadku. Ratownicy przebrani

w ubrania robocze obowiazujace w naszej firmie odgrywali zaaranzowane
sceny zachorowania lub wypadku. Pracownicy przekonani, ze rzecz dzieje
sie naprawde, ratowali poszkodowanych. Celem akcji byto oméwienie
wtasciwego lub niewtasciwego zachowania w takich sytuacjach.
Prawidtowa reakcja zwigzana z zagrozeniem zycia daje poczucie
bezpieczefistwa nie tylko w pracy, ale takze w domu.
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W roku 2011 postawilismy na promocje J 2 A 2 Dzief Bezpieczenstwa uptynat nam pod hastem standardéw
| aktywnego i zdrowego trybu zycia. 0 QZANe bezpieczefstwa. Zorganizowalismy konkursy i pokazy
LS ~ . zwigzane z bezpieczna praca. Najwazniejsze z nich to:
1; Wiosng pracownicy brali udziat w zawodach M > 4 Praca warsztaty i szkolenia zgodne ze standardem ,Dzwigi
. triathlonowych: ptywali, biegali i jezdzili na i podnoszenie”, szkolenie ,paluszkowe” (wspotpraca
i & rowerze. Zaktad Huta Krélewska hakowy - suwnicowy);
zorganizowat turniej pitki noznej. warsztaty i konkursy zgodne ze standardem ,Pojazdy
i prowadzenie”, konkursy wozkow widtowych i suwnico-
Jesienig — po 15 latach — reaktywowalismy wych, bezpieczefstwo przy pracy z wozkiem widtowym;
Bieg Hutnika (6,4 km), w ktérym wzieto zgodny ze standardem pokaz prac w przestrzeni
udziat 150 oséb. ograniczonej;
ewakuacja pracownika z wysokosci - pokaz ratownictwa
Ponadto pracownicy wraz z cztonkami wysokosciowego PSP w Chorzowie;
rodzin mogli uczy¢ sie ptywac, a takze bezpieczefstwo w pracy i w domu: gaszenie pozaru —
sprobowali swoich sit na mobilnej »zadymiony namiot”;
Sciance wspinaczkowe;j. praktyczne i teoretyczne szkolenia z uzytkowania
sprzetu do prac na wysokosci.
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Ewolucja wskaznika
czestotliwosci wypadkéw

Liczba wypadkéw z przerwa
w pracy na milion roboczogodzin

Program wsparcia pracownikéw

W pazdzierniku ruszyt program wsparcia
pracownikéw. Projekt

adresowany jest do pracownikow
ArcelorMittal Poland i spotek oraz
cztonkéw ich rodzin. Projekt umozliwia
pracownikom bezptatne korzystanie

z fachowej pomocy i wsparcia w sferze
psychicznej. Jest bardzo pomocny

w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych
z dtugotrwatym stresem. Konsultanci sa
odpowiedzialni nie tylko za pierwszy
kontakt ze zgtaszajaca sie osoba, ale za
caty proces pomocy. W razie potrzeby
konsultant skontaktuje zgtaszajaca sie
osobe z prawnikiem, doradcg zawodowym,
pracownikiem socjalnym, pedagogiem,
psychologiem, specjalista terapii uzaleznief
czy psychiatra. Program jest catkowicie
bezptatny i anonimowy. Najczesciej
konsultacje ze specjalistami odbywaja sie
w Osrodku ,DROGA” w Dabrowie
Gorniczej. Istnieje takze mozliwos¢
spotkania sie z prawnikiem lub innym
specjalista w Krakowie. Konsultanci
dyzuruja we wszystkich oddziatach
ArcelorMittal Poland.
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W 2011 roku w ArcelorMittal Poland zakoficzyliSmy program
TOP 10 zagrozef, w ktérym pracownicy wraz z przetozonym
analizowali szczegdlnie niebezpieczne dla zdrowia i zycia
zagrozenia na swoich stanowiskach pracy.

Program ten cieszyt sie duzym zaangazowaniem ze strony
pracownikéw i zostat bardzo pozytywnie odebrany przez
najwyzsze kierownictwo ArcelorMittal Poland.
Kontynuujac ten proces, w trzecim kwartale 2011 roku
wprowadziliSmy program TOP niebezpiecznych zachowan,
w ktoérym chcielismy zwréci¢ szczegblng uwage na
niebezpieczne zachowania spowodowane rutyna i brakiem
Swiadomosci zagrozen.

Teresa Godoj, dyrektor Biura BHP

i Ochrony

,To dla nas wyzwanie i zarazem test
sprawdzajqcy, czy potrafimy
uczciwie mowic o niewtasciwych
zachowaniach, o tym, co jeszcze
musimy poprawi¢. Rozmowa na
temat zachowan pracownikéw

z pominieciem kwestii technicznych
Jjest bardzo trudna. Wierze jednak, ze
JesteSmy na to gotowi”.

Janusz Soboszczyk, dyrektor Zaktadu

w Swietochtowicach

,To idealne podejscie i inspiracja dla
wszystkich pracownikéw, ktorzy z jednej
strony majq okazje przeanalizowa¢ swoje
zachowania, a z drugiej zobaczyé, jak to
zrobili inni. Nic bardziej nie przekonuje
ludzi niz zauwazone przez inne osoby
nieprawidtowosci, ktére ze wzgledu na
rutyne sq dla nas niedostrzegalne, a inni
potrafiq je dostrzec. Wtedy zastanawiamy
sie czy takie sytuacje wystepujq takze

u nas”.

Andrzej R6zycki, kierownik wydziatu przetwarzania walcéwki w Zaktadzie

w Sosnowcu

,Program TOP niebezpiecznych zachowar jest tak naprawde kontynuacjq pracy
kierownika, mistrzéw i dozoru nad modelowaniem prawidtowych zachowan,
nawykow i przyzwyczajen w bezpiecznych metodach pracy. Na swoim odcinku
skupilismy sie gtéwnie na zidentyfikowaniu problemu (metod pracy, ktére wptywajq
na bezpieczenstwo wykonywanych codziennie czynnosci), naswietleniu wynikajqcych
z niego mozliwych (prawdopodobnych) skutkéw zachowan oraz prébie zmiany
modelu postepowania poprzez rozwiqzania techniczne, organizacyjne

i w koricu zmiane podejscia (mentalnosci) pracownikéw.

Ocena skutecznosci wprowadzonych zmian i zaproponowanych dziatai wymaga
Jjednak czasu i dalszej pracy catego zespotu”.

niebezpiecznych zachowan

ZaangazowaliSmy w ten program pracownikéw oraz ich bezpo-
Srednich przetozonych. Oni sami analizowali problemy i szukali
rozwigzah wptywajacych na zmiane postawy w pracy.

Pracownicy BHP pomagali przy analizie. Pod koniec roku 2011

rozpoczelismy cykl spotkan, na ktérych kierownicy przedstawiali
przygotowane wspdlnie z zespotem prezentacje. Dotyczyty one
problemoéw, z ktérymi pracownicy musieli sobie poradzic.

Idea kontynuacji programu i wptywania na negatywne dziatania
czy doskonalenie juz sprawdzonych metod pracy jest popierana
przez uczestnikbw programu.




W ArcelorMittal Poland funkcjonuje udokumen-
towany Zintegrowany System Zarzadzania
Jakoscia, Srodowiskowy oraz Bezpieczefistwem
i Higieng Pracy. System ten potwierdza
zaangazowanie ArcelorMittal Poland w dbatosé
o wysoka jakos¢ produkowanych wyrobow
wytwarzanych w warunkach minimalizujacych
negatywny wptyw na Srodowisko oraz przy
zapewnieniu bezpiecznych warunkéw pracy.

W 2010 roku Spétka przystapita do certyfikacji

Zintegrowanego Systemu Zarzadzania. Audit

certyfikujacy przeprowadzony przez TUV

Rheinland Sp. z 0.0. potwierdzit spetnienie

wymagan norm:

— 1SO 9001:2008 System Zarzadzania
Jakoscig

— 1SO 14001:2004 System Zarzadzania
Srodowiskowego

— PN-N 18001: 2004 System Zarzadzania
Bezpieczenstwem i Higiena Pracy (wg normy
polskiej obejmujacej wymagania regulowane
prawem polskim)

— BS OHSAS 18001:2007 System Zarzadzania
Bezpieczenstwem i Higiena Pracy (wg normy
brytyjskiej, narzucony przez FCE).

i doskonalenie Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania.

W ramach doskonalenia Systemu Zarzadzania
Bezpieczehstwem i Higieng Pracy system objat
swoim zasiegiem wprowadzane Standardy
Korporacyjne. Natomiast w ramach
doskonalenia i rozszerzenia zakresu Systemu
Zarzadzania Srodowiskowego rozpoczety sie
w Spétce prace nad przygotowaniem do
wdrozenia wymagahn normy ISO 5001:2009
Systemy zarzadzania energia. Wdrozenie tej
normy pozwoli na zwiekszenie efektywnosci
energetycznej Spotki oraz zmniejszenie zuzycia
energii, co bedzie miato réwniez pozytywny
wptyw na Srodowisko.

Od 2011 roku rozpoczeliSmy wdrazanie
specyfikacji technicznej ISO TS 16949
okreslajacej wymogi systemu jakoSciowego

w dziedzinie projektowania, rozwoju, produkcji,
instalacji i serwisowania produktéw
motoryzacyjnych. Wdrozenie wymaganh
specyfikacji oraz uzyskanie certyfikatu
pozwoli nam na wspoétprace z firmami
motoryzacyjnymi.

W ramach doskonalenia ZSZ zostaty ponownie
zidentyfikowane i opisane procesy

Poprawiamy
jakos¢ szkolen

Kluczowym elementem poprawy
bezpieczenstwa byt cykl doskonalenia
jakosci szkolef. Wspélnie z Biurem
Rekrutacji i Szkolen zainicjowalismy
proces zmiany w szkoleniach okresowych
BHP dla pracownikéw produkcyjnych
oraz administracji. Istota zmiany byto
przygotowanie nowej formuty, ktorej
najwazniejszym celem jest zwiekszenie
zaangazowania pracownikéw podczas
szkolef. Wykorzystujac nowoczesne
metody dydaktyczne — prace w grupach,
aktywne metody uczenia i angazowanie
uczestnikdw szkolenia, trenerzy
przekazuja najistotniejsze kwestie
dotyczace bezpieczenstwa. Rownie
wazna jest kadra dydaktyczna, w sktad
ktorej wchodza specjalisci z réznych
dziedzin zwigzanych z bezpieczefstwem
i higiena pracy.
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Standardy bezpieczerstwa
ArcelorMittal Poland

Kontynuujemy wdrazanie standardéw zapobiegania
wypadkom Smiertelnym ArcelorMittal. Obecnie
osiagneliSmy trzeci, z pieciu, poziom wdrozenia wiekszosci
z nich. Przywiazujemy duza wage do edukacji naszych
pracownikéw, dlatego tez w Dniu Bezpieczenstwa Zarzad
ArcelorMittal Poland ogtosit konkurs uwzgledniajacy te
tematyke. Druzyny reprezentujace wszystkie Zaktady
ArcelorMittal Poland prowadzity przez p6t roku szkolenia
dotyczace jednego z wylosowanych standardéw. Szkolenia
oceniane byty zaréwno pod wzgledem merytorycznym,
jak i innowacyjnosci w sposobie prowadzenia samego
szkolenia. Dzigki konkursowi mozliwe byto przeszkolenie
prawie 900 pracownikdw w mysl zasady ,Nikt nie nauczy
nas lepiej niz my sami”.

Edukacje na temat standardéw bezpieczefistwa
prowadziliSmy tez, wykorzystujac ulotki, broszury
informacyjne, plakaty i banery. Wszystko to miato na celu
oswojenie naszych pracownikdéw ze standardami oraz
utatwienie im dotarcia do najwazniejszych informacji
zwiazanych z kazdym z nich.

Corocznie odbywaja sie audity nadzoru
P

potwierdzajace prawidtowe funkcjonowanie funkcjonujace w ArcelorMittal Poland. S St M i
Bezpieczefso - od priorytetu do warlosd (.)

Poza szkoleniami okresowymi zorganizowano szereg innych, majacych
e na celu poprawe Swiadomosci pracownikdw, zwiekszenie umiejetnosci
R ki zawodowych i pozazawodowych. W5réd nich mozna wymienic:
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- Szkolenia ze Standardéw Zapobiegania Wypadkom Smiertelnym
dla Spotecznej Inspekcji Pracy — przeszkolonych
- Szkolenia dla Koordynatoréw BHP —
A2y « Cykl szkolen ,Praca na wysokosci” —
i R e R A g i « Myslenie analityczne — praktyczna analiza zdarzen —
Pierwsza pomoc przedmedyczna —
« Szkolenia dla Wykonawcow, wchodzacych na teren
ArcelorMittal —
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Zalecenia zewnetrznych audytoréw
oraz dazenie do realizacji standardow
bezpieczefstwa Zarzadzania Ryzykiem

Majatkowym spowodowaty, ze
w 2011 roku zainwestowalismy
w poprawe bezpieczefistwa pozarowego.

Kolejnymi inwestycjami, ktoére
przeprowadzilismy w ubiegtym roku byty
zabezpieczenie przeciwpozarowe
wielkiego pieca nr 2 i 5 oraz Gtéwnej
Stacji Transformatorowej 2 i 5 — koszt
inwestycji wyniést 3,8 min zt.

Jedna z inwestycji polegata na wykonaniu
zabezpieczenia przeciwpozarowego
wybranych pomieszczen stacji
transformatorowej GST-2-5 w oparciu

o systemy gaszenia CO, z petnym
monitoringiem ich pracy do SOPiRG

w Dabrowie Gorniczej.

Druga z nich polegata na wykonaniu
instalacji automatycznego wykrywania
i gaszenia pozaréw w strategicznych
pomieszczeniach WP2 z petnym
monitoringiem ich pracy do SOPiRG DG

Wykonalismy system sygnalizacji pozaru
w wybranych pomieszczeniach ruchu
elektrycznego Zaktadu Walcowni Sredniej
z petnym monitoringiem ich pracy

do Stuzby Ochrony Przeciwpozarowej

i Ratownictwa Gazowego w Dabrowie
Gorniczej. PrzeznaczyliSmy na ten cel
980 tys. zt.

(stycznikownie, kablownie,
pomieszczenie hydrauliki aparatu
zasypowego typu WURTH.
Zabezpieczenie przeciwpozarowe
WP2, GST 2i 5).

Kolejna inwestycja podyktowana byta
koniecznoscig wymiany sprzetu
pozarniczego oraz zwigkszenia gotowosci
bojowej jednostek strazy pozarnej.

W 2011 roku zakupilismy Sredni oraz
ciezki samochéd ratowniczo-gasniczy.
Koszt tej inwestycji wyniést 1,7 min zt.
Dzieki tym zakupom dostosowalismy
sprzet do wymogow dyrektywy SEVESO
dla zaktadéw duzego ryzyka powstania
powaznej awarii przemystowej.

Sylwia Biata

Agnieszka Kotacz-Fortuna
Tomasz Nowicki

Bogumita Plesifiska

Paula Sikora

Adrian Siegert

Wykonawcy

Zgodnie z instrukcja systemowa ,Ocena
i kwalifikowanie dostawcéw Swiadczacych
ustugi dla ArcelorMittal Poland”, jak co roku,
dokonalismy oceny wykonawcéw Swiadczacych
prace na rzecz i na terenie naszej spotki.
Najwazniejszym kryterium oceny wykonawcow
byto bezpieczenstwo podczas prowadzenia
prac na terenie naszych oddziatow. Analize
wynikéw oceny przedstawiliSmy wykonawcom
ustug na spotkaniach z Zarzadem ArcelorMittal
Poland. Aby firmy mogty sprostac naszym
wymaganiom dotyczacym standardow

i przepisow BHP, zatozylismy 387 kont dla
wykonawcéw, dzierzawcow i spotek

zaleznych do strefy ,Wykonawcy”

znajdujacej sie na stronie internetowej

Aktywnych jest 142 uzytkownikow.

Na stronie ArcelorMittal Poland zamiescilismy
m.in.: Ksiege Bezpieczefstwa z zatacznikami,
standardy zapobiegania wypadkom
Smiertelnym, akty normatywne obowigzujace
w ArcelorMittal Poland, Ztote Zasady,

6 przekonan, plakaty i filmy instruktazowe.
Poprzez strone internetowa firmy maja petny
dostep (z mozliwoscia pobrania) do réznego
rodzaju materiatow, ktore sg pomocne przy
realizacji zadan i utatwiaja spetnienie wymagan
obowiazujacych w ArcelorMittal Poland.
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Szkolenia

W 2011 roku zrealizowaliSmy w ArcelorMittal Poland
trzy bardzo wazne, z punktu widzenia biznesowego,
projekty szkoleniowe - ,Myslenie Analityczne” pod Gtownym celem tego projektu jest podniesienie

katem BHP, Akademie ,maSzTALent” i Akademie umiejetnosci skutecznej analizy wypadkéw oraz
Menedzera. sytuacji potencjalnie wypadkowych, poprawienie
Podstawa realizowanych programéw szkoleniowych umiejetnosci prawidtowego wyciagania wnioskow

byto przede wszystkim ograniczenie wypadkéw z zaistniatych zdarzen (wypadkéw, zdarzef

i zdarzen potencjalnie wypadkowych, transfer wiedzy potencjalnie wypadkowych itp.), a takze wytonienie
miedzy doSwiadczonymi pracownikami a mtodymi i przygotowanie treneréw wewnetrznych do
inzynierami oraz podniesienie migkkich umiejetnosci prowadzenia szkolef z zakresu analizy powypadkowe;j.
menedzerskich na wszystkich poziomach zarzadzania. Program adresowany jest do oséb odpowiedzialnych za
BHP w poszczegdlnych lokalizacjach, ambasadoréw
BHP, przedstawicieli ZSIP (zaktadowy spoteczny
inspektor pracy) oraz dyrektoréw, kierownikow
liniowych w poszczeg6lnych lokalizacjach.

»Myslenie analityczne” pod katem BHP

W ramach tego projektu zrealizowalismy
15 szkolef, w ktoérych uczestniczyto ponad
200 pracownikow.

Dziatania podzielone byty na cztery etapy.

Etap | - warsztaty dla 0s6b odpowiedzialnych
za BHP, ambasadoréw, przedstawicieli ZSIP oraz
przedstawicieli z wydziatow.

Etap Il - warsztaty dla dyrektoréw oraz
kierownikow prowadzone przez firme

zewnetrzng i BHP.

Etap I - warsztaty dla dyrektoréw oraz
kierownikéw prowadzone przez treneréw
wewnetrznych, ale pod okiem trenera zewnetrznego.
Etap IV - konsultacje indywidualne dla treneréw
wewnetrznych.

maSzTALent

Akademia Talentow

Adrian Siegert, pracownik Biura BHP i Ochrony

(jeden z 26 przeszkolonych treneréw wewnetrznych)
,LUwazam, ze projekt byt bardzo trafnym pomystem. Warsztaty,
w ktérych bratem udziat w pierwszej fazie, pomogty mi sie
dowiedzie¢, jak w zrozumiaty i ciekawy sposéb uczy¢ analizy
powypadkowej. W drugiej fazie mogtem obserwowac
zewnetrznego trenera - jak profesjonalnie szkoli pracownikéw,
a w trzeciej - sam miatem mozliwos¢ pod okiem fachowca
poprowadzi¢ warsztat i na koniec otrzymac konstruktywny
feedback”.

Jarostaw Czuber, ambasador BHP

(jeden z 26 przeszkolonych treneréw wewnetrznych)

,Bardzo duzym atutem tego projektu jest to, ze dzieki nabytym
umiejetnosciom teraz ja moge przekazywa¢ zdobytq wiedze

i prowadzi¢ szkolenia dla pozostatych pracownikéw. Warsztaty
prowadzone byty w sposéb ciekawy i - co wazniejsze - oparte na
konkretnych przyktadach z naszej firmy”.
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Akademia Talentéw ,,maSzTALent” zostata
zainaugurowana w listopadzie 2009 roku.

Projekt zaktada dwie edycje, w ktérych
uczestniczy 130 pracownikéw ArcelorMittal
Poland.

Gtownym celem Akademii Talentow jest
przygotowanie mtodych inzynieréw do petnienia
funkcji menedzeréw oraz transfer specjalistycznej
wiedzy pomiedzy doswiadczonymi pracownikami
firmy i mtodymi stazem inzynierami.

Skuteczna realizacja tego zamierzenia jest mozliwa
jedynie poprzez rozwdj umiejetnosci
menedzerskich mtodych inzynieréw i rozwéj
umiejetnosci coachingowych ekspertow —
mentordw. Stad tez program Akademii jest
realizowany w formie szkolef warsztatowych oraz
e-learningowych. Zaktada dwie Sciezki rozwojowe,
ktére s3 adresowane odrebnie dla grupy mtodych
inzynieréw oraz dla mentoréw.

Sciezka wiedzy dla mtodych inzynieréw zapewnia
szereg szkolef warsztatowych oraz
indywidualnych konsultacji ze specjalistami

w dziedzinie umiejetnosci menedzerskich. Dzieki
nim maja oni mozliwos¢ rozwoju umiejetnosci

z zakresu: zarzadzania projektem, komunikaciji

w zarzadzaniu, zdolnosci przywdédczych,
zarzadzania zmianga, a takze podejmowania decyzji
w trudnych sytuacjach menedzerskich.

Wariant wiedzy przeznaczony dla grupy ekspertéw
koncentruje sie wokét umiejetnosci mentorskich,
tj. zarzadzania projektem, umiejetnosci
komunikacyjnych, coachingu i mentoringu oraz
asertywnosci i wywierania wptywu.

Poza szkoleniami warsztatowymi program
Akademii Talentéw zaktada wspdlna prace
zespotow sktadajacych sie z mentoréw i mtodych
inzynieréw nad projektami dokumentujacymi
specjalistyczng wiedze z branzy hutniczej.



Zwyciezca | edycji Akademii Talentéw —
.maSzTALent” zostat zespot w sktadzie: Marek
Adamczyk (mentor), kierownik doskonalenia
jakosci i technicznych relacji z klientami oraz
Marcin Czajerek i Janusz Kur, mtodzi
inzynierowie z Zaktadu Swietochtowice.
Nagroda byt tygodniowy kurs jezyka
angielskiego w Londynie.

Tematem zwycieskiego projektu byta analiza
strat cynku na przyktadzie zgaréw w procesie
cynkowania w zaktadzie w Swietochtowicach.
Realizacja tego projektu przyniosta liczne
korzysci. Przede wszystkim poprawe
bezpieczefistwa w rejonie wanny z cynkiem.
Udato sie takze uzyskac znaczne oszczednosci
finansowe szacowane na 112,2 tys. euro

w czwartym kwartale 2010 roku (w skali roku
oszczednosé cynku wyniosta okoto 287 ton).

Marcin Czajerek

,Warsztaty w londynskiej szkole jezykowej byty dla mnie
ciekawym doswiadczeniem. Zajecia odbywaty sie od poniedziatku
do pigtku w godzinach porannych. Nacisk potozono przede
wszystkim na doskonalenie gramatyki, cwiczenia z fonetyki oraz
na praktyczne stosowanie jezyka. Czas wolny przeznaczytem na
zwiedzanie Londynu, dzieki czemu mogtem ostuchac sie

z brytyjskim akcentem. Tydzien czasu, to oczywiscie niewiele, lecz
Jjuz sama mozliwos¢ sprobowania wtasnych sit w konwersacjach
z pozostatymi uczestnikami kursu, byta dla mnie interesujqca.

W sktad grupy wchodzity osoby z wielu zakgtkdw Swiata —
studenci z Chin, Tajlandii, Argentyny, Kazachstanu, Kolumbii,
Wtoch i Hiszpanii. W ramach éwiczer wymienialismy sie uwagami
dotyczqcymi naszych kultur, zwyczajéw, obrzedow itp. Nowe
znajomosci pozwolq mi na dalsze doskonalenie jezyka
angielskiego, chocby podczas rozméw prowadzonych przez
internet”.

Szacowana ilosé
zaoszczedzonego cynku
w roku 2010

|est rownowazna

z ciezarem Statuy Wolnosci

~297.
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Marek Adamczyk, Marcin Czajerek, Janusz Kur

,Program ,maSzTALent" okazat sie dla nas bardzo efektywny,
gdyz przyczynit sie do lepszego rozwiqzywania konkretnych
probleméw, z ktérymi spotykamy sie na co dzien. Korzysci tak
naprawde odnieslismy wszyscy: mentor, mtodzi inzynierowie

i firma”.

Maria Bartoszek, gtéwny specjalista w Biurze Rekrutagji i Szkolen
,W projekcie oprécz podstawowych zatozen, zaobserwowatam
ciekawq zaleznosé, ze nie tylko mentorzy przekazywali swojq
wiedze i doSwiadczenie inzynierom, ale réwniez inzynierowie
uczyli swoich mentoréw nowoczesnego podejscia do technologii
oraz zdobywania informacji - wystapit tzw. Intermentoring”.




5 edycji
/OGOLEM

Akademia Menedzera — 5 edycji — odbyte szkolenia

e L o

Liczba

osoboszkolen 1980 1646 1548
Liczba
szkolefi 115 115 115

ticzbadni 534 232 230

szkoleniowych

Akademia Menedzera

Akademia Menedzera to autorski program
rozwojowy dla kadry kierowniczej
ArcelorMittal Poland oraz oséb, ktére

w najblizszej pespektywie moga awansowac

w strukturze firmy lub stana¢ na czele
zespotéw projektowych.

Celem Akademii jest udzielenie wsparcia
menedzerom zaréwno w zakresie
pokonywania ich wtasnych
psychologicznych barier dotyczacych
zarzadzania, jak i w postaci zestawu
najwazniejszych umiejetnosci

i narzedzi menedzerskich, a takze
przekazania dobrych praktyk z zakresu
zarzadzania.

Projekt zaktadat przeszkolenie 1200
pracownikéw w latach 2006-2011.
Program Akademii Menedzera zostat
podzielony na dwie czesci: obligatoryjna
i fakultatywna.

Dbamy o pracownikdw e Szkolenia e 26/27

Anna Wyczesany, dyrektor Biura Rekrutagji i Szkoleri

,Dzieki Akademii Menedzera nie tylko zdobywalismy wiedze,
rozwijalismy umiejetnosci menedzerskie i profesjonalne, ale przede
wszystkim udato nam sie mocno zintegrowac miedzy sobg,

a takze zrozumiec, ze wszyscy, bez wzgledu na lokalizacje,

w ktdrej pracujemy, przynalezymy do jednej firmy”.

Czesc obligatoryjna — sktada sie z 6 szkolef
obowigzkowych, ktére musza zrealizowac wszyscy
uczestnicy Akademii.

Jest ona podzielona na dwa bloki tematyczne:

Blok pomarafczowy - ,Podstawy i wiedza": :
,Swiadomos¢ biznesowa” i ,Zmiana organizacyjna” '

Blok niebieski - ~Umiejetnosci menedzerskie”:
»Zarzadzanie wynikami”, ,Przywoédztwo indywidualne”,
.Efektywny coaching”, ,Przywoédztwo w zespole”

W grudniu 2011 roku miato miejsce uroczyste zakoi-
czenie V, ostatniej juz edycji szkolen obligatoryjnych.

W sumie, w pieciu edycjach czesci obowigzkowej
Akademii zrealizowanych zostato 461 szkoleﬁ,

w ktorych uczestniczyto 1175 pracownikéw
firmy zatrudnionych na réznych poziomach zarzadzania.

Czesc fakultatywna, tzw. ,Zielony koszyk” to szkolenia
profesjonalne, ktore sg dobierane w zaleznosci

od petnionej funkcji i dostosowane indywidualnie

do potrzeb uczestnika Akademii.

Dotychczas w szkoleniach profesjonalnych uczestniczyto
690 pracownikow.



Cele i zatozenia programu

Program edukacyjny ,ZainSTALuj sie” jest
przyktadem odpowiedzialnosci spotecznej
w obszarze edukacji. Do roku 2011
zrealizowalismy 4 edycje programu
opartego na szeroko zakrojonej
wspotpracy z partnerskimi uczelniami
wyzszymi — Akademiag Gérniczo-Hutniczg
i Politechnika Slaska oraz lokalnymi
szkotami. Podejmujac w 2008 roku
decyzje o rozpoczeciu programu,
wyszliSmy naprzeciw nie tylko

malejacemu zainteresowaniu mtodziezy
kierunkami inzynierskimi, ale rowniez
wprowadzanemu przez uczelnie
nauczaniu w oparciu o kompetencje.
Wskazanie uczniom oraz studentom
umiejetnosci waznych z punktu widzenia
nie tylko naszej firmy i branzy hutniczej,
ale przede wszystkim szeroko pojetego
Swiata biznesu oraz aktywne wsparcie
ich w rozwoju, byto i pozostaje naszym
gtéwnym celem.

program

edukacyjny

Dbamy o pracownikow e Inwestujemy w przysztych pracownikow e 28/29

»Z2ainSTALuj sie” na uczelniach wyzszych

Program edukacyjny ,ZainSTALuj sie” to przede wszystkim
Scista wspotpraca z uczelniami technicznymi, obejmujaca
transfer praktycznej wiedzy pomiedzy specjalistami
ArcelorMittal Poland a studentami. Na dwoch naszych
uczelniach partnerskich: Politechnice Slaskiej i Akademii
Gorniczo-Hutniczej stworzyliSmy organizacje — Kluby
ArcelorMittal - zrzeszajace zainteresowanych branza stalowg
studentéw. W ramach dziatania Klubéw, zapraszamy
nalezacych do nich studentéw do udziatu w wielu
inicjatywach:

, podczas
ktorych studenci maja mozliwos¢ dowiedziec sie od
praktykow nie tylko, jak wyglada technologiczny proces
produkg;ji stali, ale takze jak dziata tak duza organizacja
jak ArcelorMittal;

(mySlenia
innowacyjnego, myslenia analitycznego
i umiejetnosci miedzykulturowych), ktére rozwijaja
kompetencje komunikacyjne i autoprezentacyjne, a tym
samym zwiekszaja szanse studentéw na rynku pracy;
, W ktérych 60 studentow
zgtebiato tajniki jezyka technicznego i biznesowego;
powigzanych z branza stalowa
na strone internetowa programu, dzieki ktérym studenci
moga poszerzac i dzieli¢ sie swoja wiedza;
na terenie

zaktadow;
pozwalajace na zdobycie cennego
doswiadczenia juz podczas studiow;

- udostepnianie zaplecza naukowego i materiatow
dotyczacych branzy hutniczej do prac dyplomowych;

- dla najbardziej aktywnych Klubowiczéw — czyli tych,
ktorzy wykazali sie najwiekszym entuzjazmem
w zdobywaniu wiedzy o przemysle stalowym —
organizujemy takze stypendia zagraniczne;
w trzeciej edycji programu czterech naszych
Klubowiczéw wyjechato na dwutygodniowy kurs jezyka
angielskiego do Londynu;

- program stazowy, czyli roczny program rozwoju
absolwentéw, umozliwiajacy mtodym inzynierom
intensywna nauke pod okiem naszych specjalistow.




,ZainSTALuj sie” w szkotach Srednich i gimnazjalnych

W Il edycji po raz kolejny wyszlisSmy naprzeciw
problemowi, jakim jest malejace zainteresowanie
mtodziezy ksztatceniem w kierunku technicznym oraz
nieznajomos¢ realiow branzy hutniczej. Pokazujac
Sciezki kariery inzynierskiej oraz perspektywy
zatrudnienia, walczymy z niechecia do nauk Scistych
oraz negatywnym stereotypem branzy stalowej. Wynik
naszych dziataf to 17 spotkan w szkotach z blisko
1000 ucznidw, 3 laureatow konkursu ,Na tropie stali”
oraz udziat w jednym z modutéw ,Mtody Inzynier”
Uniwersytetu Mtodziezowego WSB.

W ramach dziatan programu organizowalismy spotkania
w szkotach patronackich i partnerskich z mtodymi
inzynierami oraz studentami kierunkéw technicznych
wspierajacych aktywnie program ,ZainSTALuj sie”.
Uczniowie w przystepny i ciekawy sposéb dowiadywali
sie, dlaczego warto wybrac szkote techniczng, jakie
umiejetnosci zagwarantuja im dobra prace oraz jak
wyglada produkgja stali.

Podczas ostatniej edycji programu dla uczniéw szkot
Srednich i gimnazjalnych przygotowalismy takze

. Do udziatu w konkursie
zaprosiliSmy uczniéw naszych szkot patronackich
i partnerskich. Zadanie konkursowe polegato na
przedstawieniu dowolnego obiektu konstrukcji stalowej
znajdujacego sie na terenie wojewodztwa $laskiego
badZ matopolskiego w formie niebanalnego opisu
i wtasnorecznie wykonanych zdjec.

W ramach realizowanego przez Wyzsza Szkote Biznesu
w Dabrowie Gérniczej Uniwersytetu Mtodziezowego
witaczylisSmy sie takze w realizacje zaje¢ modutu

. Dzieki nam uczniowie tego
uniwersytetu mogli dowiedziec sie ,Dlaczego wielki
piec jest wielki?”, a takze podczas Dnia Otwartego
zobaczy¢ hute od srodka.
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Grzegorz Bielski, byty Ambasador Klubu ArcelorMittal, a obecnie specjalista
w dziale zintegrowanych systeméw w Zaktadzie Walcownia Zimna

w Krakowie

,Program edukacyjny ,ZainSTALuj sie” postrzegam jako szanse dla mtodych
0s6b, studentéw na zdobycie wiedzy o hutnictwie, wiedzy specjalistycznej,
ktérq z pewnosciq mozna wykorzysta¢ zaréwno na studiach, jak i w pracy

zawodowej w ArcelorMittal Poland. Program ten daje mozliwos¢ obcowania

z osobami zwiqzanymi z firmq, przekazujqcymi wiele istotnych zagadnien,
opowiadajqcych o specyfice zadan, jakim muszq sprosta¢ kazdego dnia

w pracy. Mysle rowniez, Zze udziat w tego typu programach podnosi naszq
wartos¢ i atrakcyjnos¢ na rynku pracy”.

Maciej Palczewski, student AGH

Jnicjatywy takie jak ta pokazujq, ze zaréwno szkoty wyzsze, jak i najwiek-
sze zaktady powinny wspoétpracowac w celu odniesienia obopélnych ko-
rzysci. Dziekuje za takie dziatanie. Wystgpienie byto bardzo ciekawe, gdyz
prowadzita je osoba pracujqcq na co dzien w zaktadzie, nie byta to tylko
teoria, do jakiej jesteSmy przyzwyczajeni. Licze na wiecej takich spotkar”.

Radostaw Dziedzic, obecnie specjalista w biurze dyrektora zarzqdzajgcego
Oddziatu Surowcowego

,Co uwazam za najwiekszq warto$¢ programu edukacyjnego ,ZainSTALUj
sie”? Trudno wskazac€ jedng rzecz. Nowe doswiadczenie, poszerzenie
kompetencji jezykowych, nowe znajomosci. A wszystko to w dobrej,
wielokulturowej atmosferze. | tak mozna by wymienia¢ jeszcze naprawde
dtugo. Najwazniejsza jest chyba praktyczna forma stypendium -
organizacyjnie dopieta na ostatni guzik catos¢, pozwalajgca potqczyé
przyjemne z pozytecznym".

Kanaty komunikacji

W organizacji tych dziataf intensywnie
wspierato nas 17 studentéw Politechniki Slaskiej
oraz AGH wytonionych do petnienia funkgiji
Ambasadora firmy. Stata platforme wymiany
informacji pomiedzy nami a studentami

i uczniami stanowita takze stworzona przez

nas strona internetowa programu
www.zainstalujsie.pl. Nasza oferte
prezentowaliSmy réwniez, uczestniczac
wielokrotnie w targach pracy, ktére umozliwiaty
nam bezposredni kontakt ze studentami.

Maria Bartoszek

Marta Marczewska
Katarzyna Palusifiska
Tomasz Waluga

vestujemy w przysz

Program Edukacyjny ,,ZainSTALuj sie”

Wskazniki zmian

ilos¢
edycja lata cztonkéw Klubu
M 2010/2011 800
1 2009/2010 850
I 2008/2009 500
Elementy programu edycjal edycjall edycjalll
Spotkania klubowe 16 13 15
Ambasadorzy ArcelorMittal 34 26 17
Spotkania w szkotach
ponad- i gimnazjalnych 13 17 17
Warsztaty umiejetnosci
miekkich 4 9 5
Uczestnicy lektoratow
jezyka angielskiego 60 60 60
Stypendysci
(wyjazd do Londynu) 17 8 4

Odstony strony www
programu dziennie 500 700 800

Newslettery



Przedszkole zaktadowe ,Rowne Przedszkolaki”

Wyznajac zasade zréwnowazonego rozwoju,
realizujemy takze inwestycje ukierunkowane
na naszych pracownikéw. Dlatego

25 sierpnia 2011 roku otworzyliSmy
przyzaktadowe przedszkole ArcelorMittal
Poland - ,Réwne Przedszkolaki”.
Symboliczng wstege przecieli
przedstawiciele Zarzadu ArcelorMittal Poland
- Sanjay Samaddar i Stefan Dzienniak wraz

z prezydentem Dabrowy Gorniczej
Zbigniewem Podraza. Do placowki moze
uczeszczac 100 dzieci. W tym roku podobna
inwestycja zostanie otwarta takze

w Krakowie. Budowa przyzaktadowych
przedszkoli to odpowiedz na inicjatywe
dziatajacej w naszych strukturach Rady
Kobiet. Zostata ona powotana w 2008 r.,

by reprezentowac interesy i odpowiadac na
potrzeby kobiet zatrudnionych w zaktadach
firmy w Polsce. W sktad Rady wchodza
przedstawicielki biura BHP, prawnego, dziatu
HR i komunikacji. Otwarcie przedszkola
poprzedzito badanie przeprowadzone wsrod
naszych pracownikéw, w ktérym ponad

90 proc. respondentdéw opowiedziato sie za
powstaniem placowki.

“ROWNE PRZEDSZKOLAKL"

FRER

Sanjay Samaddar, Prezes Zarzqdu

LInicjatywa tworzenia przedszkoli firmowych jest elementem
naszej strategii Odpowiedzialno3ci Biznesu, ktérej jednym

z filaréw jest troska o pracownikéw. Inwestujemy po to, aby
stworzy¢ im odpowiedni komfort pracy i zycia codziennego,
w ktérym szczegblnie rodzice dzieci w wieku przedszkolnym
muszq stawia¢ czota wyzwaniom zwigzanym z wychowaniem
i opiekq nad swoimi pociechami. Wierzymy réwniez, ze nasza
inicjiatywa doskonale wpisuje sie w profil demograficzny Polski.
Rodzice bedq mogli kontynuowa¢ prace zawodowq ze Swiado-
mosciq, zZe ich dzieci bawiq sie i uczq w placéwce o najwyz-
szym standardzie, zlokalizowanej w poblizu miejsca pracy”.

Stefan Dzienniak, cztonek Zarzqdu i dyrektor Biura Relacji
Zewnetrznych, Srodowiska i Projektéw Specjalnych podzieko-
wat wszystkim tym, ktérzy wspierali realizacje tego projektu
,Powodzenie inwestycji to w duzej mierze efekt wspbtpracy

i zaangazowania miasta”.

Zbigniew Podraza, prezydent Dgbrowy Gérniczej

,Przedszkole wraz z catq infrastrukturg powstato w rekordowo
krotkim czasie. Dgbrowa Gornicza wypetnia zapotrzebowanie
na przedszkola w 80 procentach. Dzieki tego typu projektom
Jjest szansa, ze bedzie to nawet 100 procent. Ta inwestycja jest
dowodem na to, ze przedsiebiorstwo, ktére od lat funkcjonuje
w naszym miescie, stato sie jego czesciq”.

Rafat Zabiegata

Dbamy o pracownikéw e Przedszkole zaktadowe e 32/33




ArcelorMittal Poland
Badanie Zaangazowania
Pracownikow

Badanie Zaangazowania (w oparciu o metodologie
AonHewitt) w ArcelorMittal Poland zostato
przeprowadzone po raz drugi miedzy

7 a 31 marca 2011 roku (I edycja — 2008), jako
element szerszego projektu ,Journey to Engagement”.
W badaniu wzieto udziat 1966 pracownikéw sposrod
4482 zaproszonych ze wszystkich lokalizacji naszej
spotki, frekwencja wyniosta 44 proc. Badanie
przebiegato w dwoch turach: | tura - dla wyzszej kadry
kierowniczej (7-11 marca), Il tura - dla pozostatych
pracownikéw (21-31 marca). Do udziatu w Il turze
badania zaproszono losowo wybrana reprezentatywna
probe pracownikow.

Wskaznik zaangazowania pracownikdéw w ArcelorMittal
Poland wyniést 47 proc., co uplasowato firme

10 punktéw procentowych powyzej Sredniej dla
duzych przedsiebiorstw (zatrudniajacych powyzej
1000 pracownikéw), 3 punkty procentowe powyzej
Sredniej w Polsce oraz 27 punktéw procentowych
ponizej Sredniej dla Najlepszych Pracodawcow.
Tegoroczny wynik okazat sie wyzszy o 16 punktow
procentowych od wyniku firmy w 2008 roku.

Obszarami, z ktorych pracownicy odczuwaja
najwieksza satysfakcje sa relacje ze
wspotpracownikami, mozliwos¢ pogodzenia pracy

z zyciem osobistym oraz dobra reputacja firmy.
Obszary ocenione przez pracownikéw najnizej, a wiec
te, na ktore nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage to
finansowe i pozafinansowe nagradzanie pracy,
poczucie, ze ludzie w organizacji s cenni oraz
mozliwosci kariery.

Warto podkreslic, ze w poréwnaniu z wynikami badania
z 2008 roku najwiekszy wzrost satysfakcji nastapit

w takich obszarach jak: Swiadczenia, reputacja
organizacji oraz sp6jnos¢ marki pracodawcy. Wzrosty
wyniosty odpowiednio: 24, 19 i 15 punktow
procentowych. Zdecydowana wiekszos¢ obszaréw
Srodowiska pracy zostata oceniona przez pracownikéw
wyzej niz Srednio wsrod duzych przedsiebiorstw.

Katarzyna Derdzifiska, menedzer Projektu BNP w Aon Hewitt
,Do wzrostu zaangazowania przyczynit sie szereg
podejmowanych przez firme dziatan, takze tych
skierowanych na poprawe komunikagji”.

Wyniki Badania Zaangazowania zakomuniko-
waliSmy pracownikom poprzez dostepne
narzedzia komunikacji: e-mail, intranet,
wewnetrzna gazete, a takze podczas
bezposrednich spotkan z zatoga. Od czerwca
do wrzesnia 2011 roku spotkalismy sie z 444
pracownikami w celu omoéwienia rezultatow
oraz wspolnej pracy nad planami dziatan.

Dbamy o pracownikéw e Odpowiadajgc na potrzeby pracownikéw e 34/35

Efektem jest stworzony plan dziatan

koncentrujacy sie na trzech gtéwnych

obszarach: uznawanie i docenianie
pracownikéw, rozw6j zawodowy

i mozliwosci kariery oraz kierownictwo

i wizerunek Zarzadu. Poczatek
wdrazania zaplanowanych dziataf
to drugi kwartat 2012 roku.

Ny

Anna HoryfA
Agnieszka Wozniak
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Bezpieczna i zrownowazona produkcja stali ® Inwestycje ® 40/41

Inwestycje 24 mi ) 8 ml ' | '
min z min z 100 min z

na inwestycje w jakos¢ stali na wyciszanie zroédet hatasu na modernizacje koksowni
To wiasnie inwestycje pozwalaja nam sukcesywnie redukowaé nasz W 2011 r. swoj finat znalazto szereg inwestycji, Naszym celem jest nie tylko dostosowywanie realizowanych inwestycji do Ubiegty rok uptynat pod znakiem prac
wptyw na srodowisko naturalne. Instalacje obnizajace emisje w tym dwa stanowiska odsiarczania surowki, Swiatowych standardéw technologicznych, ale takze potrzeb mieszkancow prowadzonych w ramach najwiekszego
dwutlenku wegla i pytu, ograniczajace zuzycie wody, koksu i energii otwarte przez nas w hucie w Dabrowie i spotecznosci w miastach, w ktérych prowadzimy nasza dziatalnosé. Z tego projektu inwestycyjnego w krakowskie]
w procesach technologicznych, czy wreszcie te pozwalajace Gorniczej. Projekt ten, o wartosci 24 min zt, wzgledu w 2010 roku rozpoczeliSmy program wyciszania zrodet hatasu na hucie — budowy instalacji oczyszczania
w najwiekszym stopniu odzyskiwac i ponownie wykorzystywac pozwala nam produkowac rocznie 6 min ton terenie naszego krakowskiego oddziatu. Wdrozony wspdlnie z ekspertami gazu koksowniczego, powstajacego
surowce, daja nam nie tylko znaczace oszczednosci w skali roku, ale wysokiej jakosci stali na potrzeby przemystu z Akademii Gorniczo-Hutniczej projekt, pozwolit nam ograniczy¢ emisje hatasu w trakcie produkgiji koksu. Dotychczasowa,
przede wszystkim czynig hutnictwo branza przyjazng dla Srodowiska. motoryzacyjnego, AGD i budownictwa. Wraz z 14 najbardziej znaczacych zrédet, co — mamy nadzieje — przetozyto sie na arszenikowo-sodowa technologie
Badania Wojewddzkich Inspektoratéw Ochrony Srodowiska regularnie z dwustanowiskowym piecem kadziowym za komfort wszystkich mieszkafcéw Nowej Huty. Cieszymy sie, ze nasze starania oczyszczania gazu z siarkowodoru
potwierdzaja, ze przestrzegamy restrykcyjnych norm i konsekwentnie 120 min zt, nowa instalacja dopetnia caty cykl zyskaty uznanie na zewnatrz, czego Swiadectwem jest dla nas Ekolaur, i amoniaku zastapiliSmy nowoczesna
obnizamy nasz wptyw na otoczenie. produkcyjny potwyrobow. przyznany ArcelorMittal Poland w 2011 roku przez Polska Izbe Ekologii. metoda amoniakalna, ktéra daje siarke

v o niemal stuprocentowej czystosci. Nowa,
hermetyczna instalacja, o wartosci ponad
100 mln zt, znaczaco przyczynia sie do

zmniejszenia zuzycia energii elektrycznej,

natomiast wdrozenie nowoczesnych
rozwigzan technicznych i metod diagnostyki
parametrow procesowych gwarantuje
najwyzszy poziom bezpieczefistwa.

Z kolei zastosowanie nowego sposobu
oczyszczania gazu pozwoli wyeliminowaé

z procesu produkgji liczne substancje
niebezpieczne, a takze zredukuije ilosé
powstajacych w procesie technologicznym
odpadow.

Chcemy jednak pojs¢ o krok dalej — nie tylko neutralizowaé

i redukowad, ale przeciwdziata¢ i edukowag, jak zuzywaé mniej
energii, jak oszczednie gospodarowac zasobami, wreszcie — co zrobié
na etapie najprostszych czynnosci wykonywanych codziennie,

by zyé w zgodzie z natura. To takze nasza inwestycja w Srodowisko Sylwia Winiarek
i spoteczenstwo.




Ochrona srodowiska

Ochrona Srodowiska to kluczowy element naszej
dziatalnosci zar6wno w kontekscie reputacji, jak

i odpowiedzialnosci wobec ludzi oraz srodowiska
naturalnego. Modernizujac zaktady, poprawiamy ich
efektywnos¢ i zmniejszamy oddziatywanie na
Srodowisko naturalne. Od 2004 roku przeznaczylismy
na ten cel ponad 4,5 mld zt. Rosnagce wymagania
Srodowiskowe stawiaja przed nami coraz to nowe
wyzwania. Nad spetnieniem obowigzkéw prawnych
w ochronie Srodowiska w strukturach ArcelorMittal
Poland czuwa zespdt specjalistéw z Biura Ochrony
Srodowiska. Do ich zadah nalezy uzyskiwanie
pozwolen, wspbdtpraca z organami ochrony Srodowiska,
nadzor nad spetnianiem wymogow Srodowiskowych
przez poszczegdlne instalacje, w tym bilansowanie
emisji dopuszczalnej i prowadzenie obowigzkowej
sprawozdawczosci. Nad usprawnieniem wymiany
informacji na temat biezacego wptywu na Srodowisko
w otoczeniu firmy, jak i szybkim reagowaniu na
zgtaszane przez mieszkancow problemy czuwa Eko-
Ambasador. W firmie funkcjonuja akredytowane
laboratoria ochrony Srodowiska, zapewniajace
realizacje pomiardéw wielko3ci

emisji z poszczegdlnych

emitordw oraz jakosci

Sciekow.

Naktady na inwestycje proekologiczne
w 2011 roku: 1 43,5 min zt we wszystkich

oddziatach ArcelorMittal Poland (bez Koksowni Zdzieszowice),
z czego najwazniejszymi inwestycjami byty:
- modernizacja instalacji oczyszczania gazu koksowniczego
z amoniaku i siarkowodoru w oddziale w Krakowie;
- zmniejszenie poziomu hatasu z oddziatu Huta Krélewska
poprzez wymiane elewacji $ciany zachodnie;j.

Wyciszanie

Wiele wysitku wktadamy takze

w ograniczenie emisji hatasu z naszych
zaktadow. Szereg dziatah wyciszeniowych
podjetych zostato w 2011 roku w Zaktadzie
Huta Krélewska. Jest to szczegdlnie istotne ze
wzgledu na to, ze zaktad zlokalizowany jest
w centrum miasta. W ramach projektu
przeprowadzono m.in. wyciszenia akustyczne
pieca przepychowego, upustu powietrza
multiplikatora nozycy, wylotu powietrza
wentylatora filtra oczyszczarki oraz
wybudowano akustyczng elewacje Sciany
zachodniej. Kazdy realizowany projekt
konczy sie wykonaniem pomiaréw
kontrolnych, ktére potwierdzaja skutecznosc
zrealizowanych prac. Projekt prowadzony byt
od 2009 roku, w ubiegtym roku na jego
realizacje przeznaczyliSmy prawie 3 min zt.
Przygotowania do wdrozenia programu
wyciszeh prowadzone s3 takze w dabrowskim
oddziale.
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Sodar dopplerowski na stacji pomiarowej
IMGW na terenie oddziatu w Krakowie
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Podglad systemu rejestracji emisji za pomoca kamer
w oddziale w Dabrowie Goérniczej
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Oba wykresy obrazuja zmiany pozioméw emisji nastepujacych
substancji: pyt, NO,, SO,, CO na przestrzeni ostatnich 8 lat

w poréwnaniu z obowigzujacymi w oddziale w Krakowie i oddziale
w Dabrowie Gorniczej standardami (100 procent to limit emisji
okreslony w pozwoleniu). Wahania wielkosci produkcyjnych
uzaleznione sa przede wszystkim od stopnia wykorzystania
zdolnosci produkcyjnych oraz rezultatéw podejmowanych dziatan
inwestycyjnych. Zaréwno w przypadku oddziatu w Krakowie, jak

i Dabrowie Gérniczej poziomy emisji substancji sa nizsze niz limity
okreslone w pozwoleniach.

Biezacy monitoring Srodowiska

W celu usprawnienia monitorowania i reagowania na sytuacje
potencjalnie zagrazajace terenom sasiadujgcym z naszymi
zaktadami, podjelismy w 2011 roku szereg kolejnych dziatan.

W dwéch najwiekszych oddziatach - w Dabrowie Gérniczej

i Krakowie dziata system rejestracji emisji za pomoca kamer
przemystowych. W podejmowaniu decyzji produkcyjnych pomagaja
takze codzienne depesze meteorologiczne, informujace m.in.

o warunkach rozprzestrzeniania sie substancji w powietrzu. Przy
zarzadzaniu ochrona Srodowiska na co dzied wykorzystujemy
potencjat badawczy inspekcji ochrony srodowiska oraz Instytutu
Meteorologii i Gospodarki Wodnej.




Ekologiczni pracownicy

Kwiecieh 2011 byt ,zielonym miesigcem”,
w ktérym podjeto szereg inicjatyw
majacych na celu edukacje i podniesienie
wrazliwosci ekologicznej pracownikow.
Jedna z nich byty eko-maile - krétkie
wiadomosci zawierajace przydatne
porady, np. jak powinno sie postepowac
ze zuzytymi olejami albo czym mozna
zastapic torebke foliowa. Cykl wiadomosci
zakofczony byt specjalnym eko-quizem,
w ktorym w tym roku wzieto udziat
ponad stu pracownikéw. Ogtosilismy takze
specjalny konkurs fotograficzny pod
tytutem ,Jestem eko - przyktady
ekologicznych zachowai”.

W kwietniu, w firmowym miesieczniku
.Jedynka” opublikowany zostat artykut
promujacy proekologiczny styl zycia,

a nasz intranet wewnetrzny przybrat
zielone barwy.

Kwiecien

Pod koniec czerwca, podobnie jak

w minionych latach, zachecalismy
pracownikéw do wtaczenia sie w akcje
zbiérki zuzytego sprzetu elektrycznego
i elektronicznego, organizowana we
wspodtpracy z firma Remondis. tacznie
pracownicy oddziatow w Krakowie,
Dabrowie Gérniczej, Sosnowcu,
Swietochtowicach i Chorzowie pozbyli sie
8,5 ton réznego typu elektrodmieci

i prawie 150 kg baterii. Trafity one na
specjalne linie do elektrorecyklingu, gdzie
w sposob bezpieczny zostana rozebrane
na czesci i poddane procesowi recyklingu.
Catos¢ akgji potaczona byta z kampania
informacyjna.

mies

Kontener peten zuzytego sprzetu przed
brama gtéwna krakowskiej huty

JZlelonym
gcem”
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Rodzinny piknik ekologiczny w Dabrowie
Gorniczej

Wspolnie z firmg TAURON Polska Energia oraz
Fundacja Aeris Futuro, 26 maja w poblizu
zbiornika Pogoria IV w Dabrowie Gérniczej,
posadzilismy sto drzew. Inicjatywa byta czescia
ogo6lnopolskiego programu Czas na Las, a takze
Swiadectwem Swiadomosci zaktadow, ze
korzystajac z zasobéw naturalnych nalezy
pamietac o ochronie Srodowiska i walorach
przyrodniczych rejonéw, w ktérych prowadzi
sie dziatalnos¢. Akcja nasadzen pierwszej setki
drzew odbyta sie pod patronatem prezydenta
miasta Dabrowy Goérniczej - Zbigniewa
Podrazy. Obie firmy zobowiagzaty sie takze, ze
do konca 2011 roku teren miasta zazieleni sie
drzewami, krzewami i sadzonkami o wartosci
150 tys. zt. Stowa dotrzymalismy, rezultaty
akcji to 3 267 zasadzonych drzew i krzewow
o wartosci ponad 185 tys. zt.

Wydarzenie potaczone byto z ekologicznym
rodzinnym piknikiem, podczas ktérego mozna
byto takze nauczy¢ sie sztuki art-recyklingu
oraz zobaczy¢, w jaki sposéb produkowany jest
papier czerpany. Wydarzenie prowadzit Tomasz
Zubilewicz, towarzyszyta mu aranzacja
artystyczno-muzyczna Joanna Stowifska

z zespotem, a takze wystepy mtodziezy

z dabrowskiego Mtodziezowego Osrodka
Pracy Tworczej.

Swoje drzewko zasadzit cztonek Zarzadu, dyrektor — a
handlu i nadzoru korporacyjnego ArcelorMittal Poland
Surojit Ghosh

PN
Warsztaty pisania gesim pidrem na papierze

czerpanym




Forum Ekologiczne

13 czerwca juz po raz VI w krakowskim oddziale ArcelorMittal
Poland odbyto sie spotkanie Forum Ekologicznego firm
dziatajacych w Nowohuckim Obszarze Gospodarczym

z udziatem przedstawicieli Urzedu Marszatkowskiego, Urzedu
Miasta Krakowa, Wojewodzkiego Inspektoratu Ochrony
Srodowiska i rad dzielnic nowohuckich. Gtéwnymi zatozeniami
cyklu sa: wymiana informacji, doSwiadczefn pomiedzy
przedsiebiorcami oraz dyskusja na temat biezacych probleméw
ekologicznych w rejonie Nowej Huty. Tematem przewodnim tego
spotkania byto podsumowanie i przedstawienie wynikéw
przeprowadzonej w ostatnich miesigcach inwentaryzacji zrodet
emisji pytowej w Nowohuckim Obszarze Gospodarczym -
jednego z zadafh w ramach przyjetego Programu Ochrony
Powietrza dla wojewddztwa matopolskiego.

Inicjatywa Forum, w tym roku po raz pierwszy, zostata
przeniesiona do oddziatu w Dabrowie. 24 pazdziernika w centrali
firmy odbyto sie spotkanie z udziatem przedstawicieli
najwiekszych firm z rejonu Dabrowy Gérniczej, Urzedu
Marszatkowskiego wojewoddztwa $laskiego, Urzedéw Miast
Dabrowy Gérniczej i Stawkowa. Byto ono poswiecone tematyce
ochrony powietrza, jednego z najwazniejszych probleméw,

z jakimi dzis borykaja sie duze aglomeracje. Uczestnicy
kilkakrotnie podkreslali potrzebe otwartego komunikowania sie
w sprawach ochrony Srodowiska zaréwno pomiedzy
przedsiebiorcami, organami administracji, jak i spotecznosciami
lokalnymi.
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Projekt Ogrody Nowej Huty to przyktad
wspodtpracy ze spotecznoscia lokalng, ktora
otrzymujac narzedzia w postaci wiedzy

i wsparcia finansowego potrafita
zintegrowac sie wokét dziatania
poprawiajacego komfort zamieszkania

i zycia w miescie. Majac na uwadze
pozytywne rezultaty tegorocznego
projektu, rozpoczeliSmy juz prace nad druga
edycja, ktora ruszy w 2012 roku.

Nowe| Huty

Nowe tereny zielone wspdlnie z mieszkafcami

Nowa Huta, w ktorej zlokalizowany jest krakowski
oddziat ArcelorMittal Poland, ze wzgledu na duza
ilos¢ terendw zielonych, drzew, parkéw nazywana
jest ,zielong dzielnica”. Jednak wysokie koszty
pielegnacji powoduja, ze stan roslinnosci nie zawsze
jest zadowalajacy. Chcac poméoc mieszkafcom

w odnowieniu lub tworzeniu nowych terenéw
zielonych wspdlnie z Osrodkiem Kultury im. Cypriana
Kamila Norwida w Krakowie zainicjowalismy

w ubiegtym roku projekt Ogrody Nowej Huty.
Dodatkowo chcieliSmy, aby wspélne dziatania na
rzecz zieleni mogty sta¢ sie fundamentem integracji
spotecznosci lokalnych, a takze przyczynic sie do
zmniejszenia powszechnego dzis zjawiska
spotecznego, jakimi sa wyizolowanie i anonimowos¢.
Projekt zostat zrealizowany przede wszystkim dzieki
ogromnemu zaangazowaniu mieszkancow. Grupy
spoteczne, ktore najpierw zgtosity sie do konkursu

o wybor najlepszych lokalizacji na ogrody i miaty
okazje pracowac wspdlnie z fachowcami, otrzymaty
takze wsparcie finansowe. Poczawszy od konsultacji
z architektem krajobrazu, przez wspéttworzenie
projektow, po wspdlnie zrealizowane nasadzenia
mieszkancy stali sie tworcami dwoch pieknych
ogrodéw: przy osiedlu Piastow 65 oraz w Ruszczy.




Inwestujemy
w spotecznosci lokalne

tad korporacyjny

Inwestujemy
W Spotecznoscl
lokalne

Dzieki realizaciji kilkudziesieciu projektow
wzmochilismy naszq wspotprace

ze spotecznosciami lokalnymi.




Podobnie jak w latach
poprzednich, rowniez w roku
2011, nasze dziatania
dotyczace polityki
Odpowiedzialnosci Biznesu
koncentrowaty sie na
nastepujacych obszarach:
edukacja, zdrowie

i bezpieczenstwo, ochrona
Srodowiska, sport amatorski
oraz kultura i sztuka. Dzieki
realizacji kilkudziesieciu
projektéw wzmocnilismy nasza
wspotprace ze spotecznosciami
lokalnymi, ktorych
przedstawiciele aktywnie
uczestniczyli w podejmowaniu
decyzji odnosnie kwestii
wykorzystania wsparcia
finansowego. Wspdlnymi sitami,
podczas ozywionych dyskus;ji,
wypracowalismy takie
rozwiazania, ktore okazywaty
sie najbardziej korzystne dla
naszych beneficjentdw.

Szczegblne miejsce zajety
projekty realizowane

w Zdzieszowicach.

Z poczatkiem stycznia

2011 roku koksowania zostata
inkorporowana do struktur
ArcelorMittal Poland, stajac sie
jednym z oddziatéw firmy.

W zwiazku z tym potozylismy
duzy nacisk na pogtebianie
wzajemnych relacji ze
spotecznoscia lokalna gmin
Zdzieszowice oraz Le3nica.
Realizacja wielu réznorodnych
projektow w 2011 roku,
ktorych koszt wyniést ponad
2 min zt, pozwolita na state
wpisac sie w zycie naszych
interesariuszy.

- L]
- .I—-: p _—I';
e - =
2 e

e i

il B
o

:}

& 5

¥

w ol ¥ 2 ‘-'_-

k

Inwestujemy w spotecznosci lokalne e Projekty spoteczne  50/51




ArcelorMittal Poland dla edukacji

Cykl projektéw multimedialnych pracowni jezykowych
to nasz ogromny sukces. Ograniczone mozliwosci
budzetowe sa bolaczka wiekszosci szkét, w ktorych
podstawowymi narzedziami pracy bardzo czesto sa
wciaz czarna tablica i kreda. ArcelorMittal Poland daje
szkotom mozliwos¢ zakupu najnowoczesniejszego
wyposazenia i stworzenia wielofunkcyjnych pracowni
multimedialnych, ktére z powodzeniem wykorzystywane
sg zaréwno do nauki jezykdw, jak i innych przedmiotow.
Atrakcyjnie wyposazone klasy stanowia przyjazne
Srodowisko zachecajace do nauki.

W tym roku szczegblng uwage poswiecilismy szkotom,
przedszkolom specjalnym i z oddziatami integracyjnymi.
Dzieki naszemu wsparciu placowki te wzbogacity sie nie
tylko o sprzet multimedialny czy IT, ale przede wszystkim
stworzyty specjalistyczne pracownie dla dzieci
niepetnosprawnych. Sprzet rehabilitacyjny, suchy basen,
sala doswiadczania Swiata to przyktady wspomnianych
inwestycji. Na podkreslenie zastuguje pracownia do
terapii dzwiekiem, ktéra powstata w Zespole Szkot
Specjalnych nr 4 w Sosnowcu. Dzieci niepetnosprawne
beda sie w niej uczyg, jak odbierac i jak reagowac na
otaczajacy je Swiat na podstawie dzwiekéw. Wstuchujac
sie w dzwieki, beda mogty okresli¢ np. nie tylko jak
daleko znajduje sie nadjezdzajacy autobus, ale takze,

z ktérej strony nadjezdza. Pracownia, ktora jest
innowacyjna na skale europejska, powstata przy
wspotpracy Instytutu Akustyki Uniwersytetu Adama
Mickiewicza w Poznaniu, ktéry udostepnit biblioteke
dzwiekdw oraz Politechniki Poznarskiej, ktora
opracowata i stworzyta sale.

W 2011 roku, w sumie, wsparliSmy w ten sposob

9 placéwek edukacyjnych. Na przestrzeni ostatnich kilku
lat dzieki naszemu wsparciu powstato ponad

40 pracowni.

Andrzej Wypych, cztonek Zarzqdu, dyrektor personalny
ArcelorMittal Poland

,To dla nas ogromna radosé, gdy widzimy, jak wielkq
popularnosciq cieszq sie tworzone przez nas pracownie.
Z informacji zwrotnych, jakie otrzymujemy ze szkéf,
wiemy, ze zaréwno uczniowie, jak i nauczyciele chetniej
przychodzq na zajecia prowadzone w nowych klasach
wyposazonych na miare XX wieku. Dlatego cykl tych
projektow bedzie na pewno kontynuowany”.

Pod uwage bierzemy réwniez fakt, ze nie tylko
narzedzia typu najnowszy sprzet informatyczny
wptywaja na jakosé edukacii, ale i infrastruktura
budowlana. Dlatego postanowilismy zainwestowac

w remonty pomieszczen w placowkach oswiatowych:
np. budowa ogrodzenia, remonty klatek schodowych,
toalet oraz instalacja klimatyzacji w sali komputerowej.
Pamietajac, ze edukacja mtodziezy odbywa sie tez
poprzez zajecia sportowe, zainwestowalismy

w budowe nowoczesnego, wielofunkcyjnego boiska
szkolnego. Wymienione projekty to wspétpraca

z 11 placoéwkami w gminach Zdzieszowice oraz Lesnica.

W tym roku kontynuowaliSmy wspotprace
z Uniwersytetem Ekonomicznym w Katowicach

podczas Ogdlnopolskiego Festiwalu Jezykéw Obcych,
ktory wspieramy od momentu powstania.

W latach 2004-2010 czyli od momentu
prywatyzacji Polskich Hut Stali na projekty
w obszarze Odpowiedzialnosci Biznesu

wydalismy Ok- 5 mln ZJfOTYCh

W roku 2011

udato nam sie zrealizowac 5 4 p rO|ekTy

e 3,5 MIN
ztotych

ArcelorMittal Poland dla zdrowia i bezpieczenstwa

Priorytetem pozostaje dla nas takze wsparcie placéwek
medycznych. Pomoc w zakupie sprzetu medycznego oraz
tworzenie specjalistycznych pracowni byto jednym z gtéwnych
zatozen naszych dziatafd w ubiegtym roku. Tym razem udato
nam sie wesprzec: Centrum Leczenia Oparzef

w Siemianowicach Slaskich (naprawa oraz zakup sprzetu
medycznego oraz Srodkdéw medycznych), Szpital Chirurgii
Urazowej w Piekarach Slaskich (wé6z sanitarny do przewozu
pacjentéw), Samodzielny Publiczny Zesp6t Opieki Zdrowotnej
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w Kedzierzynie Kozlu (ambulans) oraz Krapkowickie Centrum
Zdrowia (pracownia EKG). Projekty medyczne realizujemy przy
wspotpracy z Fundacjg Ochrony Zdrowia w Dabrowie Gérniczej.

Kolejna inwestycja z obszaru zdrowia i bezpieczefstwa byt
zakup wozu bojowego dla Pafistwowej Strazy Pozarnej

w Dabrowie Goérniczej. W6z stuzy zardwno mieszkaficom
miasta, jak i dabrowskiemu oddziatowi ArcelorMittal Poland.
Poprzez ten projekt po raz kolejny podkreslilismy, ze
bezpieczefistwo jest dla nas warto3cig nadrzedna, o ktorej
pamigtamy kazdego dnia.




ArcelorMittal Poland dla sportu

Projekty spoteczne z obszaru sportu
amatorskiego cieszyty sie duzym
zainteresowaniem wsrdd pracownikow
ArcelorMittal Poland i spotecznosci lokalnych.
W pétmaratonie dabrowskim uczestniczyt
jeden z cztonkéw Zarzadu firmy — Manfred Van
Vlierberghe.

Ogoétem w pétmaratonie pobiegto 7 8 2

mi+o§nik6\ivjogf]ingu,
wiym 2 3 pracownikow
ArcelorMittal Poland

Manfred Van Vlierberghe, dyrektor generalny

,Jako zapalony amator biegania nie mogtem nie wzig¢
udziatu w pétmaratonie. Wspélny bieg z kolegami

z ArcelorMittal Poland oraz mieszkaficami Dgbrowy
Gorniczej byt dla mnie ogromnq przyjemnosciq. Byta to
réwniez wspaniata okazja do spojrzenia na hute z innej
perspektywy oraz odkrycie pieknych okolic naszego
zaktadu. Gorqco zachecam wszystkich mitosnikow
Joggingu do wziecia udziatu w poétmaratonie, jako ze jest
to najlepszy sposéb na utrzymanie dobrej formy oraz
okazja do skoncentrowania sie na rywalizacji sportowej,
a nie na codziennych zmartwieniach i obowigzkach.
Mozecie by¢ pewni, ze po stawieniu czota takiemu
wyzwaniu o wiele tatwiej jest radzi¢ sobie z problemami,
ktére spotykajq nas w pracy. Bardzo sie ciesze na kolejng
edycje pétmaratonu, mam zamiar ponownie dac z siebie
wszystko podczas zawodoéw w 2012 r.”,
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Innym projektem, skierowanym do krakowskiej mtodziezy byta ,Juliada” —
miesieczny cykl zajec sportowych w Centrum Rozwoju Com-Com Zone
w Nowej Hucie. Uczestnicy zajec grali w pitke nozna, koszykéwke,
siatkdwke, korzystali z ptywalni. Niewatpliwie najwieksza atrakcja ,Juliady”
byt trening koszykéwki przeprowadzony przez samego Marcina Gortata —
jedynego Polaka wystepujacego w zawodowej lidze koszykdwki NBA.
Nasze wsparcie otrzymaty rowniez Towarzystwa Krzewienia Kultury
Fizycznej dziatajace przy oddziatach w Krakowie oraz w Dabrowie
Goérniczej. Dzigki nim pracownicy ArcelorMittal Poland uczestniczg

w rozmaitych turniejach sportowych organizowanych zaréwno w Polsce,
jak i za granica.

Dziatania prospoteczne

Regularnie wspieramy réwniez akcje
charytatywne, takie jak na przyktad koncert
,Pomdz Innym” organizowany przez krakowski
oddziat Polskiego Czerwonego Krzyza. Ma on
na celu pomoc rodzinom najbiedniejszym,
wielodzietnym, osobom chorym

i poszkodowanym w wyniku wypadkéw
komunikacyjnych czy klesk zywiotowych.

Wraz z fundacja ,Kropla Zycia” propagujemy
krwiodawstwo podczas cyklicznej imprezy
sportowo-muzycznej ,Memoriat Agaty Mroz-
-Olszewskiej”.

Miejscem, ktére regularnie wspieramy
finansowo, a ktére zastuguje na szczegblna
uwage z racji swojej prospotecznej dziatalnosci
jest Centrum Rozwoju Com-Com Zone

w Nowej Hucie. W sktad obiektu o powierzchni
6 tys. m kw. wchodzi: ptywalnia, hala
sportowa, 3 sale treningowe, nowoczesna
sitownia, czes¢ rekreacyjna oraz przestrzen
poswiecona dziatalnosci edukacyjnej

i opiekuhczo-wychowawczej. Te zajecia
prowadzone s3 przez Mtodziezowy Osrodek
Rozwoju Spotecznego, specjalistyczng
placowke wsparcia dziennego dla dzieci

i mtodziezy, a takze placéwke terapeutyczna
prowadzong przez Krakowski Instytut
Psychoterapii. Prowadzone tutaj zajecia sa
wyjatkowym potaczeniem sportu, wychowania
i terapii, a korzystajg z nich tysiace dzieci

w kazdym miesiacu.
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ArcelorMittal Poland dla kultury i sztuki

Hala dawnej ocynowni elektrolitycznej
krakowskiej huty stata sie jedna

z najefektowniejszych hal widowiskowych
Krakowa. Ta liczaca niemal 200 m dtugosci,
36 m szerokosci i 13 m wysokosci hala jest
miejscem realizacji wielkich projektéw szeroko
rozumianej kultury, realizowanych wspélnie

z Krakowskim Biurem Festiwalowym.
Kazdorazowo na widowni moze zasigs¢

od 3,5 tys. do 4 tys. os6b.

Festiwal Sacrum Profanum

0Od 2003 roku, rokrocznie, odbywaja sie

w niej koncerty Sacrum Profanum. Festiwal
taczacy muzyke klasyczng, sakralng (,sacrum”)
z muzyka wspbtczesng i muzyka pop
wykonywana w postindustrialnej scenerii
(,profanum”) jest jednym z przyktadéw bardzo
udanej wspdétpracy ArcelorMittal Poland

z Krakowskim Biurem Festiwalowym.
Festiwalowa publicznos¢ miata juz okazje
postucha¢ i obejrze¢ m.in. spektakl ,Carmina
Burana” wg Carla Orfa, Requiem Wolfganga
Amadeusza Mozarta w rezyserii Macieja
Sobocifnskiego, wspotczesng wersje ,Romeo

i Julia”, spektakl Carmen TV oparty na
XIX-wiecznej operze Bizeta w adaptacji
Jarostawa Stanka, koncerty niemieckiego
zespotu Kraftwerk. Zabrzmiata w niej rowniez
muzyka z Islandii w wykonaniu grupy mam

i Jonsiego, wokalisty grupy Sigur Ros.

W 2011 roku Festiwal poswiecony byt

10. rocznicy ataku na World Trade Center

w Nowym Jorku.
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Festiwal Muzyki Filmowej

W maju 2010 roku po raz pierwszy w hali
ocynowni odbyt sie 3. Festiwal Muzyki
Filmowej, poSwiecony muzyce stworzonej
dla widowiskowych filméw produkcji
chinskiej ,Przyczajony tygrys ukryty
smok” i ,Hero”. Przed krakowska
publicznoscia wystapili m.in. autor muzyki
do wyzej wymienionych filméw - Tan
Dun, Leszek Mozdzer, polski pianista

i kompozytor, Symfonietta Cracovia, chér
Pro Musica Mundi. Zabrzmiata tez muzyka
Japonczyka Shigeru Umbayashi, twércy
muzyki do ,Latajacych sztyletow”.
Mitosnicy muzyki filmowej, na ekranie

o powierzchni 200 m kw., ogladali

i stuchali na zywo w wykonaniu
300-osobowej orkiestry muzyki Howarda
Shore do ,Wtadcy pierscieni”.

W 2011 roku goSciem specjalnym byt
przebywajacy po raz pierwszy w Europie
Joe Hisaishi. Warto réwniez wspomnie¢

o wspaniatym koncercie muzyki z serialu
»,Czas Honoru”, ktéremu towarzyszyto
spotkanie z odtwércami gtéwnych rél oraz
koncercie poswieconym pierwszej czesci
,Piratow z Karaibow: Klatwa Czarnej
Perty”.




Fundacja ArcelorMittal

Wspotpraca z Fundacja ArcelorMittal podczas realizacji
projektow jest juz statym punktem naszej dziatalnosci
prospotecznej. Dzieki pomystom Fundacji realizowanym
we wszystkich oddziatach Grupy ArcelorMittal mamy
pewnosc, ze stanowimy jedna wielka, miedzynarodowa
rodzine. Najlepszym tego przyktadem jest uruchomiony
w 2010 roku program ,Solidarity Holidays”, ktory
pozwala naszym pracownikom z catego Swiata spedzi¢
tydzief urlopu, pomagajac spotecznosciom lokalnym
potozonym w poblizu naszych zaktadéw. Gtéwnymi
zadaniami wolontariuszy s3 zajecia z dzie¢mi, budowa
doméw dla ubogich, opieka nad osobami starszymi. Jeden
z tegorocznych projektéw odbywat sie w Prijedorze

w Bosni i Hercegowinie, a udziat w nim wzieta nasza
kolezanka, Anna Wos z ArcelorMittal Shared Service
Centre.

W sierpniu dwie kolejne osoby wziety udziat w projekcie:
Karolina Stomowska ze spotki ArcelorMittal Flat Carbon
Europe w Krakowie i Anna Majka z ArcelorMittal Shared
Service Centre. Tym razem wolontariusze spedzili tydzief na
Ukrainie. Innymi krajami, w ktérych odbywat sie
miedzynarodowy wolontariat byty miedzy innymi: Brazylia,
Senegal, Meksyk oraz Liberia.

Innymi inicjatywami realizowanymi rokrocznie we
wspbtpracy z Fundacjg ArcelorMittal sa: konkurs na
najpiekniejsza kartke Swigteczno-noworoczna, do udziatu
w ktérym zapraszamy dzieci pracownikéw oraz Dzief
Wolontariatu, ktéry z roku na rok cieszy sie coraz
wiekszym zainteresowanym w3rdd naszych kolezanek

i kolegdéw z oddziatéw ArcelorMittal Poland. Oba projekty
angazujg wszystkie oddziaty koncernu ArcelorMittal, a co
za tym idzie, tysigce pracownikéw.

Anna Wo3

,Sam projekt i wspdtpraca z dziecmi byta niesamowitym
przezyciem i data mi poczucie, Ze uczestnicze w czyms
niezwykle waznym. Jednak najbardziej zaskoczyto mnie
to, ze w tak krétkim czasie osoby z réznych stron Swiata
i czesto o réznych kulturach potrafiq sie zzy¢ i tak
swobodnie porozumiewa¢. Nie przypuszczatam, ze to
doswiadczenie tak bardzo mnie wzbogaci i ze zyskam
tylu nowych przyjaciét. Gdy nadszedt czas powrotu,
wszyscy mielismy tzy w oczach. Do tej pory wysytamy
do siebie po kilka e-maili dziennie.

Korzystajqc z okazji, chciatabym zacheci¢ wszystkich
pracownikow ArcelorMittal Poland do przesytania swoich
aplikacji do kolejnych edycji Solidarity Holidays. Bez cienia
wqtpliwosci moge stwierdzié, ze dzieki Fundacji
spedzitam w Bosni jeden z najwspanialszych tygodni
mojego zycia”.

ArcelorMittal Foundation
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Nagrody i wyrdznienia

Zastuzony dla wojewddztwa Slaskiego

ArcelorMIttal Poland zostat wyrézniony ztota ,Odznaka
Honorowa za Zastugi dla Wojewédztwa Slaskiego”
w kategorii osoba prawna.

Wyréznienie to nadawane jest uchwata Kapituty Odznaki
Honorowej, sktadajacej sie z Radnych Sejmiku Wojewddztwa
Slaskiego jako wyraz uznania za dziatalnosé przyczyniajaca
sie do gospodarczego, kulturalnego i spotecznego rozwoju
wojewoddztwa.

Stefan Dzienniak, dyrektor ds. relacji zewnetrznych i projektéw
specjalnych, cztonek Zarzqdu ArcelorMittal Poland
,Przyznanie prestizowej ztotej Odznaki Honorowej za Zastugi
dla Wojewédztwa Slgskiego jest dla nas wielkim sukcesem.
Kapituta nagrodzita nasza firme za catoksztatt dziatalnosci,
zwracajqc szczegdlng uwage na zrealizowane przez nas
inwestycje, systematyczne dziatania proekologiczne
zmniejszajqce oddziatywanie naszych zaktadéw na
Srodowisko, a takze projekty spoteczne prowadzone w ramach
Odpowiedzialnosci Biznesu. Cieszymy sie, ze cztonkowie
Kapituty docenili nasze zaangazowanie w budowaniu dobrych
relacji ze spotecznosciq lokalng”.

Stefan Dzienniak, dyrektor ds. relacji zewnetrznych

i projektow specjalnych, cztonek Zarzqdu ArcelorMittal
Poland

,Ochrona poszczegdlnych komponentéw Srodowiska
oraz ochrona Srodowiska jako catosci to w dzisiejszych
czasach nie tylko obowigzek nakazany prawem, ale
takze odpowiedzialno$¢ wobec spoteczernistwa

i przysztych pokolen. Dziatania te wymagajq naktadéw
inwestycyjnych, ale w dtuzszej perspektywie to sie
opfaca, gdyz oszczedne technologie zwiekszajg
wydajnos¢ instalacji. Najwazniejszq jednak korzysciq
Jest sukcesywnie zmniejszajqce sie oddziatywanie
zaktadéw przemystowych na Srodowisko”.

Ekolaury Polskiej Izby Ekologii 2011

W53rod laureatéw dziesiatej, jubileuszowej edydiji
og6lnopolskiego konkursu Ekolaury Polskiej I1zby
Ekologii, odbywajacej sie pod honorowym patronatem
Ministra Srodowiska prof. Andrzeja Kraszewskiego,
znalazta sie nasza firma. Otrzymalismy gtéwng
nagrode w kategorii ochrona przed hatasem za
przedsiewziecie ,Wyciszenie zrodet hatasu

w ArcelorMittal Poland oddziat Krakdw”. Prace

wyciszajace najgtosniejsze zrodta hatasu w oddziale
trwaty od potowy 2008 roku. 14 najgtosniejszych

Zrodet, wytypowanych przez specjalistow z Akademii
Gorniczo-Hutniczej zabezpieczono za pomoca
specjalnie zaprojektowanych i przystosowanych do
pracy w warunkach przemystowych ttumikow,
obudéw dZwiekochtonnych i izolacji akustycznych.
Naktady przeznaczone na realizacje programu
wyciszenia, obejmujace opracowanie projektow,
skompletowanie podzespotdow, ich transport i montaz
wyniosty 8 min zt. Realizacja projektu pozwolita
zmniejszy¢ oddziatywanie akustyczne zaktadu oraz
poprawi¢ warunki pracy w poblizu wyciszonych
Zrodet.

Inwestujemy w spotecznosci lokalne ¢ Nagrody i wyrdznienia e 60/61

Kapituta konkursu zdecydowata sie réwniez
przyznaé ArcelorMittal Poland wyrdznienie

w kategorii Ekoprodukt wykorzystywany

w przemysle i budownictwie za przedsiewziecie
,Zuzel wielkopiecowy granulowany jako
ekoprodukt wykorzystywany w przemysle

i budownictwie”. Proces granulacji zuzla umozliwia
wykorzystanie odpadu powstajacego przy
wytapianiu suréwki w procesie wielkopiecowym

i produkcje z niego petnowartosciowego produktu.

Zuzel granulowany moze byé stosowany

w produkcji cementu hutniczego, cegiet, zapraw
murarskich czy tynkarskich, a takze w kopalniach
wegla jako podsadzka do wypetniania wyrobisk.
W roku 2010 w ArcelorMittal Poland wytworzono
i sprzedano ponad 1,2 min ton zuzla
granulowanego. Nalezy pamieta¢, ze
wykorzystanie zuzla umozliwia zmniejszenie
zastosowania kruszyw naturalnych, a przez to
przyczynia sie do ochrony zasoboéw naturalnych.




Ambasador Polskiej Gospodarki 2011

ArcelorMittal Poland po raz kolejny zostat laureatem
prestizowego konkursu Ambasador Polskiej Gospodarki
2011, tym razem w kategorii Marka Europejska.

W imieniu Zarzadu naszej firmy 16 maja, w Ministerstwie
Spraw Zagranicznych w Warszawie, dyplom odebrat
Stefan Dzienniak, cztonek Zarzadu, dyrektor Biura Relacji
Zewnetrznych, Srodowiska i Projektéw Specjalnych.

Celem konkursu jest zwiekszenie zaangazowania polskich
przedsiebiorcow w promocje Polski na arenie
miedzynarodowej jako wiarygodnego partnera
gospodarczego. Wyrd6znia on firmy osiggajace sukcesy na
rynkach miedzynarodowych, promuje wysokie standardy
ekonomiczno-finansowe i dobre praktyki biznesowe

w kontaktach zagranicznych. Organizatorem konkursu jest
Business Centre Club pod patronatem Ministerstwa Spraw
Zagranicznych. Nagrody przyznawane sg w czterech
kategoriach: Eksporter, Partner Firm Zagranicznych, Marka
Europejska, Kreator XXI wieku.

Certyfikat Top Employers dla ArcelorMittal Poland 2011

Otrzymujac certyfikat , Top Employers Polska 20117,
ArcelorMittal Poland znalazt sie w gronie najlepszych
pracodawcoéw w Polsce. Spbtka osiagneta najwyzsze wyniki
w takich dziedzinach jak: Swiadczenia podstawowe,
Swiadczenia dodatkowe i warunki pracy.

Projekt Top Employers prowadzony jest corocznie,

a wszyscy uczestnicy badania musza spetniac obiektywne
standardy oceny Instytutu CRF, jednej z wiodacych instytucji
badajacych polityke personalng na Swiecie.

W oparciu o migdzynarodowe standardy, weryfikowane

w trakcie audytu, Instytut CRF wskazuje liderow

w dziedzinie zarzadzania zasobami ludzkimi. Certyfikat
otrzymuja tylko te organizacje, ktére spetniajg cisle
okreslone wymogi. Wyr6znione firmy ciesza sie uznaniem
w dziedzinie polityki personalnej, a poprzez proces
certyfikacji uzyskuja wiedze na temat swoich zaréwno
silnych, jak i wymagajacych poprawy stron. Sposréd
zgtoszonych 600 organizacji, 360 zostato
zakwalifikowanych do procesu certyfikacji i tylko

20 najlepszych otrzymato tytut Top Employers 2011.

Z ogdlnopolskiego badania obejmujacego rézne branze
wynika, ze wszystkie certyfikowane organizacje wyrézniajg
sie prowadzeniem wysokiej jakosci i zrownowazonej polityki
personalnej, ktora koncentruje sie na indywidualnych
potrzebach pracownikéw.

Stefan Dzienniak, dyrektor ds. relacji zewnetrznych

i projektéw specjalnych, cztonek Zarzqdu ArcelorMittal
Poland

,Wyréznienie to Swiadczy o tym, ze nasza firma jest
doceniana w Europie i kojarzona z najlepszymi pod
wzgledem jakosci produktami. To réwniez nagroda za
wiedze i doSwiadczenie naszych specjalistow.

Z pewnosciq przyczyni sie do wzmocnienia
konkurencyjnej pozycji naszej firmy na rynku krajowym
i zagranicznym”.

Andrzej Wypych, dyrektor personalny i cztonek Zarzqdu
ArcelorMittal Poland

,Certyfikat Top Employers wzmacnia nasz wizerunek
Jjako pracodawcy, jest bowiem wyrazem uznania dla
osiggniec firmy w dziedzinie polityki personalnej. Pozwala
nam tez na zdiagnozowanie obszaréw, ktérych ocena
byta nizsza i poréwnanie sie z innymi, czotfowymi
firmami”.

TOP 50 Ideal Employer

ArcelorMittal Poland uplasowat sie na 35. pozycji w kategorii

JInzynieria” w rankingu Universum Idealny Pracodawca 2011.

Tym samym znalazt sie w zaszczytnym gronie TOP 50 —
piecdziesieciu najlepszych pracodawcéw w Polsce.

W tegorocznej edycji badania Universum Student Survey
wzieto udziat ponad 15 300 studentdw ze stu polskich
uczelni wyzszych. Respondentéw pytano o ich oczekiwania
zwiazane z pracg zawodowa oraz o to, jak postrzegaja
organizacje dziatajace na polskim rynku pracy. W oparciu

o zgromadzone wyniki powstat ranking Idealny Pracodawca
2011, ktéry wytonit najlepszych polskich pracodawcéw

w siedmiu kategoriach: biznes, inzynieria, IT, prawo, nauki
Sciste, nauki humanistyczne oraz medycyna i farmacja.

Ranking TOP 100 Universum powstat w oparciu o opinie
jednej z bardziej wymagajacych grup pracowniczych. Mtodzi
ludzie wkraczajacy dopiero na rynek pracy sa Swiadomi swej
wartosci i nie boja sie deklarowaé swoich oczekiwan

w stosunku do przysztych pracodawcéw. Za gtéwne wartosci
cenione u pracodawcy studenci uznaja nie tylko dobra
kondycje finansowa i rynkowy sukces firmy, ale takze
mozliwos¢ rozwoju w jej strukturach i stabilnos¢ zatrudnienia.
Za wazny uwazaja rowniez szacunek pracodawcy dla ich
czasu wolnego, a zatem mozliwos¢ zachowania réwnowagi
pomiedzy zyciem osobistym a praca.

—_— @
UNIVERSUM

TOP 50

IDEAL EMPLOYER
2011 STUDENT SURVEY
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Krystyna Lenczowska
Karolina Muza
Ewa Oczkowicz
Waldemar Musiat
Jolanta Malicka

Rafat Zabiegata

Na Akademii Gérniczo-Hutniczej w Krakowie ArcelorMittal
Poland uplasowat sie na pozycji piatej, na Politechnice
Slaskiej w Gliwicach — na trzeciej. Na obu tych uczelniach
firma prowadzi od 2008 roku dziatania edukacyjne

i promocyjne.

Lider Spotecznej Odpowiedzialno3ci
Dobry Pracodawca 2011

W tym roku ArcelorMittal Poland zostat uhonorowany
tytutem Lidera Odpowiedzialno3ci Spotecznej Dobry
Pracodawca 2011, potwierdzajacym pozycje firmy

w gronie najlepszych Pracodawcéw.

Program ten ma za zadanie upowszechnianie zasad
Odpowiedzialnego Biznesu, ktérego jednym

z wazniejszych aspektow jest ksztattowanie dobrych
relacji z pracownikami.

Kapitula Programu
Liderzy Spotecene] Odpowiedzialnodel
Dobry Pracodawea 2011
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tad
korporacyjny

Zobowigzanie ArcelorMittal do przestrzegania
wysokich standardow i stosowania
najlepszych praktyk w zakresie tadu
korporacyjnego, a takze przejrzystosc
postepowania jest warunkiem koniecznym
dla rozwoju firmy.
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Program Zgodnosci

Zobowiazanie ArcelorMittal do przestrzegania
wysokich standardéw i stosowania najlepszych
praktyk w zakresie tadu korporacyjnego, a takze
przejrzystos¢ postepowania jest warunkiem
koniecznym dla rozwoju firmy. Naszym zdaniem,
dobre praktyki biznesowe warunkuja sukcesy
ekonomiczne osiggane w dtuzszej perspektywie.
Chcemy utrzymac nasza reputacje w zakresie
dotrzymywania wysokich standardéw etycznych
i zasad tadu korporacyjnego.

Z tych wzgledéw w czerwcu 2007 r. w ArcelorMittal
Poland i w spétkach zaleznych zostat wdrozony
Program Zgodnosci, zgodnie z postanowieniami
ktérego kazdy pracownik powinien zostac
przeszkolony w zakresie Kodeksu Etyki Biznesu,
Procedury Zgtaszania Niewtasciwego Postepowania
i Polityk HR. Wybrane grupy pracownikéw winny
zosta€ zaznajomione z pozostatymi czesciami
sktadowymi Programu Zgodnosci. Szkolenia
prowadzone s3 z wykorzystaniem metod
tradycyjnych, jak i online i powtarzane sa co 3 lata.

Monika Roznerska, dyrektor Biura Prawnego

i Obstugi Zarzqdu

,Nalezy zawsze postepowaé w sposéb etyczny i scisle
przestrzegac polityki zgodnosci spétki ArcelorMittal,

a w szczegdblnosci Kodeksu Etyki Biznesu, Wytycznych
Antykorupcyjnych, Wytycznych Antymonopolowych

i Polityki Praw Cztowieka”.

,Doktadamy wszelkich staran, by szanowac

i propagowac prawa cztowieka.

Polityka ArcelorMittal dotyczqca praw cztowieka
uzupetnia i konsoliduje aspekty praw cztowieka ujete
w innych politykach i wytycznych Spotki”.

W 2011 roku minety trzy lata od momentu rozpoczecia przez
wiekszos¢ pracownikéw ArcelorMittal Poland szkolef z zakresu
Programu Zgodnosci. Dlatego tez rok 2011 byt rokiem
ponownych szkolef z wiekszosci dotychczas obowiazujacych
modutéw programu: Kodeksu Etyki Biznesu (przeszkolono

14074 oséb), Polityki w Zakresie Zgodnosci z Przepisami
Antymonopolowymi dla Europy (przeszkolono 1049 oséb) czy
Zasad Dotyczacych Informacji Poufnych (przeszkolono 940 oséb).
Szkolenia z zakresu Kodeksu Etyki Biznesu przeprowadzono

w formie szkolen online i szkolen bezposrednich.

Szkolenia z Kodeksu Etyki Biznesu i innych modutéw Programu
Zgodnosci prowadzone byty przez Koordynatora Programu
Zgodnosci.

Rok 2012 to takze poczatek szkole z zakresu nowego modutu
obowiazkowego dla wszystkich pracownikéw — Polityki Praw
Cztowieka. Szkolenie to dostepne byto w formie szkolenia online
w jezyku polskim, szkolef bezposrednich przeprowadzanych przez
wtascicieli procesu, a takze przetozonych. W ciggu kilku miesiecy
udato sie przeszkoli¢ 14 775 pracownikéw, co stanowi 99 proc.
wszystkich oséb podlegajacych szkoleniu.

Wszelkie dodatkowe informacje i dokumenty dotyczace
Programu Zgodnosci dostepne sa na stronie

Na Program Zgodnosci sktadaja sie nastepujace

elementy:

- Kodeks Etyki Biznesu;

- Zasady Dotyczace Informacji Poufnych;
Polityka w Zakresie Zgodnosci z Przepisami
Antymonopolowymi;
Procedura Zgtaszania Niewtasciwego Postepowania;
Niezapowiedziane Kontrole;
Polityka Praw Cztowieka;
Wytyczne ArcelorMittal w Zakresie Sankgji
Gospodarczych wraz z Przegladem Informacji na
Temat Przestrzegania Sankcji Gospodarczych;
Wytyczne w Zakresie Zapobiegania Korupcji.
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W roku 2011 wprowadzono takze nowy element
Programu Zgodnosci dotyczacy Sankcji Gospodarczych.
Szkolenia rozpoczety sie w czwartym kwartale, do
kofca roku przeszkolono 331 pracownikéw. Szkolenia
odbyty sie w postaci webinaréw online prowadzonych
w jezyku angielskim przy zapewnieniu ttumaczenia
slajdc’)w webinara na j@zyk pO|Ski. W roku 2012 Kodeks odpowiadzialnego pozyskiwania zasobow
zaplanowane sa szkolenia uzupetniajace — face-to-face
w oparciu o odrebna prezentacje przygotowana

A

Arcelormilia
Magdalena Sobon

w jezyku polskim. Spotka przystapita takze do SIS e e e e e
korporacyjnego programu World-Check, E——— T T e e e
umozliwiajacego sprawdzanie wiarygodnosci R T S ——
kontrahentéw handlowych. S e e i b A
.._......"':'.'E;.:_I....-.-_,.,.:T,.: o e ¢ e s .
Roéwniez w roku 2011 rozpoczeliSmy wdrazanie o e+ s s
. . . . ~ Fotn ey g i Suss il GRS EaTr S s
Kodeksu Odpowiedzialnego Pozyskiwania Zasobow — LTS T NI e e
63 dostawcow zapoznato sie z dokumentem e e e
i zobowigzato sie do przestrzegania jego zasad. e e
W roku 2012 kolejnych 66 dostawcoéw zostanie T e I e e
i i e e e e 1 R e e vy
poinformowanych i zapoznanych z Kodeksem. Wszyscy e R e
' T ; - e e ———
zostang przeszkoleni z powyzszej tematyki do konca T S e e o
roku 2012.
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