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Drogi Czytelniku!

Cieszymy sie, ze nasz najnowszy
raport znalazt sie w Twoich rekach.

Na kolejnych jego stronach znajdziesz
podsumowanie dziatan zrealizowanych
przez nas w 2014 roku w obszarze od-
powiedzialnosci biznesu oraz naszych
planéw na kolejne lata. Nasz raport
przygotowalismy wedtug Miedzyna-
rodowych Wytycznych Raportowania
GRI 3.1., poziom C.

Wiecej informacji na temat samego
raportu i jego metodologii znajdziesz
w rozdziale pt.: O raporcie. W razie
pytan dotyczacych tresci raportu
zachecamy Cie do kontaktu z naszym
Biurem Odpowiedzialnosci Biznesu:

Karolina Muza
szef Biura Odpowiedzialnosci
Biznesu

e-mail:
Karolina.Muza@arcelormittal.com

Zyczymy mitej lektury!
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10 liczb na 10-lecie

1 O—Iecie

W 2014 roku obchodzilismy dziesiecio-
lecie obecnosci ArcelorMittal w Polsce.
W ciagu tych 10 lat przeobrazania
przemystu hutniczego w naszym kraju:

5 midzt

Zrealizowalismy warte ponad 5 mld zt
projekty modernizujace nasze instalacje.

45 min ton koksu

Wyprodukowalismy ponad 45 min
ton koksu.

500 min zt

ZainwestowaliSmy ponad 500 min zt
w projekty zmniejszajace negatywny
wptyw naszej branzy na Srodowisko
naturalne.

1,2 mid zt

Uruchomilismy w Krakowie najwieksza
i najnowoczesniejsza w Europie wal-
cownie goraca blach, inwestujac

w nig 1,2 mlid zt.

1 2 min zt

PrzeznaczyliSmy 12 min zt na dzia-
tania spoteczne zwiazane z edukacja,
ochrong zdrowia i bezpieczefstwem
w spotecznosciach lokalnych.

5 O min ton stali

Wyprodukowalismy ponad 50 min
ton stali.

2

Otworzylismy dwa nowoczesne
przedszkola zaktadowe dla dzieci
naszych pracownikéw.

25«

Obnizylismy emisje CO, zwigzang
z nasza dziatalnoscig 0 25%.

90 %

Zmniejszylismy o ponad 90% czesto-
tliwos¢ wypadkoéw w nalezacych do
nas zaktadach.



10 liczb 2014 roku

0

Zero wypadkow Smiertelnych w miejscu
pracy wsrod naszych pracownikéw.

52,12 448

52 akcje wolontariackie naszych
pracownikow skierowane do 12 448
beneficjentow.

100%,61,04 «

100% wody w Hucie Krolewskiej
i 61,04% wody w Dabrowie Goérniczej
poddane recyklingowi.

11 889

W roku 2014 na rzecz ArcelorMittal
Poland pracowato 11 889 pracownikow.

2 min z¢

2 miliony zt przekazanych na ponad
60 wartosciowych projektow
i inicjatyw spotecznych.

89,5 min zt

Prace w zakresie modernizacji wydziatu
weglopochodnych w ubiegtym roku pochto-
nety 89,5 min ztotych. Dzieki tej inwestydji
zmniejszymy emisje dwutlenku siarki.

1 2 O metrow

Uruchomilismy produkcji szyny o dtu-
gosci 120 metrow. Tylko trzy firmy na
Swiecie produkuja szyne tej dtugosci.

2,51 min z¢

Zakonczenie wartej 2,51 min ztotych
budowy ekranéw dzwiekochtonnych
w obszarze kafara ztomu w Dabrowie
Gorniczej.

100 %

We wszystkich naszych lokalizacjach
wdrozyliSmy system zarzadzania
energig 1ISO 50001.

459

459 pracownikéw wzieto udziat
w szkoleniach z zakresu pierwszej
pomocy.




Szanowni Panstwo,

Podsumowujac miniony rok, moge bez
wahania powiedzie¢, ze zapisat sie on
w historii naszej firmy jako wyjatkowy.
Rok 2014 stanowit zamkniecie pierw-
szej dekady dziatalnosci ArcelorMittal
Poland na rzecz polskiego przemystu.
Swietujac, z duma patrzylismy na
znaczacy wptyw naszego programu
inwestycyjnego, wartego ponad 5 mld
ztotych na niemal wszystkie obszary
naszej dziatalnosci.

Nowe rozwigzania technologiczne

i ogromne zaangazowanie naszych
pracownikéw zaowocowaty w 2014
roku kilkoma rekordami wszechczasow
w produkgji w ArcelorMittal Poland.

W tym samym roku udato nam sie
zrealizowac przetomowa inwestycje,
dzieki ktorej stalismy sie jedna z trzech
firm na Swiecie, ktore produkuja szyny
o dtugosci 120 metréw. Produkt ten
ma istotne przetozenie na rozwdj
wysokiej jakosci infrastruktury kolei
duzej predkosci oraz zwiekszenie
bezpieczenstwa transportu w regionie.

Nowe ramy strategii
zrbwnowazonego rozwoju
Doswiadczenie zdobyte w minionej
dekadzie pozwolito nam raz jeszcze
spojrzec na prowadzone dziatania CSR,
ktorym nadalismy nowe ramy Dotych-
czasowe 4 filary naszej strategii
Spotecznej Odpowiedzialnosci



przetozylismy na ,10 ambicji zréwno-
wazonego rozwoju”. Naszym prio-
rytetem w tym obszarze pozostaje
dbatos¢ o bezpieczefistwo w miejscu
pracy, wyrazane m.in. ciagtym udo-
skonalaniem systemow zapobiegania
wypadkom Smiertelnym na terenie na-
szych zaktadéw. Podjete dziatania maja
wptyw na codzienna prace kazdego
pracownika ArcelorMittal Poland, ze
mna wiacznie. Osobiscie cenie rowniez
ambicje ArcelorMittal Poland zwigzane
z dbatoscia o relacje ze spotecznosciami
lokalnymi i dialogiem z nimi.

Zréwnowazony rozwdj i produkgja stali
Podobnie jak w latach wcze$niejszych,
rowniez w 2014 roku skoncentrowa-
lismy duzg czes¢ naszych wysitkow na
zrownowazonej, bezpiecznej produkcji
stali. Temat ten nabiera szczegblnego
znaczenia w obliczu nowej unijnej dyrektywy
I[ED w sprawie emisji przemystowych,
wymagajacej dalszych znaczacych
naktadow inwestycyjnych. W naszym
przypadku koszt wdrozenia technologii
zgodnej z wymogami dyrektywy IED
przekroczy 420 mlin euro. Warto pa-
mietac, ze fakt, iz stal w 100% podlega
recyklingowi znaczaco zmniejsza efekty
srodowiskowe jej produkcji. Ponadto
nasze najwyzszej jakosci produkty
wspieraja rozwigzania na rzecz zrow-
nowazonego rozwoju takze w wielu
gateziach przemystu i gospodarki, jak
choéby transport czy budownictwo.

Wyzwania najblizszej przysztosci
Musimy réowniez pamietac o szerszej
perspektywie wyzwan zréwnowa-
Z0Nego rozwoju i naszego wptywu

na srodowisko naturalne oraz zycie
gospodarcze i spoteczne. Rozumiejac
zakres naszej odpowiedzialnosci,
pamietamy nie tylko o naszych pra-
cownikach i ich rodzinach, ale rowniez
o tysiacach os6b zatrudnianych przez
naszych dostawcow i partneréw bizne-
sowych, na ktérych posrednio wpty-
wamy. Wedtug Euroferu, jedno miejsce
pracy przy procesie produkgji stali
kreuje nawet 4 miejsca pracy w bran-
zach pokrewnych, takich jak gérnictwo,
gazownictwo, energetyka i transport.

W ostatnim czasie wielokrotnie pod-
kreslalismy, ze ceny energii i gazu

w naszym regionie uniemozliwiajg nam
konkurowanie z zagranicznymi produ-
centami stali na réwnych zasadach.

Ta nieréwnos¢ przektada sie na rosnacy
import wyrobéw stalowych do regionu.
Ostatnie zapowiedzi dotyczace mozli-
wych obnizek w akcyzie na prad oraz
dostepnos¢ gazu po konkurencyjnych
cenach pozwalajg nam z wiekszym
optymizmem patrze¢ w przysztos¢.

Przysztos¢ krakowskiego oddziatu
Z przyczyn, o ktérych pisatem powy-
zej, do niedawna pod znakiem zapyta-
nia stata przysztosé czesci surowcowej
naszego krakowskiego oddziatu. Kilka
dni temu kierownictwo ArcelorMittal

Europe podjeto decyzje o wznowieniu
przygotowan do remontu wielkiego
pieca nr 5. Decyzja ta zostata poprze-
dzona kompleksowg oceng warunkow
produkcji stali w Europie Srodkowo-
-Wschodniej. Szczegblng uwage po-
Swiecono konkurencyjnosci kosztowe;j
w odniesieniu do cen energii, przepi-
sow Srodowiskowych oraz prognoz
dotyczacych rozwoju popytu i podazy
stali. Prace modernizacyjne w czesci
surowcowej krakowskiej huty pochtona
200 min zt. Dodatkowo zwiekszymy
moce produkcyjne walcowni goracej
i ocynkowni. Wartos¢ tych projektow
z kolei przekracza 300 min zt. To do-
bra wiadomos¢ nie tylko dla pracow-
nikow krakowskiego oddziatu, ale dla
catej Nowej Huty i rzeszy wspotpracu-
jacych z nami firm.

O wyzwaniach, ktére czekajg nas

w najblizszym czasie, a takze o osia-
-gnietych sukcesach oraz naszym
zaangazowaniu w kwestie zréwno-
wazonego rozwoju i odpowiedzialnego
biznesu mozecie Pafstwo przeczytac
na kolejnych stronach niniejszego raportu.
Serdecznie zachecam do lektury!

Z najlepszymi zyczeniami,

Sanjay Samaddar
Prezes Zarzadu
ArcelorMittal Poland




2. O ArcelorMittal Poland

ArcelorMittal Poland jest czescia

miedzynarodowej Grupy ArcelorMittal

— lidera w branzy stalowej i wydobyw-

czej. W Polsce Grupa jest obecna od

dziesieciu lat i jest dzi§ jednym -
z najnowoczesniejszych producentow AN
staIiJw Europie. Sliup)i/amy ok. 70 proc. 4&”‘:‘&
potencjatu produkcyjnego polskiego ‘ '%‘ [
przemystu hutniczego. Nasza pozycje ' 2e A ’
lidera osiagnelismy m.in. dzieki zreali- &4 ‘
zowanym przez nas w latach 2004 -

2014 inwestycjom o wartosci ponad

5 mld zt i unowoczesnieniu kazdego : .
etapu produkgji stali. 1~ o y S s

60 krajow ¢ g
TN R TN

91,3 min ton stali g o

N

X

e : 4 E i . ‘
222 000 miejsc pracy '

Nasze oddziaty s3 zlokalizowane

w 6 miastach na potudniu Polski.
Huty ArcelorMittal Poland znajduja sie
w Krakowie, Dabrowie Gorniczej,
Sosnowcu, Swietochtowicach

i Chorzowie. Do ArcelorMittal Poland
naleza takze Zaktady Koksownicze

w Zdzieszowicach.

To my:
= Sjedziba gtéwna w Dabrowie
Gorniczej,

= 6 oddziatéw, w tym 5 hut
i koksownia, w 6 lokalizacjach

Spotka ArcelorMittal Poland odnotowata

na potudniu Polski, w 2014 roku przychody ze sprzedazy
= Najnowoczesniejsza w Europie produktow, towardow i materiatow

walcownia goraca w hucie w wysokosci 12 770,3 min zt.

w Krakowie.



50 min ton stali

10 lat w Polsce

120 m dt. szyna

Zdzieszowice m

14 000 pracownikéw

45 min ton koksu

= Dabrowa Goérnicza

Chorzoéw m m Sosnowiec

Swietochtowice

m Krakow

Polska

Ponad 14 000 pracownikéw
w spotce ArcelorMittal Poland
i spotkach od niej zaleznych.

Produkujemy stal - szeroki wachlarz
wyrobdéw dtugich, ptaskich, spe-
cjalnych oraz pétwyrobow stalowych
na potrzeby m.in. budownictwa,
przemystu AGD i transportowego.

Zaktady Koksownicze w Zdzieszo-
wicach - najwiekszy producent
koksu w Europie.

10 lat naszej dziatalnosci w Polsce
to ponad 50 milionéw ton stali
i ponad 45 milionéw ton koksu.

JesteSmy jednym w Europie
i 1z 3 na Swiecie producentéw
szyn o dtugosci 120 metrow.

Swiat

Dziatalnos¢ w 60 krajach.

Jeden z najwiekszych producentéw
rudy zelaza i wegla metalurgicznego
na Swiecie.

Wiodaca pozycja w obszarze
badan i rozwoju.

91,3 milionéw ton stali surowej
wyprodukowanej w 2014 roku.
Ponad 222 tysiace miejsc pracy
na catym Swiecie.



2. O ArcelorMittal Poland

Nasza Grupa w Polsce

ArcelorMittal Poland jest spotka
akcyjna nalezaca w 100% do Grupy
ArcelorMittal. Akcjonariuszami spoftki
sg zagraniczne osoby prawne

z siedzibg w Luksemburgu: AM Global
Holding Bis Sarl oraz AMO Holding 11
S.A. Na ArcelorMittal w Polsce sktada
sie 14 spotek. ArcelorMittal Poland ma
udziaty w 9 spétkach zaleznych.

W 2014 roku utworzono spotke
TAMEH Polska Sp. z 0.0., ktéra zajmuje
sie eksploatacja elektrocieptowni

w krakowskim oddziale ArcelorMittal
Poland, Zaktadu Wytwarzania Nowa
w Dabrowie Gérniczej oraz Elektrowni
Blachownia w Kedzierzynie Kozlu.
Spotka powstata w ramach joint
venture ArcelorMittal i TAURON.

Obie grupy wspotpracujg w obszarze
energetyki przemystowe;.

Gtoéwne piony w strukturze
ArcelorMittal Poland

oy

4 obszary produkcyjne:

= Produkcja Koksu

= Oddziat Surowcowy

= Oddziat Wyrobow Ptaskich
= Oddziat Wyrobéw Dtugich

E3
N\
Piony:

= Finansow
= Zakupow
= Spraw personalnych

-~.'-

Departamenty funkcji pomocniczych:

= Centralne Utrzymanie Ruchu
= Inwestycje
= Jakos¢ i Rozwoj Produktu
= BHP
= Postep
= Audyt Wewnetrzny
= Nadzor Wtascicielski
i Zarzadzanie Majatkiem




ArcelorMittal w Polsce

14 spotek nalezacych do Grupy
ArcelorMittal w Polsce

1. ArcelorMittal Poland S.A.

2. ArcelorMittal Commercial
Long Polska Sp. z o.0.

3. ArcelorMittal Construction
Polska Sp. z 0.0.

4. Stalobrex Sp. z 0.0.

5. ArcelorMittal Distribution
Solutions Poland Sp. z o.0.

6. ArcelorMittal FCE Poland Sp. z 0.0.

7. ArcelorMittal Tubular
Products Krakéw Sp. z 0.0.

8. ArcelorMittal Sycéw Sp. z o.0.
9. ArcelorMittal Warszawa Sp. z 0.0.

10. Przedsiebiorstwo Przerobu
Ztomu ,Silscrap” Sp. z o.0.

11. Coinvest Sp. z o.0.

12. ArcelorMittal Commercial Sections
Spotka Akcyjna Oddziat w Polsce

13. Centrum Promocji Jakosci
Stali Sp. z o.0.

14. ArcelorMittal Flat Carbon Europe
Spotka Akcyjna Oddziat w Polsce

9 spotek zaleznych
ArcelorMittal Poland

1. ArcelorMittal Service Group
Sp. z 0.0.

2. Shared Service Centre Europe
Sp. z o.0.

3. Przedsiebiorstwo Ustug Kolejo-
wych KOLPREM Sp. z 0.0.

4. ArcelorMittal Refractories
Sp. z o.0.

5. Przedsiebiorstwo Ustug
Wodociggowych HKW Sp. z 0.0.

6. Agencja Rozwoju Gospodarczego
Krakow — Wschéd Sp. z o.0.

7. HK Handelsgesellschaft m.b.h.

8. ArcelorMittal Shared Service
Centre Europe Sp. z.0.0.
Sp. komandytowa

9. Cutiron Shared Service Centre
Europe Sp. z 0.0. Sp. komandytowa

1 sp6tka joint venture

1. TAMEH Polska Sp. z o.0.
(joint venture ArcelorMittal
i TAURON)



Nasz wkiad

11582901 zt

Uzytkowanie
wieczyste

Cztonkostwo w stowarzyszeniach

= Stowarzyszenie Inzynierow
i Technikéw Przemystu
Hutniczego w Polsce

= Hutnicza Izba Przemystowo-
Handlowa

= Pracodawcy RP

= Zwiazek Pracodawcow Przemystu
Hutniczego

= Polskie Towarzystwo Ekonomiczne

= Izba Przemystowo-Handlowa
w Krakowie

10

2. O ArcelorMittal Poland

bc:]:'

9494 736 zt

PFRON

Akademicko-Gospodarcze
Stowarzyszenie Hutnictwa

Polska Izba Producentow Urzadzen
i Ustug na Rzecz Kolei

Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju
Nowej Huty

Business Centre Club

Regionalna Izba Gospodarcza
w Katowicach

Eurofer

Indo Polish Chamber of Commerce
and Industry



Nagrody i wyrdznienia

W 2014 roku zostalismy wyrdznieni:

mmmmmmm POLSKIE CODEOD PROMOCYINE
ARCELORMITTAL Poranp S.A. E
seroymmaie oyl TERAZ PoLSKA
o T
ampaliorts e i
Tytutem Ambasadora Polskiej Tytutem ,Zastuzony dla Miasta Godtem ,Teraz Polska”
Gospodarki 2014 Swietochtowice”
ot \ 1 /
S Pracodawca
o - utra 2014
o -’
Medalem Europejskim Business Tytutem ,Pracodawca Jutra 2014”

Centre Club dla Granite® Storm

(N



uruchomilismy numer telefonu
i narzedzie internetowe,

aby jeszcze tatwiej byto na-
szym pracownikom zgtaszac
podejrzenia naduzyc.

posiedzenia Rady Odpowie-
dzialnoSci Biznesu odbyty sie
w 2014 roku.



zrbwnowazonego
rozwoju przeksztatciliSmy
w bardziej szczegbtowe —
10 ambicji.

pracownikow przeszkolilismy
z naszego Kodeksu Etyki
Biznesu.



Sanjay Samaddar Czestaw Sikorski

prezes Zarzadu ArcelorMittal cztonek Zarzadu ArcelorMittal
Poland, dyrektor generalny czesci
wschodniej ArcelorMittal Europe —
wyroby ptaskie

Poland, dyrektor zarzadzajacy
ds. produkcji koksu i projektow
specjalnych

Geert Verbeeck
wiceprezes Zarzadu i dyrektor
generalny ArcelorMittal Poland

14



Sushil Kumar Jain

cztonek Zarzadu ArcelorMittal
Poland, dyrektor finansowy czesci
wschodniej ArcelorMittal Europe —
wyroby ptaskie

Surojit Kumar Ghosh
cztonek Zarzadu ArcelorMittal
Poland

Najwyzsza wiadza spotki jest Walne
Zgromadzenie Akcjonariuszy. Kompetencje
Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy sa
okreslane przez przepisy Kodeksu spotek
handlowych oraz przez statut spotki
ArcelorMittal Poland. Walne Zgromadzenie
powotuje cztonkéw Rady Nadzorcze.

Sktad Rady Nadzorczej

(na dzien 1.07.2015)

= Augustine Kochuparampil
= Simon Evans

= Jerzy Goinski

= Wtadystaw Kielian

= Wim Van Gerven

= Andrzej Wypych

= Lieve Logghe

= Manfred Van Vlierberghe

Cztonkoéw Zarzadu ArcelorMittal Poland
powotuje i odwotuje Rada Nadzorcza.
Kadencja Zarzadu trwa trzy lata.

= 4.06.2014r.
Andrzej Wypych przestat petnic funk-
cje cztonka Zarzadu, a 1.07.2014 .
zostat mianowany cztonkiem Rady
Nadzorczej ArcelorMittal Poland.

= 8.04.2015r.
Geert Verbeeck objat stanowisko
wiceprezesa Zarzadu i dyrektora
generalnego ArcelorMittal Poland.
Zastapit na tym stanowisku
Manfreda Van Vlierberghe.

15



3. tad korporacyjny

3.2 Strategia odpowiedzialnego biznesu i zrbwnowazonego rozwoju

Wszelkie dziatania i decyzje naszej
firmy sag zakorzenione w trzech
wartosciach, ktérymi sa: Zrownowazony
rozwoj, Jakos¢ i Przywoédztwo. Dotyczy
to rowniez strategii odpowiedzialnego
biznesu.

Cele strategiczne

Dbamy 1. Zapewnienie pracownikom bezpiecznego,
: o ) o pracownikéw zdrowego i przyjaznego srodowiska pracy
Wszystkie spotki nalezace do Grupy 2. Zapewnienie naptywu utalentowanych

ArcelorMittal wdrazaja wsp6lng
strategie odpowiedzialnego biznesu.
W 2015 roku zostata ona zaktualizo-
wana.

mtodych naukowcow iinzynierow

Bezpieczna 3. Wyroby promujace bardziej zréwnowazony styl zycia

i zrbwnowazona 4. Wyroby tworzace trwata infrastrukture

produkcja stali 5. Efektywne wykorzystanie zasobéw naturalnych
i wysoki wskaznik recyklingu

6. Odpowiedzialne korzystanie ze Srodowiska i ograni-
czenie wptywu na jakos¢ wody, gleby i powietrza

7. Wspieranie przejscia na gospodarke niskoemisyjng po-
przez odpowiedzialne korzystanie ze zrédet energii

Cztery filary strategii odpowiedzial-
nego biznesu zostaty przeksztatcone
w bardziej szczegdtowe tzw. dziesieé
ambicji zréwnowazonego rozwoju.

Czes¢ zagadnien wynikajacych ze
strategii odpowiedzialnego biznesu

jest przez nas wdrazana przy pomocy Inwestujemy 8. Zaangazowanie i aktywne uczestnictwo w zyciu
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania W spotecznosci lokalnych spotecznosci .
oraz w ramach stosowanej przez nas lokalne 9. Mierzalny wktad na rzecz spoteczenstwa doceniany
metody zarzadzania Produkcja Klasy przez innych

Swiatowej (ang. WCM, czyli World

Class Manufacturing). tad korporacyjny 10. tancuch dostaw cieszacy sie zaufaniem klientow

16




Realizacje zatozen naszej strategii
odpowiedzialnego biznesu koordynuja
i monitoruja:

Rada Odpowiedzialnosci Biznesu
ciato doradcze gwarantujace popraw-
nos¢ podejmowanych dziatan

w obszarze odpowiedzialnego biznesu
i zrbwnowazonego rozwoju zgod-
nych z globalng polityka. W jej sktad
wchodzg przedstawiciele kierownictwa
spotki, zwigzkdw zawodowych oraz
interesariusze zewnetrzni.

Cztonkowie Rady Odpowiedzialnosci Biznesu

= Biuro Odpowiedzialnosci Biznesu
komorka odpowiedzialna za dzia-
tania skierowane do spotecznosci
lokalnych oraz koordynujaca
i monitorujaca dziatania w obsza-
rze odpowiedzialnego biznesu.

W 2014 roku odbyty sie dwa posie-
dzenia Rady Odpowiedzialnosci Biznesu.
Rada podsumowata zrealizowane dziatania
i wyznaczyta priorytety w dziataniach
na kolejny rok.

Sktad Rady Odpowiedzialnosci
Biznesu (na 31.12.2014)

1.

10.

11.

12.

Sanjay Samaddar
prezes Zarzadu, przewodniczacy
Rady Odpowiedzialnosci Biznesu

Tomasz Slezak

dyrektor ds. nadzoru korporacyj-
nego i relacji z sektorem publicznym
Bogdan Mikotajczyk

dyrektor zarzadzajacy Oddziatu
Wyrobow Dtugich

Jacek Wolinski
dyrektor Biura Energetyki
i Ochrony Srodowiska

Teresa Godoj
dyrektor Biura BHP

Jerzy Goinski

przewodniczacy MOZ NSZZ
,Solidarnos¢” ArcelorMittal Poland
S.A. w Dabrowie Gérniczej

Witadystaw Kielian
przewodniczacy MOZ NSZZ
,Solidarnos¢” ArcelorMittal Poland S.A.
w Krakowie

Jolanta Zawitkowska
Eko-Ambasador

Karolina Muza
szef Biura Odpowiedzialnosci Biznesu

Magdalena Kusmierz
specjalista ds. Odpowiedzialnosci
Biznesu

Stefan Dzienniak
prezes Hutniczej Izby
Przemystowo-Handlowej

Antoni Tajdus

prof. dr hab. inz. kierownik Katedry Geo-
mechaniki, Budownictwa i Geotechniki
na Wydziale Gornictwa i Geoinzynierii
Akademii Gorniczo-Hutniczej
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Od kilku lat w naszej codziennej
dziatalnosci konsekwentnie wdrazamy
World Class Manufacturing (WCM)
do naszych codziennych operacji .
Metoda WCM, czyli Produkcja Klasy

Swiatowej, to podejscie do zarzadzania.

W 2014 roku cztery nasze zaktady
otrzymaty bragzowy medal we
wdrazaniu metodologii WCM.

W gronie laureatéw znalazty sie:
= dabrowska stalownia

= dabrowska walcownia duza

= krakowska walcownia zimna

= krakowska walcownia goraca

Wczesniej takie wyrdznienie otrzymat
oddziat w Swietochtowicach.

18






Dialog i wspotpraca z interesariuszami to
fundamentalna praktyka odpowiedzial-
nego biznesu. Jest to rowniez jeden

z naszych nadrzednych celéw i warun-
kow sukcesu realizacji naszej strategi.

Przyktady komunikacji i dialogu z interesariuszami

Pracownicy

Spotkanie Zarzadu z pracownikami

20

Magazyn firmowy ,Jedynka”

— gazeta zaktadowa o ponaddwu-
dziestoletniej tradycji, naktad

8 tys. sztuk, 11 wydan w roku.
Spotkania komunikacyjne
Lproximity meetings” dyrektora
generalnego z pracownikami linio-
wymi.

Tablice informacyjne — ponad 170

tablic informacyjnych w zaktadach.

Telewizja wewnetrzna — ponad 50
monitoréw na terenie wszystkich
zaktadow produkcyjnych.

Intranet + newsletter — skiero-
wane do ponad 5 tys. odbiorcow
posiadajacych adres mailowy.

Komunikacja bezposrednia —
pakiet komunikacyjny, ktory jest
przesytany do blisko 700 mistrzéw.
Zawiera on informacje wazne

i pilne, ktore mistrz kaskaduje
swoim podlegtym pracownikom
podczas spotkan przedzmianowych.

Spotkania dyrektora generalnego
1x w tygodniu w zaktadach -
rozmowa z dozorem i wizyta

w hali produkcyjnej.



Spotecznosci lokalne
(w tym wtadze lokalne, szkoty
i uczelnie wyzsze)

Broszury informacyjne dla naszych
sasiadow w Dabrowie Goérniczej

o pracach modernizacyjnych
zmniejszajacych nasze oddziaty-
wanie na Srodowisko.

Biezacy kontakt i wspotpraca ze
szkotami i uczelniami wyzszymi.

Pikniki rodzinne z okazji Dnia
Dziecka i Dnia Hutnika — otwarte
dla pracownikéw, ich rodzin,

a takze spotecznosci lokalnych.

Strona internetowa programu
edukacyjnego ZainSTALuj sie dla
uczniéw i studentéw
(www.zainSTALujsie.pl).

Dni Otwarte w oddziale

w Dabrowie Goérniczej i Krakowie
potaczone z projekgja filmu 3D

o produkgji stali w naszej firmie -
ponad 700 os6b w 2014 .
Cztonkostwo przedstawicieli
uczelni wyzszej w Radzie Odpo-
wiedzialnoséi Biznesu.

Klienci

Biezacy kontakt i bezposrednie
spotkania.

Spotkanie kluczowych klientow
z Zarzadem.

Badania satysfakcji klienta.

Media

Informacje prasowe — publikowane
na stronie www oraz wysytane
mailem do zainteresowanych grup.

Indywidualne spotkania w zakta-
dach dla dziennikarzy.

Dostawcy

Biezacy kontakt i bezposrednie
spotkania.

Spotkanie kluczowych dostawcow
z Zarzadem.

Administracja publiczna

Dziatania zmierzajace do poprawy
konkurencyjnosci przemystu
stalowego.

Biezacy kontakt i bezposrednie spo-
tkania z przedstawicielami wtadz.
Tworzenie dialogu spotecznego

i realizacja wspélnych projektow.
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Na bazie jasno okreslonych wartosci Etyka w miejscu pracy i przeciwdzia-

kszta+tujemy nasza ku|ture etycznau tanie wszelkim niepraWid+OWO§Ci0m to
dla nas priorytet.

Zrownowazony rozwoj

Nasze zobowiazanie wobec otaczajacego nas Swiata
wykracza poza wyniki firmy. Obejmuje ono ludzi,

w ktoérych inwestujemy, spotecznosci, ktére wspieramy
i Swiat, w ktérym dziatamy. To pojecie jest podstawo-
wym elementem naszej filozofii biznesowej.

Jakosé

Przewidujemy przysztos¢ rynku stali, ksztattujac

W znacznej mierze jego oblicze. Poniewaz wiemy,

ze jakos¢ wynikéw firmy zalezy od ludzi, chcemy
przyciagnac i zadbac¢ o najlepszych pracownikow,

aby zapewnié naszym klientom optymalne rozwiazania,
na ktérych im zalezy.

Przywodztwo

Kazdego dnia tworzymy nowe mozliwosci. Ten duch
przedsiebiorczosci pozwolit nam zajaé miejsce

w czotéwce przemystu stalowego zaréwno w Polsce,
jak i na Swiecie. Na tym jednak nie poprzestajemy —
chcemy wykraczaé poza granice tego, czego oczekuje
sie od wiodacego producenta stali. | wykraczamy.
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Program Zgodnosci to szereg polityk
i procedur, ktére pomagaja nam

w dotrzymywaniu wysokich standardow

etycznych, a w razie nieprawidtowosci
daja jasne wskazowki, jak postepowac.

W naszej spotce w ramach Biura

Prawnego dziata Compliance Officer
(oficer ds. zgodnosci). Do jego

obowiazkow nalezy dopasowywanie
miedzynarodowych standardéw do
lokalnej rzeczywistosci, troska

o ich przestrzeganie oraz szkolenia

pracownikow.

Kluczowe elementy naszego Programu Zgodnosci*

=

Polityka przeciwdziatania naduzyciom

O

-0

Polityka praw
cztowieka
ArcelorMittal

=

Wytyczne
ArcelorMittal
w zakresie
zapobiegania
korupgji

Procedura
ochrony
danych

w Grupie
ArcelorMittal

>

Kodeks Etyki
Biznesu
ArcelorMittal

Polityka
zgtaszania
niewtasciwego
postepowania
w ArcelorMittal

Zasady
ArcelorMittal
dotyczace
informacji
poufnych

* Szczegbtowe zapisy Kodeksu Etyki dostepne sg na naszej stronie internetowej w zaktadce ,Odpowiedzialnos¢ biznesu” w sekcji ,tad organizacyjny”
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Szkolenia z zakresu Programu
Zgodnosci zrealizowane w 2014 roku

Konsekwentnie realizujemy nasz
dtugofalowy program edukacji
pracownikow w zakresie standardow
etycznych obowigzujacych w naszej
organizacji. Jednym z jego elementow
jest program szkoler.

Kodeks Etyki Biznesu

Zasady dotyczace
informacji poufnych

Polityka praw cztowieka

Procedura ochrony danych

Wytyczne w zakresie
zapobiegania korupcji

Wytyczne w zakresie
sankgji gospodarczych

@ | | =1 & | =] |

Wytyczne w zakresie
zgodnosci z przepisami
antymonopolowymi

=

Szkolenie z zakresu standardow etycznych ArcelorMittal Poland
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W 2014 roku powotalismy Grupe Roboczg,
ktorej postawione zostaty dwa zadania:

= opracowanie i wdrozenie dziatan
w zakresie prewencji korupcji,

= budowanie Swiadomosci pracowni-
kéw na temat etyki w miejscu pracy.

Plan dziatania Grupy opiera sie na 65
zréznicowanych inicjatywach zmierza-
jacych do poprawy systemu kontroli
prewencyjnych w naszej spotce, jak
rowniez skutecznosci wykrywania
pojawiajacych sie naduzyc¢.

Wazng jednostka w naszych struktu-
rach jest Dziat Wykrywania Naduzyé
Gospodarczych (Forensic Services,
Internal Assurance), ktérego gtéwnym
zadaniem jest weryfikowanie podej-
rzen naduzyc i korupcji.

W 2014 roku odnotowalismy 8 zgto-
szen dotyczacych nieprawidtowosci.
Wszystkie zostaty zweryfikowane

w ramach wewnetrznego dochodze-
nia. Trzy z nich zaklasyfikowano jako
naduzycia, pozostate dotyczyty nie-
prawidfowych zachowan pracowniczych,
kradziezy iinnego typu nieprawidtowosci.

Wszystkie wykryte i potwierdzone
przypadki zostaty ukrécone. Wobec
wszystkich sprawcéw wyciagniete
zostaty konsekwencje prawne, zgodnie
z obowiazujaca Polityka przeciw-
dziatania naduzyciom. ArcelorMittal
wyznaje bowiem zasade zera tolerancji
wobec przypadkéw popetniania lub
ukrywania defraudacji.

Wedtug globalnych badan, najefek-
tywniejszym Srodkiem umozliwiajacym
wykrycie naduzyc¢ sag sygnaty zgtaszane
przez samych pracownikéw. Dlatego
ArcelorMittal wdrozyt Polityke zgtasza-
nia niewtasciwego postepowania, ktora
zapewnia petna poufnosé oraz odpo-
wiednie Srodki ochrony pracownikow
zgtaszajacych w dobrej wierze naduzy-
cia lub przypadki korupcji. Kazdy pra-
cownik moze zgtosi¢ nieprawidtowos¢
za pomocg specjalnej linii telefonicznej
oraz przez strone www. Oba kanaty sg
dostepne przez catfa dobe.

= Bezpfatna linia telefoniczna:
00-800-151-0029

= Strona www:
https://arcelormittal.alertline.eu

,Wszyscy pracownicy, bez wzgledu

na zajmowane stanowisko, podlegaja
szkoleniu z Kodeksu Etyki Biznesu

i Polityki praw cztowieka. Natomiast

z pozostatych modutéw pracownicy
szkoleni sa na podstawie tabeli kor-
poracyjnej wskazujacej na wtasciwe
dziaty, przy czym globalne wytyczne
dostosowywane sa do realiow polskich.
| tak szkoleniom z innych modutéw
podlegaja pracownicy dziatow:
Sprzedazy, Zakupdw, Biura Prawnego,
Audytu, Komunikacji czy IT. Istotnym
czynnikiem warunkujacym liczby
podane w zatgczonej tabeli jest fakt,
ze kazde szkolenie Compliance jest
wazne przez okres 3 lat. Dlatego tez
tak naprawde liczba pracownikow prze-
szkolonych w roku 2014 obejmuije tylko
nowych pracownikéw oraz tych,

u ktérych szkolenia ulegty przedawnieniu”.

Magdalena Sobon-Stasiak
Compliance Officer -

oficer ds. zgodnosci
ArcelorMittal Poland
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zakonczyliSmy wdrazanie
Systemu Zarzadzania Energig
ISO 50001 we wszystkich
naszych lokalizacjach.

Godtem ,Teraz Polska” dla na-
szego nowego produktu Gra-
nite® Storm.

wyprodukowalismy 5,1 min
ton stali surowej



korzysSci rocznie przynosza
wdrozone przez nas projekty
z zakresu efektywnosci
energetyczne;.

wydaliSmy na modernizacje
wydziatu weglopochodnych

w Zdzieszowicach, co pomoze
nam ograniczy¢ emisje dwu-
tlenku siarki.

rozpoczeliSmy produkcje szy-
ny o dtugosci 120 metrow.



4. Produkcja
4.1 Produkcja stali

O stali

Stal to stop zelaza z weglem i innymi
dodatkami stopowymi, o0 zawartosci
wegla nieprzekraczajacej ok. 2%.

Jej cechy charakterystyczne to:

= plastycznosg,

= przewodzenie ciepta,

= sprezystosc,

= wytrzymatos¢ na rozciaganie,
= spawalnosg,

= twardosg,

= odpornos¢ na wysokie i niskie
temperatury.

Dzieki tym wtasciwosciom stal jest

produktem wykorzystywanym w wielu

dziedzinach przemystu, w tym w kon-

strukcjach budowlanych, przy produk-

cji samochodow, kadtubow statkow,

szyn kolejowych, platform morskich

Rodzaije produktow
i ich zastosowanie

Dzieki zastosowaniu najlepszych
technologii i pracy wybitnych specja-
listow oferujemy naszym klientom stal
najwyzszej jakosci. Poniewaz stal jest
materiatem plastycznym i moze przy-
biera¢ r6zne ksztatty, nasza oferte
produktowa dzielimy na:

czy puszek do konserw.

Produkty dtugie Produkty ptaskie

Blachy walcowane na goraco w kregach, blachy
walcowane na zimno, taSmy walcowane na zimno,
blachy i tasmy ocynkowane ogniowo i powlekane

Przyktady
produktow

Akcesoria kolejowe, ksztattowniki dla gérnictwa,
grodzice, szyny, ksztattowniki walcowane na
goraco, walcowka, prety i druty

Produkcja sprzetu AGD, przemyst motoryzacyjny,
budownictwo

Zastosowanie Gornictwo, budownictwo, transport szynowy

Nowe Dtuga = produkt o dtugosci 120 Granite® = blacha powlekana poliuretanowa

produkty szyna: metrow Storm: matowa powtoka o podwyzszo-

w 2014 roku = produkowana tylko w trzech nych parametrach uzytkowych,
hutach na Swiecie, = czescilinii Nature dla budownic-

twa ekologicznego,

przyczyni sie do modernizacji
wyrdzniona godtem ,Teraz Polska”.

polskiej infrastruktury kole-
jowej, a takze zwiekszy bez-
pieczenstwo w transporcie
kolejowym, dzieki mniejszej
wymaganej liczbie taczen.

=

oz

Dodatkowo klienci w naszej ofercie
znajda réznego rodzaju potwyroby,
ciezkie odlewy staliwne, a takze koks
i wyroby koksownicze.
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Proces produkcii stali

Proces konwertorowy 3
Przedmuchujemy ciekta ;

Walcowanie
Nadajemy meta-

stopowe pozwalaja nam
uzyskac stal o odpowiednich
wtasciwosciach.

$

suréwke tlenem i wypalamy T I] 5 lowi pozadany
z niej pierwiastki, gtéwnie ' . " ksztatt, na goraco
wegiel. Aby uzyskac : @ ! (po uprzednim
odpowiednia temperature | I rozgrzaniu
do suréwki dodajemy ztom. | . potproduktu)
Powstaje stal. Dodatki ! lub na zimno.

1

1

1

1

1

1

_____

—_
Ciagte odlewanie <

Wlewamy ciekty metal do krystalizatora,

w ktorym krzepnie. Wyjmujemy go z krysta-

Spiekalnia 5 lizatora i tniemy na odpowiednie dtugosci.

Spiekamy rudy i dodatki

wraz z koksikiem na Wielki piec

poruszajagcym Przetapiamy rudy zelaza oraz inne dodatki na

sie ruszcie. ptynna suréwke - mieszanine zelaza z weglem
g i innymi pierwiastkami.

-
[
1
1
1
1
1
1
1
1
[ "R

W 2014 roku Do produkgji 1 tony stali
wyprodukowalismy \ potrzebowalismy:
5,1 min ton \ S
stali surowej U ‘o’ /\
D (L
1,57 ton 0,69 ton
rudy zelaza wegla

,Od lat 90. wspoétpracujemy z jedna

z najwiekszych Swiatowych firm
produkujacych lakiery do zastosowan
przemystowych. Ta wieloletnia wspot-
praca zaowocowata m.in. podjeciem
przez nich decyzji o wybudowaniu od
podstaw nowoczesnej fabryki lakieréw
do powlekania powtokami organicz-
nymi na terenie Polski. To wtasnie

z tym partnerem wprowadzalismy

na rynek pierwsze powtoki struktu-
ralne, ktére od kilkunastu lat cieszg sie
ogromna popularnoscig wsréd naszych
klientow.Teraz wspdlnie rozwijamy
nasze nowe linie produktowe Granite®
Storm i Granite® Quartz”.

Joachim Kulik

kierownik jakosci i rozwoju produktu,
Zaktad Swietochtowice
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Inwestycje realizowane w 2014 roku

e 5
:_novtzgijg? ?; Swietochtowice é".ﬁﬁ Dabrowa Gornicza
Nazwa Modernizacja linii Podsypka tasmy Modernizacja Modernizacja elek-
inwestycji powlekania OCL-1 spiekalniczej DL-1 nagrzewnicy go- | tryczna napedow
racego dmuchu klatek walcowniczych
na wielkim piecu D2, ST, nastaw pozio-
nr2inr3 mych BD, U1, St oraz
samotoku 102
Cel Poprawa m.in. mecha- | Wydtuzenie bezawaryjnego = Umozliwienie Zwiekszenie nieza-
inwestycji niki, elektryki, BHP, czasu pracy wozkow spie- ciagtosci wodnosci walcowni
jak réwniez zwieksze- kalniczych, zmniejszenie eksploatadji duzej, zmniejszenie
nie wydajnosci linii wydatkédw na ich naprawe instalacji dzieki ilosci postojow pro-
oraz poprawa bezpieczen- wymianie dukcyjnych wynikaja-
stwa stanowisk pracy wymurowki cych z awarii
Poniesione
naktady
w min zt

Linia powlekania organicznego w Swietcohtowicach
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Inwestycje sfinalizowane w 2014 roku

!.okahzaqa Dabrowa Gornicza
inwestycji
Nazwa Modernizacja Centrum serwisowe Stacja Budowa kotta Modernizacja
inwestycji konwertora nr 2 grodzic w Dabrowie mieszankowa przejezdnego dla  paczkarki
Gorniczej gazu konwertora nr 2
Cel Poprawa bezpie- Zwiekszenie mozliwosci Utrzymanie Poprawa bez- Dostosowa-
inwestycji czenstwa pracow- przetwarzania grodzic ciagtosci pro- pieczenstwa nie paczkarki
nikdw oraz nieza- dukcji wal- eksploatacji do obstugi
wodnosci pracy cowni dzieki i niezawodnosci grodzic
maszyn i urzadzen, kompensacji konwertora nr
jak réwniez zacho- niedoborow 2, zapewnienie
wanie istniejacych gazu koksow- | ciagtosci jego
mozliwosci produk- niczego gazem | pracy i elimi-
cyjnych ziemnym nacja zagrozen
eksploatacyjnych
Poniesione 17,64 | Prace zostaty zakofczone 15,09 5,93 4,04
naktady w roku 2014; naktady
w min zt finansowe poniesione
w roku 2013
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4. Produkcja

4.2 Relacje z klientami

Obstuga klienta

Dostarczamy produkty i ustugi klientom
nie tylko z Polski, ale z catego Swiata.
Nasi klienci wspotpracuja z miedzy-
-narodowym koncernem dostarczajacym
produkty stalowe z kilkunastu hut na
terenie Europy.

Aby uprosci¢ im kontakt i usprawnic
obstuge, powotalismy Zespot
Technicznego Wsparcia Klienta
(ang. Customer Technical Support,
w skrocie CTS). Dzieki temu klienci
z naszego kraju moga otrzymac

w jednym miejscu niezbedne

Rola Zespotu Technicznego
Wsparcia Klienta:

Przed sprzedazg:

doradztwo techniczne
szkolenia produktowe
identyfikacja potencjalnych
obszaréw ulepszen
identyfikacja wymagan klienta
i przektadanie ich na optymali-
zacje portfela zamowien

analiza zamowien i zapytan

Po sprzedazy:

obstuga reklamacji

koordynowanie dziatan kory-
qujacych z zaktadami produk-
cyjnymi

przekazywanie informacji
zwrotnej klientom

Sledzenie partii probnych

ie w jezyku polskim.
WSPArcie W Jgzyku polskim pod katem technicznym

Jakosé obstugi klienta mierzymy na biezaco. Analizujemy w tym celu dwa wskaZzniki:

o 1 OTIF (I
=1
OTIF CSlI
(ang. On Time in Full) (ang. Consolidated Service Indicator) Wskazniki analizujemy w cyklu tygo-
— mierzy dotrzymywanie potwierdzonej  — skonsolidowany wskaznik, w sktad dniowym. W przypadku wystapienia

daty wysytki do klienta. ktérego wchodzi zarowno wspomniany  jakichkolwiek odchylen od celow,
OTIF, jak i wskaznik Old Backlog w trybie natychmiastowym anali-
odzwierciedlajacy procent zalegtych zujemy przyczyny oraz wdrazamy
zamoéwien opdznionych wiecej niz dziatania zaradcze.

2 tygodnie, niegotowych do wysytki.
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Regularnie badamy satysfakcje klientéw

i wprowadzamy na tej podstawie

Poréwnujemy trendy,
oceniamy poszczegdlne produkty
i ustugi, analizujemy odpowiedzi

adekwatne zmiany. Badania realizu-
jemy dwupoziomowo. Wyniki badan s
omawiane wewnetrznie i analizowane
przez filar Obstugi Klienta.

e z pytan otwartych, aby opracowac

Ankieta przeprowadzana przez filar dobry plan dziatar.

Obstugi Klienta ArcelorMittal Poland
w ramach WCM - co roku

Ankieta korporacyjna pod egida
ArcelorMittal Europe Flat Products
- co 2 lata

R

System badania satysfakcji klienta
w ArcelorMittal Poland

Coroczne spotkanie z klientami
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4. Produkcja

4.3 Oddziatywanie na srodowisko

Nasze priory’re’ry i systemy Gtoéwne elementy zarzadzania wptywem na Srodowisko naturalne
zarzgdzania

System Zarzadzania
/@ Jakoscia
_Q wg 1SO 9001:2008

I& System Zarzadzania

Bezpieczefistwem Procesowym
wg wymogow ustawy Prawo
Ochrony Srodowiska

System Zarzadzania
Energig
wg ISO 50001:2011

~(F

Nasz priorytet:
Naszym strategicznym celem jest

spetnianie przepisow UE i prawa
polskiego w zakresie ochrony
Srodowiska, poprzez ciagte zmniej-
Szanie emisji zanieczyszczen oraz
gazow cieplarnianych, zagospoda-
rowanie i recyrkulacje odpadéw oraz
ograniczenie zuzycia SUrowcow.

Oddziatywanie na srodowisko jest

nieodtacznie zwigzane z naszymi

procesami produkcyjnymi. Dlatego

zarzadzanie ochrong Srodowiska \ 7

wpisane jest w zintegrowany system

@

zarzadzania, jaki funkcjonuje System Zarzadzania BHP System Zarzadzania
w ArcelorMittal Poland. Sktadajg sie na  wg PN-N 18001:2004 oraz Jakoscia
niego nastepujace certyfikaty: BS OHSAS 18001:2007 wg ISO TS 16949:2009

System Zarzadzania

@% Srodowiskiem

wg ISO 14001:200
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W ramach Zintegrowanych Systemow
Zarzadzania obowiazuja liczne
procedury i instrukcje doktadnie
opisujace sposoéb postepowania

w zakresie zagadnief zwigzanych

z ochrong srodowiska, podziat

i zakres zadan dla pracownikow,

sposob komunikacji i przeptywu danych.

Ponadto w kazdym naszym zaktadzie
zostat wyznaczony lider, ktory dba

o przestrzeganie przepiséw i zasad
ochrony srodowiska.

W rezultacie w 2014 roku nie
natozono na nas kar i sankcji poza-
finansowych za nieprzestrzeganie
prawa i regulacji dotyczacych ochrony
Srodowiska.
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Inwestycje realizowane w 2014 roku % Dabrowa

gﬁ Gornicza

+
Chorzéw é Sosnowiec

Krakow

Lokalizacja 7 dzi . %ﬁr;% Dabrowa
inwestycji g Fleszowice gﬁ Gornicza

Nazwa Modernizacja wydziatu Ograniczenie emisji Wymiana klimatyzatoréw
inwestycji weglopochodnych hatasu z Bazy Prze- zawierajgcych czynnik
tadunku Rud w Staw- chtodniczy CFC & HCFC

kowie, nalezacej do
oddziatu w Dabrowie

Gorniczej
Cel Spetnienie wymogéw Srodo- Ograniczenie hatasu Dostosowanie sie do Rozporzadzenia
inwestycji wiskowych dotyczacych emisji poprzez budowe Parlamentu Europejskiego i Rady UE,
SO, (dwutlenku siarki) powsta- ekranu dzwiekochton- ktore zabrania uzywania urzadzen wy-
jacych w trakcie opalania baterii nego korzystujacych substancje zubozajace
koksowniczych oraz eliminacja warstwe ozonowa

emisji aerozoli kwasu siarkowego

Poniesione
naktady
w min zt

Modernizacja wydziatu weglopochodnych w Zdzieszowicach
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Inwestycje sfinalizowane w 2014 roku

Lokalizacja
inwestycji

Nazwa
inwestycji

Cel
inwestycji

Poniesione
naktady
w min zt

Budowa ekranéw
dzwiekochtonnych
w obszarze kafara
ztomu w Dabrowie
Gorniczej

Przeniesienie spofki
HK Cutiron bez
zwiekszania nate-
zenia hatasu

w sasiedztwie

2,51

Dabrowa

gﬁ Gornicza

Instalacja ciagtego
monitoringu emisji
pytu, NOx i SOx na
tasmach spiekalni-
czychnr1,2,3

Spetnienie wymo-
géw BAT, wedtug
ktorych producenci
zelaza sa zobligo-
wani do ciagtego
pomiaru emisji do
atmosfery

0,55

Instalacja
hamulcow
kolejowych

w Bazie Prze-
tadunku Rud

Obnizenie po-
ziomu hatasu
pochodzacego
od zderzaja-
cych sie

ze sobag
wagonow

1,1

|
,Modernizacja wydziatu weglopo-
chodnych w zdzieszowickiej koksowni
spowoduje, ze odsiarczanie gazu kok-
sowniczego zostanie dostosowane do
przysztych norm Najlepszych Dostep-
nych Technik (BAT). Umozliwi takze
catkowita eliminacje emisji z wytworni
kwasu siarkowego oraz amoniakalni
sytnikowej. Nalezy jednak zaznaczyg,
Ze juz teraz poziomy emisji substancji
do powietrza sa nizsze niz limity okre-
Slone w pozwoleniach, a zaktadowa
biologiczno-chemiczna oczyszczalnia
obstuguje, oprécz oddziatu firmy,
takze trzy gminy, ktére systema-
tycznie rozbudowuja swoje systemy
kanalizacji”.

Sylwia Winiarek

szef Biura Komunikagji
ArcelorMittal Poland
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4. Produkcja

4.3 Oddziatywanie na srodowisko

=

=
Optaty za emisje Optaty za Optaty za Koszty
do powietrza pob6r wody zrzut Sciekow inwestycyjne

!
\
@
taczna wysokos¢ optat
w podziale na lokalizacje

© = @

»

Dabrowa Krakéw Zdzieszowice Swietochtowice Sosnowiec Huta
Gornicza Krélewska
27 609 664,00 *7 087 155,00 *4 469 408,98 152 595,00 287 970,00 10 645,00

* Suma opfat uwzglednia takze optaty poniesione za umieszczenie odpaddw na sktadowisku
Tabela. taczne optaty odprowadzane do urzedéw marszatkowskich i inwestycje zwigzane z ochrong srodowiska
(Optaty za: emisje do powietrza, pobor wody, zrzut Sciekéw; koszty inwestycyjne)
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EfektywnosS¢é energetyczna

Energia elektryczna, gaz ziemny, koks,  Przemyst stalowy nalezy do grupy

wegiel, olej, gazy z proceséw hutni- najbardziej energochtonnych przemy-
czych, sprezone powietrze oraz wodér  stow na Swiecie. Energia stanowi 20%
stanowia spektrum wykorzystywa- catkowitych kosztéw produkcji na tone
nych przez nas nosnikéw energii. stalii jest czynnikiem, na ktéry zwraca

sie coraz wiecej uwagi.

Dziatania zrealizowane w 2014 roku

1SO 50001
v

=

=

OtrzymaliSmy
Biate Certyfikaty

Uzyskalismy certyfikacje
ISO-50001 dla catego
ArcelorMittal Poland

Wprowadzilismy

filar Srodowisko

i Odpowiedzialnosc
Spoteczna World Class
Manufacturing (WCM)

[T

l"
Zatwierdzilismy moderni- Kontynuowalismy realizacje
zacje uktadéw napedowych programu Energize, ktérego celem

we wspotpracy z firma ABB jest ograniczenie zuzycia energii

Program Energize w 2014 roku

Zakonczylismy analize

4 obszaréw, w ramach ktérych
wypracowalismy 72 nowe
projekty, w tym 30 projektow
bezkosztowych o potencjale

3 min zt, oraz 42 projekty
wymagajace naktadow

o potencjale 26,2 min zt.

Przeanalizowalismy réwniez

20 starych rozwiazan,
wypracowujac nowe podejscie,
ktore pozwoli nam zaoszczedzic¢
9,5 min zt.

Wdrozylismy projekty
przynoszace korzysci stano-
wigce 23% zatozonego celu.

Catkowity zidentyfikowany
przez nas w ramach projektéw
potencjat oszczednosci
to14,2% kosztéw bazowych
energii i mediow.




Doskonatym potwierdzeniem na to,
ze nasze starania dotyczace poprawy
efektywnosci energetycznej przyno-
sz efekty i sg dostrzegane réwniez
w Srodowisku lokalnym jest organi-
zacja Konferencji Biznes i Produkcja
2015, ktérej bedziemy gospodarzem.
Wydarzenie bedzie dotyczyto efek-
tywnosci energetycznej.

W 2015 roku planujemy kontynuowaé
nasze dziatania poprzez:

= dalszy rozw6j wdrozonego
systemu ISO 50001,

= dokonczenie wdrozenia programu
Energize w pozostatych 2 obsza-
rach,

= wdrozenie projektéw przynosza-
cych korzysci o wartosci 60 min
zt przy naktadach inwestycyjno-
-remontowych opiewajacych na
kwote 17 min zt.

Koksownia w Zdzieszowicach
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Emisje dwutlenku wegla

Polityka klimatyczna UE narzuca coraz
ostrzejsze wymagania zaréwno w zakresie
monitorowania i bilansowania emisji,
jak i poprzez redukcje ilosci bezptat-
nych uprawnieni do emisji CO,. Coraz
nizsze przydziaty bezptatnych uprawnien
do emisji wiaza sie z koniecznoscia ich
zakupu, co mocno obcigza nas kosztowo.

Tymczasem emisje CO, stanowig
integralng czes¢ procesoéw hutniczych
i niemozliwe jest ich wyeliminowanie.
Dlatego kierunek rozwoju polityki
klimatycznej UE bedzie pozostawat dla
nas duzym wyzwaniem.

W 2014 r. nastapit wzrost poziomu
emisji w stosunku do roku poprzed-
niego, co w duzej mierze wynika ze
zwiekszonej produkcji.

(\ SQ o :*
non & 54
NOXx SOx W ’%.:

Lokalizacja SOx Lotne z'wiqzki |
organiczne zawieszony
Dabrowa Gornicza 4643 5669 0 2537
Krakow 2407 4236 0] 465
Zdzieszowice 2738 927 0] 65
Swietochtowice 91,5 0,3 11,9 1,7
Sosnowiec 86,7 320,8 0 37,9
Huta Krolewska 13,3 0,4 0 0

Tabela. Emisja zwigzkéw NOx, SOx i innych istotnych emitowanych do powietrza

w zaokragleniu do petnych ton

1,46

Huty zintegrowane:
Krakéw i Dabrowa Gérnicza*

Wskaznik emisji
CO, na tone wyrobu

(w tonach)

0,312

Koksownia Zdzieszowice**

*  Przy wyliczaniu wskaZznika emisji CO, dla
hut zintegrowanych wzieto pod uwage
emisje CO, z instalacji:
= Dabrowa Goérnicza
(wapnialnia, spiekalnia, wielkie piece,
stalownia, COS, walcownie Srednia
i duza).

= Krakow
(elektrocieptownia, koksownia, wielkie
piece, stalownia, COS, walcownia zimna,
walcownia goraca).

**  Przy wyliczaniu wskaznika emisji CO,

dla Zdzieszowic wzieto pod uwage emisje
z instalacji koksowni i elektrocieptowni.
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4. Produkcja

4.3 Oddziatywanie na srodowisko

Odpady

Procedury funkcjonujace w naszej
organizacji zapewniaja wtasciwe poste-
powanie ze wszystkimi generowanymi
odpadami. Odpady niebezpieczne po-
wstajace przy procesie produkcyjnym
przekazywane sg do utylizacji wyspe-
cjalizowanym firmom zewnetrznym.

Lokalizacja*

% odpadow wta-

snych poddanych
odzyskowi
Dabrowa 70%
Gornicza
Krakow 71%
Zdzieszo- 26%
wice

Natomiast odpady inne niz niebezpieczne
- w zaleznosci od ich rodzaju — w miare
mozliwosci staramy sie poddawac odzy-
skowi w naszych instalacjach. Jezeli nie jest
to mozliwe, odpady trafiaja na sktadowisko
lub sa przekazywane uprawnionym pod-
miotom do odzysku lub utylizacji.

B

Przyktady odpadow
poddanych odzyskowi

Szlamy — deponujemy je najpierw na
sktadowiskach odpadéw, a po ich
odwodnieniu wydobywamy i przeka-
zujemy do zagospodarowania;

Zuzle - poddajemy je od razu gra-
nulacji i jako produkt sprzedajemy na
zewnatrz lub sktadujemy je okresowo,
a nastepnie przerabiamy na kruszywo;

Oleje — poddajemy je regeneracji;
Ztom - traktujemy jako wsad zelazo-

nosny i przekazujemy go do instalacji
do wtérnego wytopu surdwki zelaza.

Odzysku odpadéw dokonujemy na in-
stalacji do preparacji wsadu weglowego

* W pozostatych lokalizacjach odpady inne niz niebezpieczne przekazywane sa do odzysku firmom
zewnetrznym. Jedynie w Swietochtowicach we wtasnym zakresie prowadzi sie odzysk cynku

twardego w ilosci 1057,48 Mg
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Czy wiesz, ze?

Stal jest produktem podlegajacym
w 100% recyklingowi. Az 70%
wszystkich produktow stalowych
po 20 latach poddawanych jest
ponownemu przetworzeniu.

,Dazymy do maksymalnego zagospo-
darowania odpadoéw we wtasnych
instalacjach. Przetwarzajac odpady,
ograniczamy wykorzystanie surow-
cow pierwotnych, co przyczynia sie
do ochrony zasobéw naturalnych”.

Jacek Wolinski

dyrektor Biura Energetyki i Ochrony
Srodowiska

ArcelorMittal Poland



Lokalizacja Dostawy wody Dostawy taczna objetosé Objetos¢ wody
powierzch- miejskiej i innych wody pod- wody pobranejz do- poddanej recy- poddawanej
niowe przedsiebiorstw ziemnej wolnego zrodta wody klingowi / po- recyklin-
zrzek wodnych przez organzacje wtérnie zuzytej gowi**
Dabrowa - 11719 456 - 11719 456 12601872 61,04%
Gornicza
Krakow 5092679 1130 1230311 6324120 3205120 50,68%
Zdzieszowice 5164 042 - | 2544426 7 708 468 1286 666 16,7%
Swieto- - 228 697 - 228 697 - -
-chtowice* woda pitna
Sosnowiec 27 370 136 700 - 164 070 92 175 56%
woda pitna
Huta - 12 245 - 6 645 266 6 645 266 100%
Krolewska woda pitna
+ 6633021
woda
przemystowa

*%

Parametry sciekéw powstajacych w Swietochtowicach nie pozwalaja na ich zawrécenie do proceséw technologicznych.

W przypadku Krakowa, Zdzieszowic, Sosnowca i Huty Krélewskiej % wody poddawanej recyklingowi liczony jest jako stosunek objetosci wody

poddanej recyklingowi / powtornie zuzytej do tacznej objetosci wody pobranej z dowolnego zrédta. W Dabrowie Gorniczej do oczyszczalni Sciekow

naptywaja dodatkowe Scieki powstajace na terenie innych spotek znajdujacych sie na terenie bytej Huty Katowice. Dlatego wskaznik liczony jest jako
stosunek Sciekow zawrdconych do ilosci Sciekow naptywajacych do oczyszczalni.

Tabela. Pobér wody wg zrédta w m?
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0sOby byty zatrudnione na 0sOb pracowato na rzecz
umowe o prace. spotki ArcelorMittal Poland
w 2014 roku.



5. Pracownicy
5.1 Zatrudnienie

11 889

liczba os6b pracujacych na rzecz
ArcelorMittal Poland w 2014 roku

O O
D GBB%

9522 10 883 1361
mezczyzni pracujacy liczba zatrudnionych kobiety pracujace
na peten etat na umowe o prace na peten etat

Dabrowa Dabrowa Krakow Sosnowiec Swietochtowice Huta Zdzieszowice
Gornicza Gornicza Krélewska
3177 1845 2983 430 396 313 1739

Oddziat Centrala

Tabela. Stan zatrudnienia na dzien 31.12.2014 r. w podziale na oddziaty
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Nasi pracownicy podczas Dnia Bezpieczefistwa
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5. Pracownicy
5.2 Priorytety

Prawie 12 tysiecy oséb pracowato dla
ArcelorMittal Poland w 2014 roku.
Dzieki ich kompetencjom i zaanga-
zowaniu mozemy wzmacniac¢ nasza
pozycje konkurencyjna i zapewnié
przysztos¢ naszej firmy.

,Nasza spbtka jako pracodawca
zobowiazuje sie do tego, by kazdy

z obecnych i potencjalnych pracownikéw
traktowany byt w sposéb uczciwy

i godny. To zobowigzanie jest mozliwe
rowniez dzieki respektowaniu zobo-
wigzania o wzajemnym poszanowaniu
wspotpracownikow przez kazdego

w ArcelorMittal Poland”.

Monika Roznerska

dyrektor personalny
ArcelorMittal Poland
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Nasze priorytety

State doskonalenie bezpieczenstwa
pracy w celu zapobiegania
wypadkom.

Rozwdj i edukacja pracownikow,
w szczegdlnosci w obszarze
wiedzy specjalistycznej

i kompetencji menedzerskich.

Regularne badanie zaangazowania
pracownikow, ktérego wyniki

sg fundamentem zmian

w systemie motywacji

i programach rozwojowych.

Kontynuacja programow
wspierajacych poszanowanie
réznorodnosci w organizacji.

Planowanie sukcesji, rozwoj
talentow i doskonalenie
zarzadzania transferem wiedzy.

Rozw6j potencjalnych przysztych
kadr poprzez edukacje mtodziezy,
wspotprace z uczelniami
i szkotami partnerskimi.

Rozw®dj projektu ,Great Workplace”
i wdrazanie zgtaszanych przez
pracownikéw pomystow
doskonalacych miejsce pracy.




Procedury i standardy

By zrealizowac nasze cele, mamy Pozwalaja one zarzadzaé firma
ustanowione konkretne regulaminy, w nowoczesny sposob, a jednoczesnie
wytyczne, procedury i standardy. dbac o interesy pracownikéw, w tym

w szczegdlnosci o ich bezpieczefstwo.

Kluczowe procedury i standardy zarzadzania miejscem pracy

(— A
w
Sne= = 15
Regulamin pracy Regulamin Zaktadowy Uktad Zaktadowy Fundusz OHSAS 18001
premiowania Zbiorowy Pracy Swiadczen Socjalnych

(5} Dl:l | 24p

: 7
Procedura identyfikacji Globalny Procedura reagowania Procedura
zagrozen i oceny Program Rozwoju na wypadki szkolen
ryzyka zawodowego Pracownikow w ArcelorMittal Poland
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5. Pracownicy
5.3 Bezpieczenstwo

Fundament bezpiecznego
miejsca pracy

Poprawa bezpieczefistwa w miejscu
pracy jest priorytetem catej Grupy
ArcelorMittal. To od nas zalezy, jak
zaprojektujemy poszczegblne stano-
wiska pracy, jakie procedury wdro-
zymy, aby zapobiega¢ wypadkom,

a takze jakie narzedzia otrzymaja

od nas pracownicy, aby bezpiecznie
wykonywac zlecone im zadania.

Fundament bezpiecznego miejsca
pracy tworzymy my. Sktada sie na
niego szereg systemoéw i praktyk,
nad ktérych prawidtowym wdroze-
niem czuwaja specjalisci BHP oraz
pracownicy dozoru (dyrektorzy,
kierownicy, a zwtaszcza mistrzowie).

Wdrozony przez nas system funkcjo-

nuje na najwyzszym poziomie.
Potwierdzaja to audyty korporacyjne.
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Fundamenty zarzadzania BHP

:”l:l:

Procedura reagowania na anomalie,
zagrozenia, zdarzenia potencjalnie
wypadkowe

|7

18001:200
’

System zarzadzania
PN-N-18001:2004

&)

Procedura identyfikacji zagrozen
i ocena ryzyka zawodowego

D

N—

Podejscie pracownikow
do bezpieczenstwa

=P

Procedura organizacji pomocy
przedmedycznej
w ArcelorMittal Poland

B

18001

C

System zarzadzania
BS OHSAS 18001

28|
Procedura reagowania na wypadki
w ArcelorMittal Poland



Wspotpraca ze zwigzkami
zawodowymi na rzecz BHP

W ArcelorMittal Poland dziatajg 32 Q(D

zwigzki zawodowe, z czego 18 to za-
ktadowe organizacje zwigzkowe. Piec¢
gtéwnych organizacji zwigzkowych objeci sa wszyscy pracownicy spofki
uczestniczy w ustaleniach i nadzorze z wyjatkiem najwyzszego kierownictwa,
nad przestrzeganiem przepiséw oraz tj. 99,28% zatrudnionych.

zasad bezpieczerfistwa i higieny pracy.

Postanowieniami ZUZP

0 =
Lon

,Naszym moralnym obowigzkiem jako Zaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy (ZUZP)  Regulamin pracy

kierownictwa (Zarzad, dyrektorzy za- zawiera m.in. zobowigzanie pracodawcy do: ~ mowi m.in. o:

ktadow, kierownicy liniowi, mistrzowie, . zapewnienia pracownikom bez- = koniecznosci przekazywania pracow-

brygadzisci) jest sprawic, aby zasady piecznych i higienicznych warunkow nikowi informaciji o ryzyku zawodo-

bezpieczefistwa byty przestrzegane, pracy, Wym poprzez zapoznanie go z Kartg

natomiast niebezpieczne zachowania - przeprowadzania systematycznych Oceny Ryzyka Zawodoweqgo,

natychmiast przerywane i zgtaszane. i obowiazkowych szkolef pracowni- =  zobowigzaniu pracownika do prze-

Jestem przekonany, ze BHP pozostanie kow w zakresie BHP, strzegania przepisow i zasad BHP

naszym priorytetem rowniez w roku = zapewnienia pracownikom sprawnie oraz niezwtocznego zawiadamia-

2015" funkcjonujacego systemu pierw- nia przefozonego o zauwazonym
szej pomocy w razie wypadku oraz w zakfadzie pracy wypadku albo

Geert Verbeeck srodkéw do udzielania pierwszej zagrozeniu zycia.

dyrektor generalny pomocy,

ArcelorMittal Poland .

zapewnienia dyzurow lekarskich
w czasie pracy zaktadu.
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5. Pracownicy
5.3 Bezpieczenstwo

BHP w liczbach

Liczba wypadkow przy pracy ogétem
Liczba wypadkéw Smiertelnych
Liczba wypadkéw zbiorowych i ciezkich

taczna liczba dni niezdolnosci do pracy
z tytutu wypadkow przy pracy

Wskaznik czestotliwosci wypadkow
zgodnie ze wzorem W = (liczba wypad-
kow / liczba zatrudnionych) * 1000
Wskaznik ciezkosci wypadkéw zgodnie
ze wzorem Cw - liczba dni niezdolnosci
/ liczba wypadkow

Liczba stwierdzonych choréb zawodowych

Liczba wypadkéw wykonawcow ogotem

Liczba wypadkéw Smiertelnych, zbioro-
wych i ciezkich wykonawcow
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Bezpieczenstwo a wykonawcy

Bezpieczenstwo wykonawcow jest dla nas

tak samo istotne, jak bezpieczeristwo pra-

cownikdw. Tymczasem wskaznik czesto-

tliwosci wypadkdw z przerwa w pracy jest

w tej grupie znacznie wyzszy niz u naszych

pracownikow. Niestety w 2014 roku

z przykroscia odnotowalismy jeden wy-

padek Smiertelny u naszego wykonawcy.

Dlatego zdecydowalismy sie poswieci¢

wiecej uwagi poprawie bezpieczeristwa

u naszych firm partnerskich.

= Pracownicy wykonawcow sg przez
nas szkoleni przed wejsciem na teren
ArcelorMittal Poland.

= |ch praca jest audytowana przez na-
szych pracownikéw, a raporty
z audytéw wysytane do pracodawcow.

= Zachecamy wyzszy dozor wykonaw-
cow (prezesow, dyrektordw, kie-
rownikéw) do audytowania pracy ich
pracownikéw na terenie ArcelorMittal
Poland.

= W ramach akgji ,Wtasciwy dozor”
nakrecilismy film i przygotowalismy
ulotke o bezpieczenstwie.

= Nasz dyrektor generalny spotyka sie
z przedstawicielami firm wykonaw -
czych. W 2014 roku w spotkaniu
takim uczestniczyto 61 0séb z 43
firm.



,Oceniajac wspotprace z ArcelorMittal
Poland pod wzgledem BHP, musze
stwierdzi¢, ze w ostatnich latach
nastapita znaczna poprawa stanu
bezpieczenstwa wsrdd pracownikow
wykonawcow, w tym réwniez PPR
Complex. Nie oznacza to, ze wczesniej
pracowalismy niebezpiecznie, jednak
obecnie, po wprowadzeniu szeregu
procedur BHP, ktorych autorem jest
ArcelorMittal Poland, uzyskalismy
znaczne wsparcie w dazeniu do poprawy
kultury bezpieczenstwa. ArcelorMittal
Poland ma ogromne mozliwosci finan-
sowe, ale réwniez miedzynarodowe
doswiadczenie oraz wiedze z zakresu
BHP. Sami nie bylibysmy w stanie wy-
pracowac takich procedur i osiagnac
takiego poziomu wiedzy z zakresu
bezpiecznej pracy”.

Zbigniew Toborek
prezes Zarzadu, dyrektor zarzadzajacy,
PPR COMPLEX Sp. z 0.0.

Podnoszenie Swiadomosci pracow-
nikdw w zakresie bezpieczensiwa

Bezpieczne miejsce pracy tworzy
kazdy z nas. Dlatego niezwykle wazne
jest podnoszenie Swiadomosci
pracownikéw na temat wtasciwego

i bezpiecznego zachowania.

Dziefn Bezpieczefnstwa

Co roku w ramach Dni Bezpieczefistwa
organizujemy dla naszych pracowni-
kéw szkolenia, ktoére zwiekszaja ich
bezpieczenstwo podczas wykonywa-
nia codziennej pracy.

459 oso6b

w zakresie pierwszej pomocy

—_—

g 187 osoéb

w zakresie bezpiecznego transportu
za pomoca urzadzen dzwignicowych
dla hakowych

| DD. 166 osob

wzieto udziat w pokazie szkoleniowym
,Bezpieczna praca”

Szkolenia ze standardéw zapobiega-
nia wypadkom Smiertelnym (FPS)

w halach szkoleniowych. Program
szkoleniowy jest dostosowany do
zagrozen wystepujacych w poszcze-
golnych zaktadach.

A

Liczba przeszkolonych treneréw

mm:“:lz

Szkolenia realizowane w dwéch specja-
listycznych halach przygotowanych do
przeprowadzania ¢wiczen praktycznych

Liczba oséb przeszkolonych w halach
z FPS
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5. Pracownicy
5.3 Bezpieczenstwo

Troska o zdrowie pracownikow

= Naszym pracownikom oferujemy
petny zakres badan okresowych
w osrodkach medycyny pracy.
W ramach profilaktyki umozli-
wiamy im réwniez skorzystanie
z pakietu badan dodatkowych,
tj. USG, mammografia, konsultacja
ginekologiczna i inne.

= Pracownicy narazeni na wysta-
pienie choréb zawodowych maja
mozliwos¢ skorzystania z badan
profilaktycznych na koszt.
ArcelorMittal Poland réwniez po
ustaniu stosunku pracy.

= Wspotpracujemy z Hutnicza Fun-
dacja Ochrony Zdrowia i Pomocy
Spotecznej (Krakéw) i Fundacja
Ochrony Zdrowia (Slask), w ra-
mach ktorej oferowane sg naszym
pracownikom badania dodatkowe,
tj. pakiet cukrzycowy, diagnostyka
choréb nowotworowych, pomoc
rehabilitacyjna, sitownia.
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W ramach cyklicznych wydarzen
(Dzien Bezpieczenstwa, Tydzien
Zdrowia) zorganizowalismy m.in.
Mobilng Strefe Zdrowia PZU
(dietetyk, kardiolog, dermatolog,
okulista, pulmonolog) i konsultacje
z fizykoterapeuta w zaktadach
produkcyjnych.

W oddziale produkcji koksu prze-
prowadzilismy biomonitoring nara-
zenia zawodowego, ktérym objeli-
Smy 95% pracownikéw. Nastepnie
zorganizowalismy spotkanie, na
ktorym pracownicy Uniwersytetu
Jagielloriskiego omowili wyniki
badan oraz podkreslili koniecznosé
stosowania wtasciwych srodkéw
ochrony.

FUNDACJA
DROGA

Wspotpraca z Fundacjg DROGA

J

Wspélnie z Fundacja DROGA reali-
zujemy program psychologicznego
wspierania pracownikoéw, ktérych
dotknety negatywne skutki stresu lub
ktorzy zmagaja sie z réznego rodzaju
problemami osobistymi.

439

Gtéwnym zatozeniem programu jest
umozliwienie pracownikom skorzysta-
nia z bezptatnych porad specjalistéw
w zakresie zdrowia psychicznego.

Z naszych punktéw konsultacyjnych,
ktére zorganizowaliSmy na state

w Dabrowie Gorniczej i Krakowie,
skorzystato w 2014 roku

okoto 70 pracownikow.




Poniewaz troska o bezpieczefistwo

i zdrowie pracownikéw stanowi nasz
priorytet, co roku doskonalimy rozwia-
zania w tym zakresie.

W 2014 roku:

= kontynuowalismy audyty standar-
déw zapobiegania wypadkom przez
lideréw centralnych we wszystkich
zaktadach ArcelorMittal Poland.

e

wprowadzilismy do programu IT
,HandS” (programu do zbierania in-
formacji o audytach bezpieczerstwa)
automatyczne definiowanie powaz-
nych zagrozen, anomalii i powaznych
zdarzen potencjalnie wypadkowych.
Audyty ewidencjonowane w syste-
mie wykonywane s3 przez mistrzow
oraz dozor wyzszego szczebla,

z dyrektorem generalnym wtacznie.

powotalismy do duzych inwestycji

i remontow ,obserwatoréw bezpie-
czefistwa”. Sg nimi pracownicy hali
(mistrzowie, brygadzisci), ktérych
zadanie polega na obserwowaniu
pracy pod katem bezpieczeristwa,
zwracaniu uwagi i zatrzymywaniu
pracy w razie nieprawidtowosci.

iy

Jedna z naszych akcji wspoélnych Dnia Bezpieczenstwa - pracownicy stworzyli taficuch ukadajac stowo ,zycie”
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5. Pracownicy

5.4 Rozwdj i edukacja pracownikow

Model 70-20-10

W ArcelorMittal planowanie rozwoju
opiera sie o zasade 70-20-10, we-
dtug ktorej:

70% wiedzy zdoby-
wamy podczas
wykonywania
codziennych
obowiagzkow
w pracy

S

20% przez interakcje

10% poprzez zorgani-
zowane pro-
gramy szkolen

W naszej firmie pracownik moze

rozwijac sie poprzez:

= udziat w projektach i zadaniach
poszerzajacych wiedze specjali-
styczng,

= networking, coaching i mentoring,

= szkolenia zawodowe,
= programy rozwojowe,
= lektoraty jezykowe,

= studia z mozliwoscig dofinanso-
wania przez pracodawce.
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Gtowne kierunki dziatan

W 2014 roku skupialismy sie na pro-
gramach rozwojowych i szkoleniowych
w zakresie kompetencji menedzerskich,
roznorodnosci w ArcelorMittal Poland
oraz na bezpieczenstwie i wzroscie
Swiadomosci w tym zakresie.

& d &

Liczba dni szkoleniowych

4 806 36175 40 981

Liczba os6b bioracych
udziat w szkoleniu

949 7 432 8 381

Liczba dni szkoleniowych

na pracownika

4,25 4,54 4,50

Tabela. Srednia liczba dni szkoleniowych
w 2014 roku

Pracownicze oceny okresowe

W firmie wszyscy pracownicy na sta-
nowiskach nierobotniczych podlegaja
okresowej ocenie GEDP (ang. Global
Employee Development Program).
Oceny obejmuja catoksztatt efektow
pracy pracownika i realizacje celéw
zawodowych, okreslaja rowniez jego
potencjat rozwojowy.

W ramach procesu oceny GEDP
w 2014 roku:

= ocenie okresowej podlegato 2 979
pracownikéw, w tym 749 kobiet,

wskazano 335 pracownikow

o wysokim potencjale (o wysokich
umiejetnosciach, zaangazowaniu

i aspiracjach), w tym 63 kobiety,
nominowano do programow
rozwojowych:

= lokalnych -
57 pracownikdw,
= korporacyjnych -
28 pracownikdéw.




Szkolenie suwnicowych w krakowskiej hali szkoleniowej

Szkolenia z zakresu bezpieczenstwa
Szkolenia obligatoryjne (np. dla spawaczyi operatoréw wozkéw widtowych)
Szkolenia z zakresu umiejetnosci miekkich

Szkolenia specjalistyczne (np. z programowania sterownikéw, ochrony srodowiska
i energetyki)

Tabela. Najczesciej przeprowadzane szkolenia w 2014 roku
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5. Pracownicy
5.4 Rozwdj i edukacja pracownikow

Programy rozwojowe

Przyktady programéw rozwijajacych Liczba Gtéwny cel:
kompetencje menedzerskie uczestnikow: rozw6j kompetencji technicznych,

49 todveh interpersonalnych i przywoédczych
mtodyc

/- mtodych pracownikéw ArcelorMittal
pracownikow Poland.

30 mentorow

Zatozenia:
mtodzi pracownicy realizuja pod okiem doSwiadczonych mentoréw pro-

— | jekty techniczne i biznesowe, ktére usprawniajg proces produkgji i zadania
o

maSzTALent 4

Akademia Talentow

biur. Aby wspierac rozwdj kompetencji uczestnikéw projektu, zapraszamy
ich do udziatu w specjalnie przygotowanych Sciezkach szkoleniowych:
zarzadzanie projektami, rozwdj kompetencji specjalistycznych,
kierowniczych, mentoringu, czy coachingu.

Liczba Zatozenia:

uczestnikow: program zaktada 3 se-

23 sje szkoleniowe, ktore
skupiaja sie na trzech
poziomach zarzadzania:

S
S CO R E Gtoéwny cel: *  poziom indywidu-
. ¢ wspieranie rozwoju — alny: moje kompe-
R o]

Strategia | Cele | Odpowiedzialnosé Um|eJQtnO§C| k|e|’OWn|— teanejako “dera,
Rozwoj | Efektywnosc . —
czych naszych pracowni- o = poziom zespotu:
— kow: w ;z;zegolnqsa mi- jak efektywnie za-
strzéw i kierownikow lub rzadzac¢ zespotem,

0s06b, ktore sa przygoto-
wywane do objecia sta-
nowisk, wymagajacych
zarzadzania zespotem.

= poziom strategiczny:
jak przetozyc cele na
rzeczywiste dziata-
nia zespotu.
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Przyktady inicjatyw szkoleniowych:

LUNCH:LEARN

Lunch & Learn

Spotkania Lunch & Learn maja na celu
inspirowanie do dziatania, efektywnej
pracy zespotowej oraz rozwoju wiedzy
i umiejetnosci. Caty cykl Lunch & Learn
ma forme wyktadéw prowadzonych
przez treneréw lub ekspertow biznesu.
Kazde spotkanie jest doskonata okazja
do wymiany doSwiadczen oraz bu-
dowania sieci kontaktow wewnatrz
organizacji.

W 2014 roku zrealizowalismy trzy
spotkania Lunch & Learn:

= ,Wspinanie sie na szczyt przy-
wodztwa”.

= ,Zrob to sam, czyli marka osobista
dla kazdego”.

=, Sztuka networkingu”.

LEARNING $EIWEEK

Il edycja Learning Week

Hastem przewodnim korporacyjnego
tygodnia poSwieconego nauce i roz-
wojowi byto w 2014 roku ,Przekazuj
wiedze, ucz sie i rozwijaj”. Z okazji
tego wydarzenia przygotowalismy dla
naszych pracownikow kilka ciekawych
wydarzen rozwojowych i niestandar-
dowych form szkoleniowych.

= Zarzadzanie od kuchni
Warsztaty ,kulinarne”, prowadzone
pod okiem szefa kuchni Jurka
Sobieniaka, staty sie pretekstem
do przeéwiczenia umiejetnosci
zwigzanych z zarzadzaniem ze-
spotem, komunikacja i dziataniem
pod presja czasu.

= Personnel Game
Uczestnicy gry planszowej wcie-
lili sie w role cztonkéw zarzadow
konkurujacych ze soba firm.
Na tych, ktérzy uzyskali najlepsze
wyniki, czekaty nagrody.

- PAPI
Jest to obiektywne, internetowe
narzedzie stuzace do diagnozy
zachowan w srodowisku zawodo-
wym i preferowanego stylu pracy.
Pracownicy, ktorzy wypetnili test,
otrzymali peten feedback doty-
czacy ich stylu funkcjonowania.

N,
Perfect &
your Englisﬁ

Lektoraty jezykowe

Kursy jezyka angielskiego prowadzimy
we wszystkich lokalizacjach naszej
firmy. Zajecia przeznaczone sg dla 0séb
wspdtpracujacych z obcokrajowcami

i dla tych, ktérym znajomos¢ jezyka
angielskiego jest niezbedna do
wykonywania codziennej pracy.

W 2014 r. w lektoratach jezyka an-
gielskiego uczestniczyto ponad 470
pracownikow. Od 2012 roku uczest-
nicy lektoratéw jezyka angielskiego
sprawdzaja swoje umiejetnosci jezy-
kowe, przystepujac do testu TOEIC.
Test ten stuzy okresleniu aktualnego
poziomu znajomosci jezyka i stanowi
podstawe oceny efektywnosci lekto-
ratéw. Na przetomie listopada i grudnia
2014 roku w tescie wzieto udziat
ponad 450 uczestnikow.
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ArcelorMittal Poland jest sygnata-
riuszem Karty R6znorodnosci, ktorej
oficjalne podpisanie miato miejsce

w maju 2014 roku. Karta jest mie-
dzynarodowa inicjatywa promowana
przez Komisje Europejska i realizowang
w kilkunastu krajach Unii Europejskigj
(kartaroznorodnosci.pl). Zobowigzuje
ona swoich sygnatariuszy do dziatania
na rzecz tworzenia i promocji rozno-
rodnosci oraz do wprowadzenia zakazu
dyskryminacji w miejscu pracy. Kieru-
jac sie ideg Karty i wartoSciami naszej
firmy, w 2014 roku realizowalismy
dziatania wspierajace roznorodnosé

ze wzgledu na ptec oraz kulture.

Nasi pracownicy bardzo czesto wspot-
pracuja z osobami z réznych krajow

i obszaréw kulturowych. W 2014 roku
dla zespotdéw zarzadzania zamowie-
niami wyrobow ptaskich i dtugich oraz
zespotu IT przygotowalismy szkolenia
dotyczace wspbtpracy z osobami

z ro6znych kultur i krajéw. Ponadto

w ramach inicjatywy Learning Week
przygotowalismy warsztaty ,Small
Talk”, na ktérych mowilismy m.in.

o0 tatwiejszym nawigzywaniu kontak-
tow z obcokrajowcami i Swiadomym
budowaniu pierwszego wrazenia.



+Women in Leadership”

Program rozwojowy dla kobiet
petniacych funkcje menedzerskie

w firmie. Uczestniczki programu
zapraszane s3 na trwajaca 3 dni sesje
warsztatowa, bogata w dyskusje
panelowe, wyktady motywacyjne

i sesje rozwojowe.

~WEL@ArcelorMittal Poland”
Dwudniowy warsztat dla kobiet

z roznych lokalizacji, ktore zostaty

do niego nominowane w ramach
komitetow karier. Jego gtownym
celem jest poszerzenie rozumienia roli
lidera w organizacji oraz wzmocnienie
zaangazowania kobiet w proces
podejmowania decyzji biznesowych.

~Women Emerging in Leadership”
Globalny program dla kobiet

ponizej poziomu menedzera. Jego
gtownym celem jest pokazanie
kobietom mozliwosci zarzadzania ich
umiejetnosciami i karierg w ramach
ArcelorMittal oraz wzmocnienie
zaangazowania kobiet w proces
podejmowania decyzji biznesowych.
Uczestniczki programu spotykaja sie
z inspirujacymi kobietami ze Swiata
biznesu, biorg udziat w warsztatach
i sesjach rozwjowych, maja réwniez
dostep do szkolen online.
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5. Pracownicy

5.5 Program ZainSTALuj sie

W ramach dziatafn programu
edukacyjnego ZainSTALuj sie oferujemy
studentom i uczniom kierunkéw
technicznych udziat w licznych
wydarzeniach i projektach.

Program ZainSTALuj sie
w liczbach

©)

el

uczestnikdw warsztatéow rozwijaja-
cych umiejetnosci miekkie

250

Spotkania poszerzajace kompetencje
studentow/ucznidow z zakresu m.in.
sztuki prezentacji, pracy w grupie, przy-
wodztwa, czy efektywnosci osobistej.

O

@M 95

uczestnikow wizyt
w zaktadach produkcyjnych

Mozliwos¢ bezposredniego zapoznania
sie z technologia produkcji wyrobéw
stalowych oraz skalg proceséw zacho-
dzacych w hucie.
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ZainSTAL) sie @_

program edukacyjny

e

T

uczestnikow seansow
edukacyjnych w kinach

700

Pokaz filmu obrazujacego proces produkgiji
stali i pokazujacego oddziaty naszej firmy —
,Narodziny Stali” - oraz innego filmu

z biezacego repertuaru kina wybranego

na podstawie waloréw edukacyjnych.

®@' 83

uczestnikéw programu praktyk
zawodowych dla uczniéw

172

N
)

ne
uczestnikdw turnieju
ArcelorMittal Game

Kilkuetapowa gra zespotowa sprawdzajaca
wiedze techniczna, ale tez umiejetnosci lo-
gicznego i strategicznej myslenia; nagroda
w 2014 roku - wycieczka edukacyjna dla
catej klasy do Warszawy potaczona ze
zwiedzaniem Centrum Nauki Kopernik.

G
&

uczestnikdéw praktyk studenckich
srédrocznych i wakacyjnych

141



Gala finatowa 6. edycji ZainSTALuj sie

L, Wspbtpraca naszej szkoty z ArcelorMittal
trwa juz od kilku lat. Uczniowie, wraca-
jac po praktykach do szkoty, przekazuja
mtodszym kolegom pozytywny obraz
zakfadu, jako najwiekszego pracodawcy
w Dabrowie Gorniczej. System przypi-
sania jednego praktykanta do opiekuna
powoduje, ze osoba uczaca sie wyko-
nuje zadania zawodowe i nabywa umie-
jetnosci w relacji uczen-mistrz. Prakty-
kant nie jest pozostawiony sam sobie,
zawsze ma wsparcie merytoryczne,

jego praca jest poddawana ocenie.
Ustalajac miejsca praktyk, zawsze kie-
ruje sie jakoscia i przydatnoscia naby-
tych umiejetnosci. ArcelorMittal, jak do-
wiodty ostatnie lata, staje sie gwarantem
Swiadomej i odpowiedzialnej wspotpracy
przy ksztatceniu przysztych kadr”.

Artur Zemta

kierownik szkolenia praktycznego
z Zespotu Szkét Technicznych

w Dgbrowie Gorniczej
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wsparlismy ponad 60 warto- zostaty wybudowane w Nowej dostato nasza pomoc

Sciowych projektow i inicja- Hucie dzieki naszemu dofi- w zakupie nowego sprzetu IT

tyw spotecznych. nansowaniu. i multimedialnego do pracowni
jezykowych i tematycznych.



wolontariackie przeprowadzili  oraz 500 krzewéw - tyle juz zainwestowalismy w budowe
nasi pracownicy, przeznacza-  posadzilismy Sciezki rowerowej taczacej
jac nato 1767 godzin swoje- gminy Zdzieszowice i LeSnica
go czasu. w powiecie krapkowickim.



6. Spotecznosci

6.1 Kierunki naszych dziatan

Inwestujemy w lokalne
spotecznosci

Wspoétpracujemy przede wszystkim
z partnerami spotecznymi z najbliz-
szego otoczenia naszych oddziatow.
Nasze projekty i dziatania sg roz-

norodne, poniewaz takie sa wtasnie
oczekiwania lokalnych spotecznosci.

Chcemy dobrze znac¢ naszych sa-
siadow i ich oczekiwania, chcemy
aktywnie uczestniczy¢ w ich zyciu.
Dlatego prowadzimy ciagty dialog,
m.in. poprzez spotkania na szczeblu
samorzadowym i z przedstawicielami

instytucji, z ktorymi wspotpracujemy,

a takze poprzez bezposredni kontakt
z beneficjentami naszych dziatan.

W 2014 roku wsparliSmy

2 milionami zt ponad 60
wartosciowych projektow
i inicjatyw spotecznych.
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Zaangazowanie spoteczne i inwestycje
spoteczne ArcelorMittal Poland:

Globalna Polityka Odpowiedzial-
nego Biznesu koncernu ArcelorMittal
przewiduje wsparcie dla instytucji,

stowarzyszei i fundacji dziatajacych
na terenie tych miast, w ktérych
zlokalizowane sg nasze zaktady.

Gtowne lokalizacje, w ktérych
realizujemy projekty:

= Dabrowa Goérnicza

= Krakéw

= Sosnowiec

= Swietochtowice

= Chorzéw

= Zdzieszowice

Obszary, ktore obejmujemy
naszymi projektami:
= edukacja

= zdrowie
= bezpieczenstwo
= ekologia

= sport amatorski
= kulturaisztuka
= pomoc spoteczna

,Bez pomocy ArcelorMittal Poland nie
bylibysmy w stanie zrealizowac wielu zadar,
takich jak poprawa bezpieczeristwa dzieci
w szkotach, doposazenie szkét w nowy
sprzet komputerowy czy rozbudowa
infrastruktury sportowej w gminie. JesteSmy
bardzo wdzieczni Zarzadowi firmy za wspar-
cie finansowe udzielone naszej gminie”.

Sybila Zimerman
burmistrz Zdzieszowic

,Wsparcie w ksztattowaniu nowoczes-
nego spoteczenstwa jest dla nas natu-
ralnym kierunkiem realizacji idei odpo-
wiedzialnosci biznesu, w ramach ktore;j
dziatamy na rzecz lokalnych spoteczno-
3ci, wspotpracujac blisko z samorzadem”.

Karolina Muza
szef Biura Odpowiedzialnosci Biznesu
ArcelorMittal Poland



Wolontariat pracowniczy realizowany
jest w catej Grupie ArcelorMittal.
W Polsce wdrazamy jego trzy formuty:

= Dzien Wolontariatu i akcje wolonta-
riackie organizowane w ciagu roku.

= Program Minigrantéw ,Dziatam,
pomagam, jestem wolontariuszem”.

= Miedzynarodowy program
Solidarity Holidays.

Wiele oséb przyznaje, ze wolontariat to
dla nich ciekawe i wazne doswiadczenie,
ktére pozwala spojrzec na otaczajaca
rzeczywistos¢ z innej perspektywy.

Pracownicy zaangazowani w dziatanie
na rzecz spotecznosci lokalnych moga
liczy€ na nasze wsparcie na réznych
ptaszczyznach:

= Regulamin wolontariatu pracowni-
czego ArcelorMittal Poland stwarza
mozliwos¢ wykorzystania dnia
pracy na dziatalnos¢ wolontariacka
(jest to dzien ptatny).

= Granty przyznawane w ramach
Programu Minigrantow.

= Jezelijest taka potrzeba, wolon-
tariuszom zapewniamy ubezpie-
czenie NNW i pokrycie drobnych
kosztow zwigzanych z akcja
wolontariatu.

Nasi wolontariusze podczas organizacji Mikotajek dla dzieci
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6. Spotecznosci

Dzien Wolontariatu i biezgce
akcje wolontariackie

wolontariusz
ArcelorMittal

Akcje pod hastem Dnia Wolontariatu
organizujemy w ostatnim kwartale
roku. Coraz czesciej sami pracownicy
przychodza do nas z pomystami na
projekty wolontariackie, ktére tego
dnia realizujemy.

Solidarity Holidays

Solidarity Holidays to globalny program,
w ramach ktérego pracownicy Grupy
moga dobrowolnie przeznaczy¢
tydzier swojego urlopu na bezptatny
udziat w projekcie wolontariatu

w innym kraju.

W 2014 roku sposréd 800 aplikacji
z catego Swiata, ponad 40 pochodzito
z Polski.

Kazdy zakwalifikowany do programu

wolontariusz miat zapewniony przelot,

zakwaterowanie i wyzywienie. Po raz
pierwszy grupa wolontariuszy przyje-
chata réwniez do Polski.
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6.2 Wolontariat pracowniczy

Wolontariat ArcelorMittal Poland w liczbach

Biezace

akcje

w ciggu roku

Dzien

Wolonta-

riatu

tacznie

o @

Liczba Liczba be- Liczba wo- Liczba godzin

akgji neficjentow lontariuszy = wolontariatu
29 11 951 120 1607
23 497 40 160
52 12 448 160 1767

Solidarity Holidays w Polsce

W 2014 roku grupa 10 pracownikéw ArcelorMittal z catego
Swiata w tym z Senegalu, Maroka, Argentyny, Brazylii i Kanady
przyjechata do Swietochtowic, aby zapozna¢ podopiecznych
placowek wsparcia dziennego prowadzonych przez Towarzystwo
Przyjaciot Heiloo z kultura i tradycjami swoich krajow.

Wolontariusze mieli okazje spedzi¢ czas z grupa okoto 50 dzieci

i mtodziezy pochodzacych z rodzin zagrozonych wykluczeniem
spotecznym oraz borykajgcych sie z r6znymi problemami. Zapre-
zentowali im swdj jezyk, taniec, kuchnie, zwyczaje, a takze wspdl-
nie z dzieémi zbudowali biblioteczki. Pojawity sie w nich materiaty
edukacyjne, ktére pomoga dzieciom w dalszym zgtebianiu od-
miennych kultur czy nauce geografii, a takze sprzet multimedialny,
w tym projektory, nagtosnienie, aparaty fotograficzne.




Minigranty ,Dziatam, poma-
gam, jestem wolontariuszem”

Program ten kierujemy do pracowni-
kow, ktérzy biora aktywny udziat

w zyciu spotecznosci lokalnych, dzia-
taja na rzecz organizacji pozarzado-
wych, sa cztonkami stowarzyszen lub
fundacji, s wolontariuszami.

Przyktady zrealizowanych projektow:

,Pies ratownik w stuz-
bie cztowieka - edu-
kacja poprzez wspdlna
zabawe”- Wodne
Ochotnicze Pogoto-
wie Ratunkowe Sekcja
Psow Ratowniczych
Dabrowa Gérnicza.

Projekt polegat na organizacji szero-
kiego wachlarza akcji przez cztonkéw
Sekcji Psow Ratowniczych, kto6-

rzy podnosili Swiadomos¢ i wiedze
spofecznosci, w tym podopiecznych
Domoéw Pomocy Spotecznej, 0séb
niepetnosprawnych, 0séb wypoczy-
wajacych na akwenie Pogoria lll czy
0s0b starszych w zakresie bezpiecz-
nego spedzania czasu nad woda.

W 2014 roku odbyta sie pierwsza edy-
cja programu lokalnego, finansowanego
przez ArcelorMittal Poland. Do realizacji
wybranych zostato 5 sposréd 50 zgto-
szonych przez pracownikéw projektow,
ktore otrzymaty minigranty.

.Kompleksowe po-
dejscie do petnego
odtworzenia populacji
pstraga potokowego
w zlewni Biatej Przem-
szy” - Stowarzyszenie
Przyjaciot Biatej Prze-
mszy w Stawkowie.

D=

Projekt polegat na realizacji szeregu
dziatan, skierowanych na odbudowe
populacji pstraga potokowego i przy-
wrécenie dawnych walorow przyrod-
niczych rzeki Biatej Przemszy.

1 bierzesz aktywny udziat w zyciu spotecznosci
Jezel: EERTE B
1 dziatasz na rzecz organizacii pozarzqdowych e
1 jestes czionkiem stowarzyszenia o Ci
1 pomagasz innym

Rusza program A

Mini Grantow ArcelorMittal

Dziatam, pomagam
jestem wolontariuszem

~Kompetentni liderzy
— skuteczne NGO"-
Fundacja CEKIN
Spoteczehnstwo

— Kultura - Przedsie-
biorczos¢ z Krakowa.

Projekt polegat na zwiekszeniu sku-
tecznosci dziatan organizacji poza-
rzadowych z terenu woj. matopol-
skiego poprzez realizacje programu
szkoleniowego, poszerzajacego
kompetencje ich liderow.
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6. SpotecznoSci
6.3 Wspieramy edukacje

W 2014 roku:

Pracownie
multimedialne

Wsparlismy 18 szkot (podstawowe, gim-
nazja, zespoty szkot), sposrod ktorych 12
zakupito nowy sprzet IT lub multimedialny

do szkolnych pracowni jezykowych
i tematycznych. Pozostate szkoty zain-
westowaty fundusze w remonty.

STALe przetamujac
bariery

O

Objelismy rocznym programem stypen-
dialnym 6 studentéw niepetnosprawnych,
studiujacych na uczelniach technicznych

i udzielajacych sie na rzecz innych

(np. praca w organizacjach studenckich,
organizacja imprez, dziatalnos¢
wolontariacka).
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Szkota podstawowa nr 23 w Dabrowie Goérniczej

Stoneczna
InteGRACcja

Kontynuowalismy wsparcie projektu
zorganizowanego przez Zespot Szkot
Ogodlnoksztatcacych Integracyjnych nr 5
w Krakowie, Stowarzyszenie ,Szersze
Horyzonty” i Muzeum Historyczne Miasta
Krakowa - oddziat ,Dzieje Nowej Huty”.

Gtownym celem projektu jest rozwijanie
poczucia tozsamosci i przynaleznosci do
zamieszkiwanej przestrzeni oraz przeta-
mywanie stereotypow dotyczacych naj-
wiekszej dzielnicy Krakowa — Nowej Huty.

Jnwestujac w spotecznosci lokalne,
skupiamy sie na kilku strategicznych
obszarach, sposrod ktérych prym
wiedzie edukacja. Edukacje wybralismy
nie tylko ze wzgledu na jej role

w ksztattowaniu nowoczesnego
spoteczenstwa, ale takze w odpowiedzi
na potrzeby lokalnych wtadz

i spotecznosci”.

Magdalena KuSmierz
specjalista ds. Odpowiedzialnosci Biznesu
ArcelorMittal Poland



Bieg hutnika

W 2014 roku:

Kontynuowalismy
wspotprace z klubami

. N - krwiodawcéw.
- @ - Zainwestowalismy
. < .
. , w doposazenie

waznych placowek
medycznych:

Katedry i Oddziatu Klinicznego
Ginekologii, Potoznictwa i Gine-
kologii Onkologicznej Slaskiego
Uniwersytetu Medycznego
(sprzet laparoskopowy),

Krapkowickiego Centrum Zdrowia

(sprzet na oddziat potozniczy).

\——) Wsparlismy liczne
\'/ wydarzenia promujace
@ zdrowy i aktywny styl

zycia:

Potmaraton Dabrowski,

Juliade w Krakowie - impreze
sportowo-rekreacyjng organizo-
wang przez Urzad Miasta Kra-

kowa i Stowarzyszenie Siemacha,

imprezy sportowe organizowane
lub wspétorganizowane przez
TKKF w Krakowie i Dabrowie
Gorniczej.

PrzekazaliSmy 200 tys.
zt (1/5 budzetu przed-

- siewziecia) na budowe
_(%_ Sciezki rowerowej
——— (1778 m) taczacej gminy

Zdzieszowice i LeSnica
w powiecie krapkowickim.

Budowa Sciezki rowerowej znaczaco
poprawita bezpieczenstwo mieszkan-
cédw, wirdd ktérych rower jest bardzo
popularnym Srodkiem transportu.

Ze 5ciezki beda rowniez korzystac
pracownicy naszej koksowni.

Dofinansowalismy
é% zakup:

= sprzetu pozarniczego i samo-
chodu dla Komendy Miejskiegj
Panstwowej Strazy Pozarnej
w Sosnowcu,

= sprzetu do ratownictwa wyso-
kosciowego do wykorzystania
przez Specjalistyczna Grupe
Ratownictwa Wysokosciowego
z Jednostki Ratowniczo -
Gasniczej w Radzionkowie,

= przekazalismy dwa uzywane sa-
mochody pozarnicze OSP
w Wierzbicy i Jodtownikach.
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Konsekwentnie inwestujemy w moder-
nizacje naszych instalacji, aby ograni-
czat nasz wptyw na srodowisko, nie
jestesmy jednak w stanie w zupetnosci
wyeliminowac naszego oddziatywa-
nia. Dlatego jednym z najwazniejszych
kierunkdéw naszych dziatan w lokalnych
spotecznosciach jest srodowisko.

W 2009 roku powotalismy stanowisko
Eko-Ambasadora. Jego gtdéwna rolg
jest biezaca komunikacja z mieszkan-
cami dotyczaca kwestii srodowisko-
wych. Jesli ktoérys z naszych sasiadow
zauwazy niepokojace go sygnaty lub
po prostu chce zadaé nam pytanie do-
tyczace naszych dziatan i ich wptywu
na srodowisko, zawsze ma taka moz-
liwos¢.

W tym celu udostepnilisSmy:

= bezptatna linie telefoniczng
0 800 800 331

= adres e-mail
zielona.huta@arcelormittal.com
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IX Forum Ekologiczne

12 grudnia w krakowskim oddziale
ArcelorMittal Poland odbyto sie kolejne
dziewiate, juz Forum Ekologiczne.

Od kilku lat spotykaja sie na nim
przedstawiciele wtadz Krakowa

i Matopolski, instytucji zwigzanych

z ochrong Srodowiskai firm z nowo-
huckiego obszaru gospodarczego.

Gtownym celem spotkan jest wymiana
doswiadczen i otwarty dialog na temat
problemow srodowiskowych Nowej
Huty i Krakowa.
Podczas IX Forum poruszono miedzy
innymi tematy dotyczace:
= zanieczyszczen pytowych
w Krakowie, zwigzanych w duzej
mierze ze stosowaniem piecoOw
weglowych;

Uczestnicy Forum Ekologicznego podczas wizyty w hucie



budowy Zaktadu Termicznej Utyli-
zacji Odpaddw, ktory bedzie oddany
w koricu 2015 roku i ma spetniac
najwyzsze normy ochrony Srodo-
wiska. Planuje sie uzyskiwac z niego
tyle energii, ile potrzeba na zasilenie
sieci tramwajowej oraz 10 proc.
zapotrzebowania miasta na ciepto.
W konsekwencji, na sktadowisko

z 220 tys. ton odpadéw komunal-
nych rocznie - trafi tylko 13 proc;

funkcjonowania Biologicznej
Oczyszczalni Sciekow w kra-
kowskiej koksowni, ktora zostata
oddana do uzytku w 2013 roku.
Stan wod odptywajacych z nigj
do miejskiej oczyszczalni sciekow
Kujawy jest monitorowany przez
MPWiK i wiemy, ze ich jakos¢
spetnia normy.

,To wazne wydarzenie (przyp. Forum
Ekologiczne) dotyka podstaw funkcjo-
nowania nas i naszych sasiadow,

a spotykaja sie tu przedstawiciele roz-
nych firm i instytucji majacych wptyw
na spofecznosci w Matopolsce. Przed
nami cele zwiazane z wejsciem w zycie
dyrektywy IED. Musimy dostosowac
sie do wymogow BAT, a to wymaga
ogromnych naktadéw finansowych

i jest duzym wyzwaniem dla przemy-
stu stalowego, ktoéry wychodzi z naj-
gtebszego kryzysu w historii. Dlatego
potrzebujemy wsparcia ze wszystkich
stron”.

Manfred Van Vlierberghe

dyrektor generalny ArcelorMittal
Poland (w 2014 roku)
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Forum Ekologiczne w Krakowie

Spotkanie ArcelorMittal Poland

z przedstawicielami lokalnych wtadz,

firm i instytucji zwigzanych z ochrong
Srodowiska. Gtéwnym celem spotkan
jest wymiana doSwiadczen i otwarty

dialog na temat probleméw Srodowi-
skowych Nowej Huty i Krakowa.
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Posadz swoje drzewko

Akcja koordynowana przez Fundacje
Ekologiczna ,Silesia” przy wsparciu
ArcelorMittal Poland. Jej celem jest
tworzenie ogrodéw wokét waznych
dla lokalnej spotecznosci placéwek.

W 2014 roku sfinansowalismy 9 ogro-
déw wokét placowek oswiatowo-wy-
chowawczych. Powstaty dzieki temu
,Zywe pracownie naukowe”, w ktérych
nauczyciele maja mozliwos¢ prowa-
dzenia zajec lekcyjnych w zupetnie
nowy sposob.

Nasadzenia i budki legowe dla ptakéw
w oddziale w Dabrowie Goérniczej

Od 2013 roku rozwieszamy w oko-
licznych kompleksach lesnych budki
legowe dla ptakdw. Dotychczas zawie-
silismy ich az 200.

Dodatkowo kontynuujemy nasadzenia
drzew i krzewdw. Sa to zarbwno nasa-
dzenia realizowane w oparciu

o zadania okreslone w Uproszczonym
Planie Urzadzenia Lasu, jak i decyzjach
Urzedu Miasta. tacznie w ramach
projektu posadzilismy prawie 30 tys.
drzew i okoto 500 krzewodw.



Ogrody Nowej Huty

Projekt realizowany przez Osrodek
Kultury im. C.K. Norwida przy wsparciu
ArcelorMittal Poland. Jego gtéwnym za-
tozeniem jest pomoc mieszkancom przy
projektowaniu, realizacji oraz finansowa-
niu ogrodu. Inicjatywa musi jednak wyjsc
od lokalnej spotecznosci, ktéra zgtasza
sie do projektu i wtacza w prace.

W 2014 zrealizowano dwa nowe
ogrody:

w 0s. Sportowym

(wykonano klomby, zasadzono
kilkaset sadzonek — m.in. tawuty,
trzmieline i jatowce),

w 0s. Gorali

(ogrod stat sie miejscem czynnej
rekreacji dla mieszkancoéw).

,Wierze, ze uda nam sie znacznie
poprawi¢ wyglad nowohuckich osiedli,
dzieki wspolnej pracy i wsparciu finan-
sowemu firmy ArcelorMittal Poland.
Mam nadzieje, iz dobry przyktad
bedzie inspiracjg dla innych, ze bedzie
to impuls do dtugo oczekiwanej re-
witalizacji Nowej Huty, ale tym razem
rozpoczna ja sami mieszkancy”.

Elzbieta Urbanska-Ktapa
Pracownia Animacji Ekologicznej
Osrodka Kultury im. C. K. Norwida,
Krakow
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O raporcie

O procesie raportowania

,Raport Zrownowazonego Rozwoju
ArcelorMittal Poland 2014" obej-
muje dziatalnos¢ spotki ArcelorMittal
Poland w okresie od 1.01.2014 do
31.12.2014. Spbtka raportuje w cyklu
rocznym. Raport zostat opracowany
wg wytycznych miedzynarodowego
standardu raportowania GRI G3.1 na
poziomie ,C".

W procesie raportowania spotke
wsparta niezalezna firma edukacyjno-
-doradcza CSRinfo. Raport nie

zostat poddany dodatkowej
weryfikacji zewnetrznej.

Dobér przedstawionych tresci

uwzglednia wnioski z waznych etapow

procesu raportowania:

= Badania opinii i oczekiwan
interesariuszy zewnetrznych
ArcelorMittal Poland (badanie
metoda ankiety online) .

= Sesji informacji zwrotnej pracow-
nikdw ArcelorMittal Poland doty-
czacej zakresu i formy raportu.

= Warsztatu priorytetyzujacego
z udziatem Zarzadu spétki oraz
cztonkéw Dyrekcji Wykonawczej.
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Uwzgledniono rowniez nowe
wytyczne raportowania opracowane
przez Grupe ArcelorMittal.

Proces raportowania zostat zapro-
jektowany i przeprowadzony z myslg
0 gruntownym przygotowaniu oraz
ptynnym przejsciu firmy do rapor-
towania wedtug najnowszej wers;ji
wytycznych raportowania GRI G4

w najblizszej przysztosci.

Za priorytetowe aspekty
raportowania ArcelorMittal
Poland uznano:

= Zdrowie i bezpieczefstwo w miej-
scu pracy;

= Wspbtprace z interesariuszami
w zakresie ochrony srodowiska;

= Ochrone srodowiska w najblizszym
otoczeniu;

= Priorytety i gtéwne efekty dzia-
tan minimalizujacych negatywny
wptyw na srodowisko;

= Angazowanie interesariuszy,
wspotprace i dialog z nimi;

= Jakos¢ produkgcji i dziatania jg udo-
skonalajace;

= Zarzadzanie kwestiami etyki biz-
nesu i programem zgodnosci.




Wskaznik Wytyczne GRI G3.1. Stopien

Odniesienie
w raporcie

raportowania

STRATEGIA | ANALIZA

1.1 Oswiadczenie prezesa Zarzadu lub innej osoby o réwnowaznej pozycji na Petny 4-5
temat znaczenia zrownowazonego rozwoju dla organizacji i jej strategii
1.2 Opis kluczowych wptywodw, szans i ryzyka Petny 4-5
CRRORLORGANZACUNY
2.1 Nazwa organizacji Petny 6,78
2.2 Gtowne marki, produkty i/lub ustugi Petny 6-8, 28
2.3 Struktura operacyjna organizacji, z wyr6znieniem gtéwnych dziatow, spotek Petny 6-9
zaleznych, podmiotéw powigzanych oraz przedsiewziec typu jointventure.
2.4 Lokalizacja siedziby gtownej Petny 6
2.5 Liczba krajow, w ktorych firma prowadzi operacje Petny 6-8
2.6 Forma wtasnosci i struktura prawna organizacji Petny 8
2.7 Obstugiwane rynki z zaznaczeniem zasiegu geograficznego, obstugiwanych Petny 6-8
sektorow, charakterystyki klientdw/konsumentdw i beneficjentow
2.8 Skala dziatalnosci organizadiji Petny 6,8, 46
2.9 Znaczace zmiany w raportowanym okresie dotyczace rozmiaru, struktury lub Petny 8
formy wtasnosci
2.10 Nagrody otrzymane w raportowanym okresie Petny 11
B
3.1 Okres raportowania Petny 78
3.2 Data publikacji ostatniego raportu (jesli zostat opublikowany) Petny 78




3.3 Cykl raportowania (roczny, dwuletni itd.) Petny 78
3.4 Osoba kontaktowa Petny oktadka
wewnetrzna
3.5 Proces definiowania zawartosci Petny 78
3.6 Granice raportu Petny 78
3.7 Zasieg raportu (np. kraje, oddziaty, jednostki zalezne, dzierzawione obiekty, Petny 78
przedsiewziecia typu joint venture, dostawcy)
3.8 Informacja o przedsiewzieciach typu joint venture, podmiotach zaleznych, Petny -
obiektach dzierzawionych, operacjach outsoursowanych i innych jednostkach, Brak tego typu
ktére w znaczacy sposéb moga wptynaé na poréwnywalnos¢ dziatar organi- dziatah
zacji w poszczegolnych okresach i/lub w stosunku do innych organizacji
3.10 Wyjasnienia dotyczace efektow jakichkolwiek korekt informacji zawartych Petny -
w poprzednich raportach z podaniem powodéw ich wprowadzenia oraz ich Brak Korekt
wptywu (np. fuzje, przejecia, zmiana roku/okresu bazowego, charakteru dzia-
talnosci, metod pomiaru)
3.11 Znaczne zmiany w stosunku do poprzedniego raportu dotyczace zakresu, Petny -
zasiegu lub metod pomiaru zastosowanych w raporcie Brak znacznych zmian
3.12 Tabela wskazujaca miejsce zamieszczenia standardowych informacji w raporcie Petny 79-83

4.1 Struktura nadzorcza organizacji wraz z komisjami podlegajacymi pod najwyz- Petny 14-15
szy organ nadzorczy, odpowiedzialnymi za poszczegdlne zadania, np. tworze-
nie strategii czy nadz6r nad organizacja

4.2 Wskazanie, czy przewodniczacy najwyzszego organu nadzorczego jest row- Petny 14
niez dyrektorem zarzadzajacym (a jesli tak, to jakie funkcje petni w ramach
Zarzadu wraz z uzasadnieniem takiej struktury)

4.3 Liczba cztonkdw najwyzszego organu nadzorczego z wyrdznieniem niezalez- Petny -
nych i/lub niewykonawczych cztonkéw (dotyczy organizacji posiadajacych Nie dotyczy

monistyczng strukture rady nadzorczej/organu nadzorczego)
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4.4 Mechanizmy umozliwiajace akcjonariuszom i pracownikom zgtaszanie reko- Petny 17,20
mendacji i wskazowek dla najwyzszego organu nadzorczego

4.13 Cztonkostwo w stowarzyszeniach (takich jak stowarzyszenia branzowe) i/lub Petny 10
w krajowych//miedzynarodowych organizacjach rzeczniczych

4.14 Lista grup interesariuszy angazowanych przez organizacje Petny 20-21

4.15 Podstawy identyfikacji i selekcji interesariuszy Petny 20-21
Podejscie do zarzadzania — wskazniki ekonomiczne (EC) Petny 16,19
Podejscie do zarzadzania — wskazniki srodowiskowe (EN) Petny 16, 34-35
Podejscie do zarzadzania — wskazniki spoteczne zwigzane Petny 16, 19,
z praktykami zatrudnienia i godng praca (LA) 48-51
Podejscie do zarzadzania — wskazniki spoteczne zwigzane Petny 16, 24, 48-
z respektowaniem praw cztowieka (HR) 51, 60-61
Podejscie do zarzadzania — wskazniki spoteczne zwigzane Petny 16,18-19, 32

z odpowiedzialnoscia za produkt (PR)

EC1

Bezposrednia wartos¢ ekonomiczna wytworzona i podzielona

z uwzglednieniem przychodow, kosztéw operacyjnych, wynagrodzenia pra-
cownikéw, dotacji i innych inwestycji na rzecz spotecznosci, niepodzielonych
zyskow oraz wyptat dla wtascicieli kapitatu i instytucji pafistwowych

Czesciowo

6,10, 66

EN2 Procent materiatéw pochodzacych z recyklingu wykorzystywanych w proce- Czesciowo 42
sie produkcyjnym

EN3 Bezposrednie zuzycie energii wedtug pierwotnych Zroédet energii Petny 40

EN4 Posrednie zuzycie energii wedtug pierwotnych zrodet energii Petny 40




EN8 taczny pobér wody wedtug zrédta Petny 43

EN10 Procent i taczna objetos¢ wody podlegajacej recyklingowi i ponownemu Petny 43
wykorzystaniu

EN16 taczne bezposrednie i posrednie emisje gazow cieplarnianych wedtug wagi Petny 41

EN18 Inicjatywy podjete w celu redukcji emisji gazéw cieplarnianych Czesciowo 37,39
i uzyskane efekty

EN20 Emisja zwiazkéw NOx, SOx i innych istotnych zwiazkéw emitowanych do Petny 41
powietrza wedtug rodzaju zwigzku i wagi

EN28 Wartos¢ pieniezna kar i catkowita liczba sankcji pozafinansowych za nieprze- Petny -
strzeganie prawa i regulacji dotyczacych ochrony srodowiska Brak kar i sankcji

pozafinansowych
EN30 taczne wydatki i inwestycje przeznaczone na ochrone srodowiska wedtug typu Petny 36-38

LA1 taczna liczba pracownikow wedtug typu zatrudnienia, rodzaju umowy o prace i regionu Czesciowo 46
LA4 Odsetek zatrudnionych objetych umowami zbiorowymi Petny 51
LA7 Wskaznik urazéw, choréb zawodowych, dni straconych oraz nieobecnosci Petny 52
w pracy oraz liczba wypadkéw Smiertelnych zwiazanych z praca, wedtug
regionéw
LA9 Kwestie bezpieczeristwa i higieny pracy uwzglednione w formalnych porozu- Petny 51
mieniach zawartych ze zwigzkami zawodowymi
LA10 Srednia liczba godzin szkoleniowych w roku przypadajacych na pracownika Brak podziatu na ka- 56-57
wedtug struktury zatrudnienia tegorie pracownicze
LA11 Programy rozwoju umiejetnosci menedzerskich i ksztatcenia ustawicznego, Petny 58-61
ktore wspieraja ciagtosc zatrudnienia pracownikéw oraz utatwiajg przejscie
na emeryture
LA12 Odsetek pracownikéw podlegajacych regularnym ocenom jakosci pracy Czesciowo 58

i przegladom kariery zawodowej w podziale na ptec¢

Brak podziatu na pteé
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HR3 Catkowita liczba godzin szkoleniowych na temat polityk i procedur regulujg- Petny 24
cych kwestie przestrzegania praw cztowieka w zakresie prowadzonej dziatal-
nosci oraz procent przeszkolonych pracownikow

HR5 Dziatania zidentyfikowane jako mogace stwarzac zagrozenie dla prawa do Petny -
swobody zrzeszania sie i prawa do sporéw zbiorowych oraz inicjatywy wspie- Brak tego typu
rajace te prawa dziatan

Praktyki zwiazane z zapewnieniem satysfakcji klienta, w tym wyniki badan
satysfakcji klienta

Czesciowo

32-33

SO3 Procent pracownikéw przeszkolonych w zakresie polityki i procedur antyko- Petny 24
rupcyjnych organizacji
S04 Dziatania podjete w odpowiedzi na przypadki korupgji Petny 25
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